Chuong 8

Gay ton hai uy tin doanh nghiép

8.1 Gidi thich

Ko Teng-tang
Phién hop cia Uy ban lan thi 486 (2001)

Vu viéc: Toa an 16 cao Dai Loan yéu cau FTC xac dinh xem liéu
Ko Teng-tang c6 tham gia vao hanh vi [am mét uy tin
doanh nghiép va vi pham Diéu 22 clia Luat Thuong mai

lanh manh hay khong
Tir khoa: Quang cao, hanh vi gay méat uy tin doanh nghiép, phat tan
| cac tuyén bd sai sy that
Tham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 1-3-2000 (Phién hop cla Uy
| ban Ian thir 486)
Nganh nghé: Du lich (5710)

| Luétlién quan: Diéu 22 cua Luat Thuong mai lanh manh
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Tom lugc:

1. Vu viéc nay do Toa an T6i cao chuyén giao cho FTC xt
ly v6i yéu cau xac dinh xem liéu Ko Teng-tang (bén bi don)
c6 phat tan cac tuyén bg sai su that, dudi tén la Dai ly du lich
Chin Chong vé tuyén du lich Princess Cruise Lines, qua dé
gdy thiét hai dén uy tin kinh doanh cua Dai ly du lich Shih
Mei (bén nguyén don) va vi pham Diéu 22 cua Luat Thuong
mai lanh manh.

2. Theo Diéu 22 cia Luat Thuong mai lanh manh, “Vi muc
dich canh tranh, mét doanh nghiép khéng dugce tuyén bs
hay phét tan cac théng tin sai su that c6 thé gay ra thiét hai
d6i voi uy tin trong kinh doanh cia mét doanh nghiép
khac”. Do vay, cac yéu t0 cAu thanh nén hanh vi vi pham
Diéu khoan nay la (i) muc dich canh tranh, (ii) hanh vi tuyén
b6 hay phat tan tuyén bd, va (iii) c6 hau qua la gay ra thiét
hai dén uy tin trong kinh doanh cta moét ngudi khac. Dua
trén ho so vu viéc, FTC da dua ra Quyét dinh sau:

(1) Viéc xdc dinh hanh vi cia mot doanh nghiép cd xuét
phat tir “muc dich canh tranh” hay khong dua trén diéu kién
tién quyét la cac doanh nghiép phai ndm trong mot méi quan
hé canh tranh. M6t “md&i quan hé canh tranh” dugc xac dinh
theo Diéu 4 cua Luat Thuong mai lanh manh: “Thuat ngx
‘canh tranh” dugc sit dung trong Luat nay dé€ chi hanh vi ctia
hai hay nhiéu doanh nghiép tim kiém cac co hoi kinh doanh
trén thi trudng thong qua miic gia, s6 lugng, chat luong, dich
vu wu dai mét cach tuong d6i hodc cac diéu kién khac”.
Pham vi kinh doanh cia nguyén don va bi don bao gém ban
vé hanh khach dé hudng hoa héng tir cac doanh nghi¢p du
lich dudng bd, dudng bién va dudng hang khong, mua vé du
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lich trong nudc va quéc t€ cho du khach dia phuong, van
chuyén hanh 1y, tap hop cac chuyén du lich nudc ngoai tron
g6i theo nhém bao gém cac tour du lich, chd an, & va cac
dich vu lién quan, va lam dai ly va cac dich vu lién quan
trong viéc hd trg cac dich vu du lich tron géi kém ché &n &
cho cac du khach trong nudc va qudc t€. Nhu vay, ro rang
rdng nguyén don va bj don c6 méi quan hé canh tranh thuc
su trong thi trudng cung cap cac tour du lich cho du khéch
trong nudc va quoc té.

(2) Céc thuat ngu “tuyén bs” hay “phat tan” lién quan dén
“tuyén b hay phat tan bat ky mét tuyén b sai su that” 1a dé
chi cac hanh vi st dung 16i néi, vin ban, hay hinh anh va liéu
moét 15i tuyén bd co6 “sai su that” hay khong phai dudc xac
dinh dua trén cac su viéc khach quan. Cac tuyén b6 cua bi
don lién quan dén s6 lugng hanh khach, su an toan va bién
ban tau mic can cta tuyén du lich Princess Cruise Lines la
trai ngudc voi viéc cac phuong tién théng tin trong va ngoai
nudc dua tin vé van dé do nguyén don cung cap. Vi thé, cac
t& roi quang cao do bi don in va cudc hop béo do bi don t6
chitc da thda man yéu cau vé “tuyén bé hay phat tan cac
tuyén bd sai su that”.

(3) Cau “cé thé gay ra thiét hai d6i véi uy tin kinh doanh
cua ngudi khac” la dé chi viéc liéu cac tuyén b6 dugc dua ra
hay phét tan ¢6 dd d€ gay mat uy tin cho doanh nghiép hay
do6i tac thuong mai lién quan hay khong. Vé viéc danh gia cac
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép dang dugc dé cap
dén, “uy tin kinh doanh” la d¢€ chi danh tiéng ctia ban than
doanh nghiép, chit khong phéi ctia san pham hay dich vu
cia doanh nghiép do; va viéc liéu uy tin trong kinh doanh cé
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bi ton hai hay khong phai duge xac dinh trong timg trudng
hgp ca biét cu thé thong qua viée xem xét cac danh gia khach
quan vé ndi dung quang cdo cua cac d6i tac thuong mai tiém
nidng hay hién tai. Trong khi viéc quang cao phai déng thoi
liét ké tén cda cac san phdm va doanh nghiép lién quan bing
cach danh gia liéu quang cdo so sanh c6 gay thiét hai dén uy
tin kinh doanh cua ngudi khac khong phai la diéu kién tién
quyét, thi viéc gay t6n hai dén uy tin chi xay ra khi co thiét
hai d6i véi uy tin kinh doanh ctia doanh nghiép cung cip san
phdm néi trén nhu viée ¢6 khd ning doi téc thuong mai sé
mat long tin ddi vdi doanh nghiép d6 hay tir chéi kinh doanh
vGi doanh nghiép d6. Tuy nhién, khong thé cho ring mot
quéng cao so sanh c6 anh hudng dén mot san pham ciing sé
c6 anh hudng dén doanh nghiép la dai 1y hay nha phan phéi
ctia san pham d6 trong giai doan marketing. Trong vu viéc
nay, nguyén don khong thé cung cap bing chimg cu thé dé
chitng minh ring hoat dong quang céo ni trén 1a t6n hai dén
uy tin kinh doanh cua nguyén don.

(4) Tém lai, can cit vao bang chitng hién c6 trong vu viéc
nay, vi bén bi don ¢6 méi quan hé canh tranh véi bén
nguyén don, va trén thuc t& bi don da in cac td rdi quang
cao trong d6 ¢6 dua ra hodc phat tan cac tuyén bo sai su
that, khong thé xac dinh ring trén thue t& ¢6 ton hai dén
danh tiéng trong hoat dong kinh doanh cua bi don duva trén
cac bang ching d6.

Yang Chia-Wen t8ng hgp; Wu Ting-Hung hiéu dinh.
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8.2 Cac vu kién

Huang Chun-fu
Toa an To1 cao Dai Loan (Toa Dai Nam) (2001)

Vu viéc: Toéa an T6i cao Dai Loan (Toa Dai Nam) phét hién ra
rang 6ng Huang Chun-fu da vi pham Luat Thuong mai
lanh manh

Tir khoa: Gay thiét hal dén uy tin, vi pham quyén sang ché

Tham chiéu: Phan quyét cla Toa an Téi cao Dai Loan (Tod Dai Nam)
(90) Shang Yi Tzu s6 3

‘ Nganh nghé: Sla chira va san xuat may bao bi (2948)
{ Luat lien quan: Diéu 22 clia Luat Thuong mai lanh manh ' ]

Tom lugc:

1. Bi don trong vu viéc nay, Huang Chun-fu la cha caa
mot doanh nghiép. Tu nam 1987 dén ndm 1992, Huang la
nha phan phdi cho Tap doan May bao bi Tian Cherng (Tian
Cherng) do Chen Ming-shun diéu hanh. Nam 1998, ong
Huang da dé don kién Ién Van phong cong t6 cta Toa an Dai
Nam véi ly 1& rang mot phuong phap ky thuat ma cong ty
cia 6ng Chen st dung d€ san xuat day dong bao bi bang
polipropilen (PP) véi cac tit ngt, ky tw hay hinh anh dugc in
trén day da vi pham quyén sang ché ma Huang nim giu.
Sang ché ndi trén la mot phuong phap gén két mau lén day
déng bao bi PP. Mic du biét rd rang Toa an Dai Nam con
phai xem xét 161 moi di dén két luan lién quan dén don kién
cta minh, nhung v6i muc dich canh tranh trong kinh doanh,
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Huang, da chu dinh tim cach gay thiét hai dén uy tin va uy
tin trong kinh doanh caa Tap doan Mdy bao bi Tian Cheng
(Tian Cherng). Tl thang 11 dén thang 12-1998 (uy vién cong
t6’' da nham lan khi cho rdng d6 la thang 1 va 2-1999), 6ng
Huang da phat tan 161 don dai v&i cac d6i tac lam an véi Tian
Cherng, bao gom Lee Ming-hui, Chuang Wen-tung, Wu Pi-
chu néi rdng Chen da thua kién trong vu vi pham béng sang
ché ma Huang da deé don kién va Chen da bi toa an yéu cau
phai nop khoan tién béi thudng thiét hai la 3 triéu Dai té.
Huang con cho rang Tian Cherng sé rit khdi cong viéc lam
dn vao mot khoang thdi gian trude khi dén ky nghi Tét am
lich va da dwa ra cdc tuyén bo sai su théat khac. Ong ta con
canh bao cac doi tac lam an véi Tian Cherng khong nén kinh
doanh gi vdi cong ty nay nita, vi thé da gay ton hai dén uy tin
va uy tin trong kinh doanh cua Tian Cherng.

2. Cac ly do dua ra phan quyét cu thé nhu sau:

(1) Huang la nguyén don trong vu kién vi pham béng
sang ché noi trén da cho thay y dinh gay ton hai dén uy tin
cta Chen bang cach 1gi dung bita tiéc dugce t6 chic tai vin
phong ctia Cong ty TNHH Dién Taisan nhu mét dién dan dé
dua ra cac tuyén bd sai su that lien quan dén két qua cia vu
kién vi pham béng sang ché trude khi phan quyét doi véi bi
don Chen dugc dua ra. Cac tuyén bé cua Huang lién quan
dén vu viéc da cau thanh mot hanh vi vi pham rd rang Diéu
22 cua Luat Thuong mai lanh manh, trong d6 ghi rd: “Vi muc
dich canh tranh, mét doanh nghiép khong duge tuyén bo
hay phat tan cac thong tin sai su that c6 thé gay ra thiét hai
d6i v6i uy tin doanh nghiép caa mot doanh nghiép khac”. Vé

viéc liéu cac tuyen bd ciia Huang c6 thé gay ra thiét hai dén
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uy tin doanh nghiép caa Chen hay khong, thuat ngit “cé thé
(gay ra thiét hai)” nhu quy dinh trong Diéu 313 cda Luat
Hinh su va Diéu 22 cda Luat Thuong mai lanh manh khong
can c6 biang chiing ctda thiét hai ¢6 thé ching minh dugc.
Luat chi yéu cau bang chiing cua viéc xa hoi da bi anh huang
trong viéc nhin nhan danh tiéng, kha ning kinh t&, su dang
tin cay va uy tin kinh doanh cta ngudi khac theo mot cach
hiéu khong thuan 1¢i cho ngudi d6. Do céc 13i tuyén bs cong
khai cua Huang vdi cac nhan ching, cong ty cua Chen da
phai chju nhitng khoan 156 trong hoat déng ban hang va tut
déc trong giai doan tu thang 1 dén thang 4 trudc khi phuc
hdi lai dugc chit it vao thang 5 va 6 dé kho khan 1dm mdi dat
dugc mite bang v&i mic cla giai doan thang 11, 12 ctia nam
trudc. Cac nhan chiung nhu Lee Ming-hui va Wu Pi-chu da
ching nhan rang cac tuyén bé cia Huang da thic giuc ho
sau nay phdi yéu cau Chen lam 18 vu viéc do lo ngai rng cac
td séc do Chen phat hanh d€ dam bao tai chinh cho cac giao
dich lam &n véi d6i tac 6 thé bt dau bi tra lai. Noi mét cach
khéach quan, su xac nhan cua cac nhan chimg da chung minh
mot cach 16 rang rang cac hanh vi cia Huang, voi déng co
nham canh tranh, trén thuc t&€ da tao ra cach nhin nhan bat
lgi cda ngudi khac d6i v4i uy tin kinh doanh cua Tian
Cherng va gay ton hai dén uy tin cta cong ty. Huang da
khéng dua ra dugc bang chiing dang tin cay dé bao chita cho
minh va bi tuyén la c6 toi.

(2) Trong giai doan chuyén tiép sau khi Huang c6 hanh vi
pham t0i va trudc khi bi két t6i, Luat Thuong mai lanh manh
da dudc stta déi véi luat méi c6 hiéu luc tir ngay 3-2-1999.
Nhung theo Piéu 2 (1) cda Luat Hinh su “Né&u luat thay doi
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sau khi c6 hanh vi vi pham phap luat, luat hién hanh vao
thdi di€m ra phan quyét sé duge dp dung, mién ring néu
luat hién hanh trudc khi dua ra phan quyét thuan lgi hon cho
ngudi pham toi thi luat ¢6 1gi nhat cho ngudi ¢ t0i s& dudc
dp dung”. Vao thdi diém dién ra hanh vi pham t6i, luat ap
dung la Diéu 37 (1) ctia Luat Thuong mai lanh manh. Céng
t6 vién da khong c6 dugc su so sanh dung gitta luat mdi va
luat cit d€ xac dinh xem luat nao cé 10i cho bi cdo hon. Cac
t6i ma Huang méc phéi bing viéc gay t6n hai dén uy tin ca
nhén va uy tin kinh doanh ctia ngudi khac véi dong co nham
canh tranh 1a vi pham Diéu 313 quy dinh viéc gay t6n hai uy
tin nguoi khac va Diéu 22 cua Luat Thuong mai lanh manh.
Huang da méc toi 1ap di lip lai trong mot khoang thdi gian
ngan. Cac yéu t6 cdu thanh hanh vi pham t6i la nhu nhau va
cac hanh vi pham t6i nay la vi cing mot chu dinh pham toi
chung. Hi€u nhu vay, theo cac diéu luat diéu chinh hanh vi
pham t6i 1dp di ldp lai, mbi lan pham t6i phai dugc coi 1a mot
lan riéng biét vdi cdc ché tai ting nang hon cho mébi lan pham
toi thém. Hanh dong cua Huang ciing da cdu thanh su vi
pham hai 1an vdi mot hanh vi, hay mot “idealkonkurrenz”
(su lién hop cac lan pham toi) va chi€u theo Diéu 55 cia Luat
Hinh su thi mot ché tai ndng hon can dugc 4p dung.

(3) Ban an ban dau cua vu viéc nay la dua trén cac quy
dinh trong phan diu cda Khoan 1, Diéu 2999 cua Luat T6
tung hinh sy, cac Diéu 22 va 37 cua Luat Thuong mai Lanh
manh trude khi dugc chinh sta, phan dau trong Diéu 11 cta
Luat Hinh sy, cac quy dinh trong Khoan 1, Diéu 2 cda Luét
Hinh su, cac Diéu 56, 313, 55 va 41 cta Luat Hinh su, va cac
Diéu 1 va 2 cta Dao luat ting cac mitc phat va phat hanh
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chinh. Ciing xét dén su viée rang, dit hoan toan biét vu kién
Chen vi pham bang sang ché con chua duge quyét dinh,
Huang da tu cho minh quyén phat tan cac 18i d6n théi sai su
that lién quan dén vu kién trén bing mot cach ¢é tinh toan dé
gay thiét hai cho cong ty caa Chen. Xét dén cac su viéc trén
ciing nhu déng cd, muc dich va phuong thic caa Huang, dén
muc d6 thiét hai gay ra, mic do nhan thic caa Huang vé
hanh dong cua minh va su lién tuc chéi t0i va giai trinh sau
khi su viéc xay ra, tda an da tuyén an Huang 4 thang ti giam
v6i 4n ti giam c6 thé thay bing mitc phat 300 Pai té cho méi
ngdy cta 4 thang ti giam. Téa phic tham cho ring toa so
tham da xem xét su viéc va ap dung luat mot cach thich dang
va rang da tuyén mot miic phat thich hgp. Trong cac don
khang cao, 6ng Huang lién tuc giai thich cho hanh dong cua
minh trong khi khong thira nhan da pham t6i, trong khi do
thi cong t6 vién yéu cau mot mic phat ning hon déi véi ong
Huang theo yéu cau ctia 6ng Chen. Toa én da cho rdng ban
an dau tién la thich hgp va ca hai don khang cao déu bi bac
vi khéng cé co sé.

Lai Chia-China téng hdgp; Wang Rong-Ging hiéu dinh.



Chuong 9

Ban hang da cap bat chinh
(ban hang theo mé hinh Kim tu thap)

Quyét dinh

Cong ty New Health International
Phién hop lan thit 483 cda Uy ban (2001)

Vu viéc: Viéc ban hang da cap clia Cong ty New Health International
vi pham Quy dinh quan ly ban hang da cap

Tu khoa: Ban hang da cap, bao cao vdi ca quan tham quyén

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 9-2-2001 (Phién hop thir 483 cla
cac Uy vien); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s8 038

Nganh nghé: Marketing tryc tiép (4812)

Luat lién quan: | Diéu 5(1) clia Cac quy dinh gidm sat quan ly ban hang da
cap
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Tom luodc:

1. Mot ngudi dan viét trong thu la ho vua tham gia hoi
thdo trién khai hoat dong cta Céng ty New Health
International va moét s6 hoi nghi khac. Trong suét thdi gian
hoi thdo nay va nhing héi nghi khac, nhig ngudi cé trach
nhiém va nhan vién cia Cong ty New Health International
giai thich vé hé théng cong ty va quang cao san pham cta
cong ty. Ngoai ra, Cong ty New Health International con
khellng dinh 1a hé théng va san phdm cda minh la siéu hang
s0 vOi san pham ctia nhimg cong ty ban hang da cap khac va
cong ty “tich cuc tuyén dung” nhan su d€ tham gia vao cong
ty ciing nhu cac dich vu ban hang da cap khac. Ngudi do6 yéu
cau FTC diéu tra tinh hgp phap ctia qua trinh bao cdo cua
Cong ty New Health International.

2. Cudc diéu tra cua FTC cho thay Cong ty New Health
International da bao cao lén FTC vé hoat dong ban hang da cap
cta minh vao ngay 17-11-2000. Theo luat, thuc t& Cong ty nay
chua dugc phép tién hanh hoat dong ban hang da cap trong
vong 30 ngay (tic 1a dén ngay 17-11-2000) k& tir khi bao céo lén
FTC. Tuy nhién, trong thuc t& Cong ty nay da tién hanh hoi
thdo xic tién san pham vao ngay 30-11-2000 va ngay 3-12-2000
va cing du d6 ngudi tham gia gia nhap cong ty trudc ngay 17-
11-2000. Cudc diéu tra cho thay c6 13 nguoi tham gia da dugc
tuyén dung trude ngay chinh thic hoat dong hap phép. D6 la:
Lin Ming-yuan (gia nhap vao ngay 24-11-2000), Chien Ling-
chin, Wang Chen-jung va Hsieh Sen-lin (ngay 25-11-2000), Tsai
Chih-ming, Hsieh-Lin Hsiu-hui, Fu Su-chi va Li Pei-lun (ngay
30-11-2000) va Li Wen-hsiu, Chen Niang-hsiang, Shih Hui-
sheng, Hsu Su-chu va Chen Hui-fang (ngay 1-12-2000).
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3. Co sd phan quyét ciia FTC nhu sau:

Theo cac diéu khoan cua Quy dinh vé quan ly ban hang
da cap, doanh nghiép ban hang da cap sé phai dé trinh van
ban béo céo chi tiét [én cd quan trung wong c6 tham quyén
phit hop 30 ngay trude khi that su trién khai hoat dong ban
hang da cap. Hoi thao gi6i thiéu san phdm cia Cong ty New
Health International va viéc tuyén dung ngudi tham gia
trong vong 30 ngay ké tir khi dé trinh bao cao la hanh vi vi
pham Diéu 5(1) cia Cac quy dinh giam sat quan ly ban hang
da cap.

Xem xét s6 luong ngudi tham gia, tinh hinh hoat dong va
anh hudng cta hanh vi bat hgp phap nay dén loi ich cda
nhung ngudi tham gia cing nhu 1¢i nhuan phi phap va thai
do hop tac cua cong ty vdi ca quan diéu tra, FTC phat cong
ty 50.000 Dai té theo phan dau Diéu 42(3) va phan dau Diéu
41 ctua Luat Thuong mai lanh manh.

Wang Horng-Shiuan téng hgp; Lin Ching-Tang hiéu dinh.
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Hsueh Yang-lun va Lai Mei-lun
Phién hop lan thit 484 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Hsueh Yang-lun va Lai Mei-lun 13 hai thanh vién clia Cong
ty Herbalife Dai Loan c6 tru s tai My vi pham Diéu 19 va
| 20(1) clia Quy dinh vé quan Iy ban hang da cép

WU khoa: Ban hang da cap, thanh vién bi du db
Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 15-2-2001 (Phién hop thir 484

ctia Uy ban); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s8 037

Nganh nghé: Ban I& thuc pham téng hop (5330)

&uét lien quan: | Diéu 19 va 20(1) clia Quy dinh vé& quan ly ban hang da cap

Tom luoc:

1. Theo mot don khiéu nai gui len FTC thi vao thang 3-
2000, ngudi khiéu nai dén van phong Chunghsiao cua Cong
ty Herbalife Dai Loan dé phdng van sau khi ghé tham trang
web dich vu tuyén dung cta cong ty. Sau khi nghe mot bai
thuy¢t trinh ban hang cua Lai Mei-lun, ngudi khiéu nai da
tra 3.600 t& d¢ trd thanh thanh vién cia Cong ty Herbalife va
nhan dugc mot hop san phéfm Herbalife. Sau khi goi dién
dén Herbalife dé yéu cau tra lai san pham va béi hoan tién
thi ngusi khidu nai da bi tir chai nén da lién lac véi FTC dé
diéu tra vu viéc. Trong mot la don khac gii dén FTC thang 4
nim do, ngudi khiéu nai khdng dinh da bi d6i x& tho 16 khi
dén van phong Chunghsiao cua Cong ty Herbalife Dai Loan
dé tra lai hang va hdy bd viéc tré thanh thanh vién cua
Herbalife. Ngugi khiéu nai cing cho ring sau thdi diém
ngudi do tra lai hang, Herbalife Dai Loan van tiép tuc quang
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cao thu huat thanh vién mdéi trén trang web tuyén dung noi
trén va ¢d kha nang gay nham 1an cho ngudi tim viéc nén
yéu cau FTC diéu tra viéc nay.

2. Mot cude diéu tra vé van dé nay cho thay i thang 10-
1999 dén thang 12-2000, Hsueh Yang-lun va Lai Mei-lun da
161 kéo cac thanh vién tham gia Herbalife thong qua viéc
phén phat to roi chao moi lam viéc cho c¢ong ty. Trong to roi
khong noi 16 rang va cu thé ban chat cta cong viéc la ban
hang da cAp. Nhung ngudi nhan dwge td roi va phan hoi
truc tiép vdi cong ty chi don gian la dugc mdoi dén vin
phong Chunghsiao cia Cong ty Herbalife Dai Loan dé
phong van. Chi dén khi phdng van ngudi tim viéc méi duge
thong bao day la cong ty ban hang da cap. Tu thang 2 dén
thang 4-2000, Herbalife da dang quang cao trén trang web
dich vu viéc lam. Quang cdo chi don gian dé cap “mot cong
ty My” dang dua ra “mot co hoi nghé nghiép” ma khong noi
ro cong ty tham gia hoat dong ban hang da cap. Va trong to
roi, nhiing ngudi phan hai lai quang cdo trén Internet ciing,
duge mai dén van phong de phong van. Hon thé, quang
cao con ngu y chao mdi cac thanh vién Herbalife Dai Loan
nhu sau: “ké tir khi bat ddu (tham gia Herbalife) thu nhap
hang thang caa toi tang hon 200.000 té”. Tong thu nhap caa
nguoi khi€u nai trong sudt thoi ky 11 thang (tir thang 1 dén
thang 11-2000) chi 1a 380.000 té. Noi dung cta td roi rd rang
khong dua trén ¢d sd thuc tién va dua yéu t6 gay nham lan
cho co6ng chung.

3. Tom lai, Hsueh Yang-lun va Lai Mei-lun, trong cac tai
liéu trén mang va trén td roi, da khong chi rd dugc ban chat

cua viéc kinh doanh la ban hang da cap. Viéc trich dan
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nhitng cau chuyén thanh cong trude d6 &€ thu hit ngudi
tham gia vao t6 chiic ban hang khong hé dua vao thuc t& va
rd rang la ¢6 tinh dudc tao ra dé danh lira moi nguoi. Diéu
nay la vi pham Diéu 19 va 20(1) cua Quy dinh vé quan ly ban
hang da cap theo Diéu 23-4 ctia Luat Thuong mai lanh manh.
Quyét dinh cia FTC la phat cong ty 50.000 té va yéu cau
Herbalife Dai Loan ngting ngay hanh vi vi pham.

Chi Hsuen-Li t6ng hop; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Cong ty Yi Fu International
Phién hop lan thit 489 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty Yi Fu International tién hanh hoat dong marketing
da cép vi pham Luat Thuong mai lanh manh

Tir khoa: Ban hang da cép, thé Hsi Fu

Tham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 22-3-2001 (Phién hop thir 489

ctia Uy ban); phan quyét Kung Ch'u Tzu (90) s6 052

Nganh nghé: Nganh hé trg giao thong (H570)

Luatlién quan: | Biéu 23-2(2) clia Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Mot ngudi dan cho biét vao cudi ndm 1999 anh ta da
thanh toan 23.000 Dai té (moi khoan tién déu tinh bing Dai
t&) cho Cong ty Yi Fu International (Yi Fu) d&€ mua mét chiéc
“thé Hsi Fu,” va nhu vay da trd thanh mot thanh vién cia hé
thong kinh doanh ban hang da cap cia Cong ty Yi Fu. Vao
thang 8-2000, ngudi khi€u nai théng bao vdi cong ty Yi Fu
muoén huay bd tu cach thanh vién va tra lai moi hang hoa. Bi
don thong bao v&i ngudi khiu nai la chi phi quan 1y va phan
phéi d6i vai thanh vién cta cong ty dudce chia déu trong thoi
ky mét nam dua trén mic khau hao hang hoa uéc tinh la
1.917 t¢/thang A6i v3i cac san pham. Cong ty Yi Fu cling bi
t0 cao la da cit giam tién hoa hong thu dugc tir tu cach thanh
vién cua ngudi khiéu nai mot cach bat hgp phéap. Tién hoa
héng va 1¢i tizc tra trude dé cho thanh vién cap cao dua trén
hoat dong cta ngudi khiéu nai ciing bi cit giam. Hanh dong
cta Coéng ty Yi Fu da vi pham quy dinh tai diéu 23(2) cua
Luat Thuong mai lanh manh.
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2. Diéu tra cua FTC cho thdy nhu sau:

Cong ty Yi Fu néi rang cac thanh vién mudn hay hop
déng va hoan tra hang hoa trudc tién phai dién vao mot “Ban
khai chdm dut viéc dang ky quyén ban hang”. Sau khi tinh
todn mic giam trir hang thang d&i v&i viec mua san pham va
dam bao su chinh xac cta sé tién 1gi titc dudc hoan lai, trudc
tien cong ty sé hoan lai mot phan phi thanh vién ban dau.
Sau d6, cong ty sé dua ra mot khoang thai gian xac dinh dé
thu hoéi s6 tién 1gi titc da tra cho cac thanh vién cap cao hon.
Trong trudng hop khong thu héi dugc tién trong khoang
thai gian xac dinh dé, Cong ty Yi Fu sé tién hanh hoan tra lan
hai 6 tién con lai dé bdo vé quyén thanh vién. Néu s6 tién bi
khdu trir vugt qua s6 tién hoan lai, tirc 1a s6 du am thi cing
khong anh hudng gi dén quyén thanh vién vi Cong ty Yi Fu
chua bao gio tim cach doi lai s6 tién nay tir bat cir thanh vién
nao. Vé so tién khau hao trich trén thé Hsi Fu, Cong ty Yi Fu
giai thich rang do la chi phi cho cac dich vu lién quan dugc
tinh toan trong thdi k¥ mot ndm va chinh 13 ndm dau cta
thoi han thanh vién. Bat dau tir ndm thit hai, «uc thanh vién
phai trd phi hang ndm vao khoang 1.000 té dé 6 thé dugc st
dung nhitng dich vu kem theo thé.

3. Ngudi khiéu nai bat diu trd thanh thanh vién cia to
chitc ban hang da cap cua bi don tir ngay 30-12-1999. Ngay
11-8-2000, ngudi khi¢u nai thuc hién thd tuc cham dat tu
cach thanh vién trong t6 chirc. Theo Luat Thuong mai lanh
manh, Céng ty Yi Fu bi yéu cau phai mua lai tat ca hang hoa
chua dugc ban véi 90% gia goc. Cong ty ¢ thé giam trir s6
tién 1gi tic da tra cho thanh vién do thanh tich ban hang va
kh&u hao san pham. Ngay khi gia nhap t6 chitc, ngudi khi€u
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nai da phai thanh toan mot khoan ban dau 1a 23.000 té dé
mua thé Hsi Fu. Theo Luat Thuong mai lanh manh, néu sau
14 ngay ma ngudi khiéu nai mudn chdm dat hgp déng thi bi
don (Cong ty Yi Fu) s& phai hoan lai cho ho 90% phi thanh
vién ban dau, tic la 21.700 té. Ngudi khi€u nai ciing nhan
dugc 5.000 té tién hoa héng tién cur va 350 té tién chia loi
nhuén. Vi cac khoan tién nay khong lién quan truc tiép dén
thanh tich ban hang nén khong thé bi gidm trit. Con vé khau
hao hang hoa, dua vao ty 1é khau hao theo tinh toan 1a 1.917
t¢/thang trong thdi ky 7 thang nén tong s6 tién khau hao bi
khau trir 1a 13.419 t& va s6 tién con lai d€ hoan tra cho ngusi
khiéu nai chi la 7.281 té. Du ngay tir ddu Cong ty Yi Fu da
giai quyét don xin cham diit tu cach thanh vién theo cac quy
dinh, nhung trong bang tinh s6 tién hoan tra cong ty da tru
mot cach vo 1y s6 tién 1gi tic khong lién quan dén thanh tich
ban hang ma trudc d6 da thuong cho ngudi khiéu nai (5.350
t8) va s6 tién 1gi tic thudng cho thanh vién cap cao (7.700 té)
khién s du tai khoan cta bi don la s& am. Vi vay, viéc gidi
quyét cham dut hgp déng cda Céng ty Yi Fu va viéc hoan tra
hang hoa da vi pham Diéu 23-2 Luat Thuong mai lanh manh.
Vé thé Hsi Fu, n6 dugc tinh dua vao hé thong thanh vién
sudt doi, voi viéc phi thanh vién ban dau trong nam dau la
23.000 té va 1.000 té trong m6i ndm ti€p theo. Vé su chénh
léch gitra hai con s6, s6 tién 1.000 té phi hang nam dugc chap
nhan nhu la d€ thu héi nhiing khoan phi khac/phat sinh va
phi hanh chinh hang ndm. Phan I6n chi phi cia nhang san
phdm va dich vu thuong mai ¢ s&n danh cho chu thé dugc
chap nhan 1a thu héi bang s6 tién phi thanh vién ban dau. Vi
la mét hé théng thanh vién sudt doi nén Cong ty Yi Fu co
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trach nhiém khong dugc phép xem xét va tinh toan khoang
thai gian st dung thé cing nhu chi phi cudi cing that su. Do
d6, hanh déng chia ty 1& phi thanh vién ban dau cia Cong ty
Yi Fu trong thoi gian 1 nam la khéng hgp phap.

4. Quyét dinh trong phién hop thi 489 ctia Uy ban rat 16
rang, d6 1a cach ma Cong ty Yi Fu x ly don xin chadm dat hop
déng cua ngudi khiéu nai, trong dé cé viéc trit khoan hoa héng
va 1gi titc do khéng ban dugc hang hoa tit s tién dugc hoan lai
va viéc chia phi thanh vién sust doi cta viéc sit dung thé Hsi Fu
theo thoi han 1 ndm da vi pham quy dinh tai Diéu 23-2(2) cta
Luét Thuong mai lanh manh.

Hsu Hung-Jen téng hgp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Shih Yun Tsun Ke Chi Sheng Huo Kuan
Phién hop lan thit 496 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Shih Yun Tsun Ke Chi Sheng Huo Kuan
tham gia hoat dong ban hang da cép vi pham Luét Thuong
mai lanh manh

EU khoa: Ban hang da cap, lgi tire, gia thi trugng fanh manh, béo céo

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 10-5-2001 (Phién hop thir 496

ctia Uy ban); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 074

Nganh nghé: Marketing truc tiép (4812)

Luétlién quan: | Diéu 23 cta Luat Thuong mai lanh manh; Diéu 7(1) cda
| Cac quy dinh giam st quan Iy ban hang da cép

| —

Tom lugc:

1. C6 ngudi gui don khiéu nai trinh bay la Cong ty TNHH
Shih Yun Tsun Ke Chi Sheng Huo Kuan (Céng ty Shih Yun)
vao thang 8-1998 da tién hanh hoat dong xuc tién thuong mai
nhdm ban thé thanh vién theo cd cau ban hang da cap va con
néi rd trong quy dinh cua minh 1a “cac thanh vién co thé
duge gidm gid 20% & cac nha hang Trung Hoa, quan bia, bé
boi va cac cau lac bo giai tri khac.”

Tuy nhién, sau d6 cac thanh vién phat hién ra khi vao cau
lac bo boi 16i ho khong dugc giam gia 20% nhu da hita, con
nha hang va quan bia thi da dugc st dung vao muc dich khéc.

2. Diéu tra cta FTC cho thdy, Cong ty Shih Yun yéu cau
nhing ngudi tham gia phai thanh toan mét khoan phi nhat
dinh bao gém phi gia nhap 1.000 Dai #, phi lam thé thanh vién
9400 Pai t&, 6.000 Dai té cho 2 thé VIP, 2.000 Pai té cho hudng
dan vién du lich va 5.600 Dai té cho may nhén tin tiéng Trung va
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7 thang dich vu voice mailbox. Ngoai ra, Shih Yun yéu cau cac
thanh vién phai thanh toan trudc phi thanh vién cta 3 thing
(12.000 Dai t&/thang) nén tong s& chi phi d€ trd thanh thanh vién
1a 36.000 Dai té.

Nhiing ngudi tham gia Shih Yun c6 thé nhan dugc 6.000
Dai t¢ tién thuong cho méi thanh vién mdi ma ho gidi
thiéu dugc. Cong ty Shih Yun chu yéu kinh doanh dich vu
an udng. Nhimg dich vu kém theo nhu 14 san choi, bé boi
va cac dich vu khac khéng thude sé hiu cda Shih Yun
ciing nhu cong ty nay khong c6 quyén st dung gi nhung
cong ty van yéu cau nhing ngudi tham gia thanh toan
4.000 Pai t¢ mébi thang dé duy tri tw cach thanh vién va
khoan nay ciing dugc tinh 1a mét yéu t6 anh hudng dén
gia tri cua the thanh vién.

Hon nwra, chuong trinh “Shih Yun Tsun Ke Chi Sheng Huo
Kuan” khong khac gi so véi viéc cung cap dich vu &n udng
va ché d don thuan (ngoai trit viéc giam 20% gia cho dich vu
an udng).

RO rang la phi lam thé thanh vién 9.400 t¢ ma Cong ty
Shih Yun yéu ciu nhiing ngudi tham gia phai tra la dé thu
héi lai 6 tién 6.000 Dai t& ma Cong ty Shih Yun thudng cho
viée gidi thiéu dugc thanh vién mdi. Ngoai ra, thang 11-2000
cong ty da thay d6i thong tin cd ban ctiia minh trong d6 co6
tén cong ty, ngudi chiu trach nhiém va von kinh doanh ciing
nhu nhiing sta d6i diéu 1¢ lién quan dén phan 16n ndi dung
trong gidy phép thanh lap cong ty va giay phép ding ky kinh
doanh. Tuy nhién, cong ty lai khong bao cao léen FTC vé
nhing thay déi nay trong vong 15 ngay theo Quy dinh vé
quan ly ban hang da cap.
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3. Cd 56 cua phan quyét:

(1) Két qua cua diéu tra cho thdy phi thanh vién hang
thang do nhimg ngudi tham gia Cong ty Shih Yun tra rd rang
khong phai la phi can thiét dé tiép tuc nhan duoc hang hoa
va dich vu. Phi thanh vién hang thang chi la cd sd dé nhan
dugc tién thudng. Néu ngudi tham gia mudén duy tri kha
ning nhan tién thudng thi ho phai tiép tuc dong phi thanh
vien hang thang. Ngoai ra, nguén goc cta s6 tién dé tra tién
hoa héng, tién thudng hay cac khoan thu lao hoat dong tai
chinh khac cho ngudi tham gia chinh la khoan phi thanh vién
hang thang cua nhirng thanh vién cap thap hon dugc nhing
ngudi tham gia gidi thiéu va khong dua vao gia thi truéng
lanh manh cua nhitng hang hoa va dich vu dugc ngudi tham
gia gidi thiéu hodc ban, do dé da vi pham Diéu 23 cua Luat
Thuong mai lanh manh.

Tuong ty, viéc khong bao cao nhiing thay d6i 16n vé noi
dung gidy phép dang ky kinh doanh va hoat dong cua cong
ty bao gbm tén cong ty, ngudi chiu trach nhiém va huy dong
von trong vong 15 ngay nhu quy dinh la vi pham Diéu 7(1)
cua Quy dinh vé quan ly ban hang da cap.

(2) Sau khi danh gia va xem xét dong cd, muc dich va lgi
nhuan bat chinh du kién thu dude tir hanh vi phi phap nay
cla cong ty Shih Yun va cac chi tiét khac bao gdm s6 ngudi
tham gia vao t3 chic, tinh hinh hoat dong, thai d6 hgp tac
vdi co quan diéu tra va mic do thiét hai cda hanh vi nay gay
ra d6i vdi trat te thuong mai, FTC phat Cong ty Shih Yun 1
triéu Dai té va yéu cdu ngiimg ngay nhitng hanh vi bat hgp
phap nay theo Diéu 41 Luat Thuong mai lanh manh.

Chi Hsuen-Li tdng hgp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Power Mesh International
Phién hop thit 498 cua Uy ban (2001)

hang vi pham Luat Thuong mai lanh manh

Vu viéc: J Cong ty TNHH Power Mesh International c& hanh vi bénJ

Tir khoa: Ban hang da cép, bao cao, hgp dong tham gia

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 24-5-2001 (Phién hop thi 498 cla
Uy ban); phan quyét Kung Ch'u Tzu (90) s6 073

Nganh nghé: | Marketing truc tiép (4812) J
Luat lien quan: | Diéu 23-3(1) clia Luat Thuong mai lanh manh; Diéu 7(1) va

Piéu 12 cGia Cac quy dinh giam sat quan ly ban hang da cap

Tom lugc:

1. FTC nhan dugc mot 1a don dé thang 4-2000 tir mot
ngudi khiéu nai trinh bay la sau khi gia nhap Cong ty TNHH
Power Mesh International (Power Mesh) va mua hang hoa,
ho da dén van phong Power Mesh dé tra hang hoa. Chi khi
d6 ngudi khiéu nai mdi biét 1a trong ndi dung cua hgp dong
tham gia Power Mesh khong hé néi vé “cac quy dinh vé xa 1y
hang hoa d6i va tra lai”. Thém nita, FTC con nhan duge mot
14 don khiéu nai nita vao thang 8-2000 noéi rang sau khi gia
nhap t6 chitc ban hang ctia Power Mesh va sau d6 tim cach
chdm dit hgp dong tham gia va tra lai hang, khi d6 Power
Mesh va KG Telecom méi noi trix di 600 Dai té tién phat vi
pham hgp déng tir gia tri dude hoan lai.

2. Diéu tra cia FTC vé hoat doéng cua Power Mesh cho
thdy vao cudi thang 11-1999, trong hop doéng lién két véi
Cong ty vién thong KG Telecommunications, Cong ty Power
Mesh bat ddu gi6i thiéu san phdm “s6 dién thoai cAm tay
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mién phi” ma khong phai mat phi diang ky hay dit coc nao.
Theo cac diéu khoan hgp déng gitta Power Mesh va KG
Telecom, néu moét ngudi tham gia vao t6 chiic ban hang cda
Power Mesh huy bd hay chdm dut hgp déng va tra lai hang
hod trong vong hai ndm ké tir ngay nhan dudc san pham “s6
dién thoai cam tay mién phi”, Power Mesh c6 trach nhiém
thanh toan s6 tién phat vi pham hgp déng 1a 600 té cho KG
Telecom. Vi vay, viéc xiic tién san phf;m “s6 dién thoai cam
tay mién phi” ctia Power Mesh c¢6 thé dan dén viéc gia ting
chi phi hoat dong. Do d6, trong hgp déng Power Mesh ky
v4i ngudi tham gia c6 thém mot diéu khoan la ngudi tham
gia c6 trach nhiém thanh toan s6 tién phat vi pham hgp dong
néi trén cho KG Telecom trong trusng hop ho rit lui khdi t6
chitc ban hang trudc thoi han. Cac cudc diéu tra sau hon cho
thay Power Mesh da khong béo cdo lén FTC nhing thay d6i
trong k& hoach kinh doanh theo nhu quy dinh tai Quy dinh
vé quan 1y ban hang da cap trudce khi xic tién san pham “s6
dién thoai cam tay mién phi” vao thang 11-1999. Cudi cung
khi nhing ngudi tham gia dén vin phong cua Power Mesh
dé tra lai hang hoa thi Power Mesh da st dung “Quy dinh vé
xt Iy hang hoa déi va trd lai” cda cong ty dé tinh gi tri dugc
hoan lai. “Quy dinh vé xt ly hang hoéa d4i va tra lai” nay
dugc in trén bang tin tai dia diém kinh doanh ctia Power
Mesh tu thang 8-1999 dén thang 10-1999 nhung khong dugc
dua vao nhu mot phu luc cda hgp déng tham gia hay dudc
nhéc dén trong sd tay kinh doanh.

3. Cd sd phan quyét cda FTC nhu sau:

(1) Theo céac diéu khoan ctia Luat Thuong mai lanh manh
va Quy dinh vé quan ly ban hang da cdp thi cac doanh
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nghiép ban hang da cdp khong dugc phép tim cach doi boi
thudng s6 tién vi pham hgp déng hay khoan tham hut gay ra
bdi viéc ngudi tham du rit lui hay chdm dit hop déng; moi
thay d6i trong noi dung ké hoach kinh doanh ban dau phai
dugce bao cao lén FTC trudc khi tién hanh thuc hién; va hop
dong gitra ngudi tham gia va doanh nghiép ban hang da cap
phai néi 16 quyén va nghia vu cia ngudi tham gia trong
trudng hop rut lui khéi cong ty. Hanh dong cua Power Mesh
nhu vay da cau thanh vi pham Diéu 23-3(1) ctia Luat Thuong
mai lanh manh; Piéu 7(1) va Diéu 12 cta Cac quy dinh giam
sat quan ly ban hang da cap.

(2) Panh gia nhiing nhan t6 nhu s6 ngudi tham gia vao
t6 chic cta Power Mesh, 1oi ich kinh t&, thai d6 hgp tac voi
c0 quan diéu tra va mitc d¢ thiét hai cda hanh vi nay gay ra
cho trat tu thuong mai, FTC phat Céng ty Power Mesh
400.000 Dai té va yéu cau coéng ty ngiing ngay hodc stta ddi
nhiing hanh vi bat hgp phap nay theo Diéu 41, 42(2) va 42(3)
cta Luat Thuong mai lanh manh.

Chi Hsuen-Li t8ng hop; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Shining Minoca
Phién hop lan thir 503 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Shining Minoca hoat dong ban hang da cp
da khong bao cao FTC xin chiing nhan khi thay ddi ndi dung
thong tin da dang ky nén vi pham Luat Thuong mai lanh
| manh

Tur khoa: Ban hang da cap, dé trinh xin chirng nhan

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 28-6-2001 (Phién hgp thir 503
ctia Uyban); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 080

Nganh nghé: Marketing truc tiép (4812)

Luatlien quan: | Diéu 23-3(1) cla Luat Thuong mai lanh manh; Biéu 7(1) va

LDiéu 12 clia Quy dinh vé quan ly ban hang da cap ]

Tom lugc:

1. Vao ngay 17-11-2001, FTC giri mot chuyén vién dén van
phong Céng ty TNHH Shining Minoca (Shining Minoca) dé
diéu tra theo Diéu 23 Quy dinh vé quan ly ban hang da cap.
Chuyeén vién nay da phat hién ra s6 von ctia cong ty dudc ghi
trong dang ky kinh doanh da tang lén nhung cong ty khong
hé bao cao d&€ xin ching nhan diéu dé. Chuyén vién nay
cing phat hién ra la dua vao théng tin ma céng ty da xin
ching nhan trudc d6 va mo ta kinh doanh do céng ty cung
cdp vao ngay 30-11-2000, gia ca va gia tri ban dau cua mot s
san phdm cta cong ty da thay d6i ma khong dugc bao cao
lén FTC dé chiing nhan. Do vay, chuyén vién nay da cha
dong tu tién hanh diéu tra.

2. Diéu tra cho thay Shining Minoca da ting v6n cong ty
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tir 18 triéu Dai té 1én 25,2 triéu Dai té ngay 25-7-2000 dan dén
mot s6 thay d8i trong gidy phép dang ky cong ty va dang ky
hoat dong kinh doanh. Tuy vay, cong ty da khong dé trinh
béao céo Ién co quan c6 tham quyén phit hgp dé ching nhan
trong vong 15 ngay ké tir khi thay d6i theo nhu quy dinh.
Qua difu tra con phat hién ra, thang 11-2000, Cong ty
Shining Minoca da thay d6i gia ca va gia tri ban dau ctia mot
s6 san pham sau: dau nhét t6ng hop cho dong co loai SJ-
10W-40, SJ-15W-50 va chat phu gia dau diesel c6 diac da
ning; ngoai ra con thay ddi gia tri ban ddu cda san pham
“loai bé d6 Am va tich tu carbon siéu hoat dong”. K& tix ngay
1-1-2001, cOng ty da thay d6i gia ca va gia tri ban dau cta san
phdm dau nhét t6ng hop cho dong co loai SJ-10W-40, SJ-
15W-50. Ngay 1-12-2000 cong ty ciing bt ddu ban dong san
pham 16 loai thudc seri bdo dudng,. Véi viéc ¢6 tinh 1 di va né
tranh viéc hidu biét rd vé phap luat, cong ty da khong bao céo
nhimg thay d&i ciia minh dé xin chitng nhan.

3. Két qua diéu tra rd rang da cho thay Cong ty Shining
Minoca khéng bao cao vé nhimg thay d6i trén cho FTC dé
ching nhan nhu quy dinh tai Diéu 7(1) Quy dinh vé quan ly
ban hang da cap da dugc noi 16 trong Diéu 23-4 cta Luat
Thuong mai lanh manh. Sau khi xem xét cac yéu t6 nhu s6
ngudi tham gia vao t6 chiic, mic d6 vé 1gi ich kinh t&, thai d6
hgp téc véi co quan diéu tra va mic do thiét hai cua hanh vi
nay gay ra cho trat tu thuong mai, FTC phat Cong ty Shining
Minoca 100.000 Dai té theo Diéu 41 va 42(3) cua Luat Thuong
mai lanh manh.

Chi Hsuen-Li tdng hdp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Cong ty San Fung
Phién hop lan thi 507 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH San Fung da khong bao céo FTC dé xin
ching nhan 30 ngay trudc ngay bét dau trién khai hoat dong
ban hang da cdp theo Iuat dinh nén vi pham Luat Thuong
hnai lanh manh

Tir khoa: | Ban hang da cép, dé trinh xin chiing nhan
Tham chiéu: Quyét dinh cia FTC ngay 26-7-2001 (Phién hop thir 507
| cia Uy ban); phén quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 100
| Nganhnghé: | Marketing tryc tigp (4812)
Luat lien quan: | Diéu 23-4 cla Luat Thuong mai [anh manh; Biéu 5(1) Quy
' dinh vé quén ly ban hang da cap

=

i

Toém lugc:

1. Van phong Dai Bic cua Cuc Diéu tra B Tu phap yéu
cau FTC diéu tra vé hanh vi bi t6 cdo la vi pham Luat
Thuong mai lanh manh cua Céng ty San Fung (San Fung)
lién quan dén hé thong ban hang kim tu thap “mét nguai, hai
ban” ban hop set-top dé két néi Internet thong qua dudng
truyén hinh. Danh gid ban ddu cua FTC cho thdy hé théng
ban hang néi trén cua Sang Fung c6 thé dudc coi 1a thudc loai
ban hang da cap va do vay bi nghi ngd vi pham Diéu 5 Quy
dinh vé quan ly ban hang da cap.

2. Diéu tra cua FTC cho thay nhu sau:

Trong hé thong ban hang Kim tu thdp “mét nguoi, hai
ban” méi “nha quan ly tién khach hang” trong phan nhanh
chinh chi can gidi thiéu duge mot nguoi khiac vao hé thong.
“Tu van vién” cdp cao cda t6 chic nhan dudc tién thudng
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phan nhanh chinh 1én t6i 20% tng gia tri san phdm ma cac
thanh vién cua phan nhanh mua va viéc tinh tién thudng
khong hé c6 mét con s6 han ché nao. Méi “nha quan ly tién
khach hang” trong t6 chitc dudc nang cdp lén thanh “tu van
vién” sau khi gidi thiéu dugc mot thanh vién mdi dau tién
tham gia vao t8 chic nhung khi d6 van chua c6 quyén nhan
tién thudng,

Néu gidi thitu dugc thanh vién mdi thi hai tham gia t6
chitc thi ho b4t ddu c6 thé tu thiét 1ap mét phan nhanh riéng
ctia minh va bt ddu c6 quyén nhan 20% tri gia san pham céac
thanh vién trong phan nhanh mua va con s6 nay khong hé bi
han ché ciing nhu ho ¢on c6 quyén nhan thém 5% gia tri san
pham cta céc thanh vién thuéc mot phan nhanh khac mua
ma phan nhanh nay dugc phat trién 1én tir phan nhanh ban
d4u cua ho trong 5 chiic.

T4t ca nhitng diéu néu trén déu dudc San Fung nhan thic
rd va dudc chung minh théng qua mé hinh ban hang Kim tu
thap ctda cong ty va trén cac hoéa don tién thudng da thanh
toan cho cac tu van vién.

3. He thong ban hang cia San Fung va phuong thitc hoat
dong thuc t& cia né hoan toan phut hgp vdi hinh thic ban
hang da cap nhu trong quy dinh cua Luat Thuong mai lanh
manh. Ping ra San Fung nén bao co vdi FTC dé xin chiing
nhan trong 30 ngay trudc ngay bt diu kinh doanh theo
dung quy dinh tai Diéu 5(1) Quy dinh vé quan ly ban hang
da cap.

Diéu tra ctia FTC cho thdy t8 chitc nay da phat trién dugc
trén 100 thanh vién k& tir khi Céng ty Sang Fung bit diu
thiét lap he théng ban hang cda minh vao cudi ndm 1999 va
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dugc ching minh qua nhitng hoa don thanh toan tién
thudng va tién hoa héng do San Fung cap trong suét thoi ky
ti thang 2 dén thang 6-2000. Tuy nhién, Sang Fung da khong
bdo céo lén FTC dé chiing nhan diéu d6 nhu luat dinh.

Sau khi xem xét cac yéu t6 nhu s6 ngudi tham gia vao t6
chue, tinh hinh hoat dong, doanh thu hoat déng, thai d6 hop
tac v3i co quan diéu tra va kha ning gay ra thiét hai cho trat
tu thuong mai, FTC phat Cong ty Shining Minoca 300.000
Dai té theo Diéu 42(3) cia Luat Thuong mai lanh manh.

Kuo An-chi téng hgp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Coéng ty TNHH Promail Worldwide
Phién hop lan thit 510 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Promail Worldwide d& vi pham Luét
Thuong mai lanh manh do tham gia vao hoat dong ban
hang da cap, trong do thu nhap clia ngudi tham gia chu
y&u dugc trich ra tir viéc tuyén dung nhiing ngudi tham gia
khac chir khang phai 1a tir viéc xac ti€n hay ban hang hoa
va dich vu & mdt murc gia thi trudng hop 1y

TU khoa: Ban hang da cp, hiép hoi tuong trg
Tham chiéu: Quyét dinh cha FTC ngay 16-8-2001 (Phién hop thir 510
i cta Uy ban); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzus6 110 |
| Nganh nghé: Marketing truc tiép (4812)
Luatlién quan: Diéu 23 va 24 cla Luat Thuong mai lanh manh; Biéu 7(1)
| Quy dinh vé quan ly ban hang da cap
Tom luoc:

Cong ty TNHH Promail Worldwide (Promail) la mot
doanh nghiép ban hang da cap da thong bao hoat dong lén
FTC theo luat dinh. FTC dé ¥ thdy ring, doanh s& cia doanh
nghiép da tang tir 5 triéu Dai t&é nam 2000 1én trén 100 triéu
Dai t¢ nam 2001. Muc ting trudng dang ngac nhién caa
doanh nghiép, viéc dinh gia hang hoa, sd tién mua va ban
hang hoda that su, hé thong tién thudng, tat ca da dan dén
moi nghi ngd vé hanh vi vi pham phap luat va FTC da quyét
dinh tu tién hanh diéu tra vu viéc.

Promail 1a mot chi nhanh & Pai Loan cia mot tap doan da
quéc gia va cing kinh doanh & mot s§ nude Pong Nam A
nhu Indonéxia, Malaixia va Thai Lan. Tru s3 chinh cua né
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nim G Brundy va chiu trach nhiém vé lap k& hoach va hoi
nhap phaét trién kinh doanh & cac vung. Co ché hop tac co
ban ctia cong ty la nhimg ngudi tham gia dang ky mua “c6
phiéu” va thanh toan phi lién tuc; ngudi tham gia bit dau
thu 10i sau mot khoang thdi gian nhat dinh; s6 tién nay tham
chi ¢6 thé 16n hon s6 tién ddu tu va dude goi la “Ké& hoach
D”. Nhing ngudi tham gia quan tam dén viéc phat trién kinh
doanh cé thé tham gia vao “Ké& hoach A” cho phép ho ¢6 thé
c6 thém mot khoan tién thudng nira.

Nhiing ngudi tham gia dugc yéu cau mua t5i thiéu la mot
¢6 phiéu d€ trd thanh thanh vién véi mic phi la 2.200 té (ban
dau 1a 1.800 t&) mot c6 phiéu; nhimng ngudi tham gia co thé
chon mua s8 lugng c6 phiéu khéng han dinh. Nhing thanh
vién mua nhiéu hon 1 ¢8 phiéu sé bi yéu cau phai lam mot
ban “mua 13p lai” tirc 1a s& mua thém c6 phiéu véi s§ lugng
tuong tu trong tuong lai, va khoan mua ldp lai nay sé ting
len tuong ing vdi s6 lugng trén. Diéu nay dugc dé cap trong
“mua d€ thiét lap kinh doanh” hay con goi la “Ké hoach D”.
Ngoai ra con ¢ “khach hang kinh doanh” trong d6 ngudi
tham gia s& mua dé tham gia vao “K& hoach A” véi muc gia
1a 1.250/don vi (ban dau la 1.000 Pai té) dé c6 dugc tién
thudng gia ting do phat trién kinh doanh. Theo k& hoach
nay, khoan tién thudng ting thém nay ciing c6 dugc la nho
viéc mua thém cédc don vi (c8 phiéu). Nhitng nguoi tham gia
khong chon ké& hoach nay nhung néu chon chuong trinh
“mua lap lai” theo “Ké& hoach D” ciing ¢6 thé tham gia “Ké&
hoach A” nhung khéng dugc tham gia day du cac chuong
trinh theo ding thé 1é danh cho “Ké hoach A”. Nhiing ngusi
tham gia s& bi yéu cau mua lap lai mét s6 lugng 6 phiéu
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ding bang s6 lugng ho mua lic mdi tham gia va phai “mua
lap lai” nhu vay dén 12 lan. Hoat dong cua Promail ép dung
phuong thic “thdi ky” 1a mot thang hodc thang rudi mot lan
va viéc “mua lap lai” nay bi yéu cu phai dugc thuc hién
trong moét s6 thdi ky nhat dinh. Hoat dong cua nhing ngudi
tham gia sé dudc xem xét néu ho dap ung dugc cac tiéu
chudn va mong ddi. Mot s6 lugng c8 phiéu nhat dinh sé
dugc dé ra nhu la muc tiéu ban hang trong méi thdi ky cu
thé véi viéc ban hang trong ky sau s& dudc bit dau sau khi
két thuc viéc ban hang cua ky trudc.

Promail chit yéu ban dung cu nha bép va thuc phadm bo
sung dinh dudng. Viéc mua hang dugc nhac dén khéong dua
vao céac giao dich thong thudng trong d6 s6 tién thanh toan
tinh trén s6 lugng va gia ca hang hoa ban ra. Gia ca trudc
tién dugc quyét dinh dua trén s6 luong hang hoa ma ngudi
tham gia ding ky. Ngugi tham gia c6 thé ghi diém dua trén
s6 lugng hang hoa dang ky. Véi ty 1é datrala 10 &n 1 thi mot
c6 phiéu gia 1.800 Dai té sé dugc dinh gia la 180 Pai té. Chi
c6 thé nhan dugc hang hoa néu s6 diém néi trén dat dén mot
mitc chuan.

Diéu tra sdu hon con cho thay hau hét nhiing ngudi tham
gia s& mua vdi s6 lugng tit mot vai dén vai trdm 8 phiéu
moét 1an. Pa 6 ngudi tham gia khi duge phdng van déu néi
rang dong cd thic ddy ho gia nhap chii yéu la s6 tién thudng
cta “Ké& hoach D”, theo d6 ho sé biat dau thu lgi nhuan sau
khi thanh toan tién trong vai thang dau tién ma ho coi né 1a
“dau tu”, “mua c6 phiéu” hay “tham gia mot hiép hoi tuong
trg”. Bi don ciing miéu ta phuong thic hoat dong cua ho
ciing tuong duong vdi viéc “dau tu”, “tai trg” hay “thu hut
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cac ngudn luce vao ¢ phigu” ma trong d6 ngudi tham gia chi
y&u bi dong co “tién thudng” thic day. Trong khi cac quy
dinh ctda bi don dé ra la ngudi tham gia phai dat dugc mot
muc “hoat dong kinh doanh” trudc khi bit ddu dugc nhan s6
tién thudng theo “Ké hoach D” thi ngudi tham gia lai chi ra
ring riéng viéc thanh todn phi ding ky han da du dé ho
nhan dudc s6 tién thudng ma khong can tham gia bat ky
hoat dong phat trién kinh doanh nao. Trong hé thng tién
thudng theo “Ké& hoach D”, ngudi tham gia phai thanh toan
tién mua c6 phiéu trong mét thdi ky nhat dinh s& duge nhan
tién thudng vao ky thi ba sau khi gia nhap; va bt dau tit ky
tht ndm trd di s8 tién thuong sé 16n hon s6 phi phai nop
trong ky va bit diu tir ky thi chin trd di thi téng s6 tién
thudng tich liy s& I6n hon tdng s6 tién da dau tu. Vi mbi
c8 phiéu c6 gia la 1.800 Dai té thi 12 ldn thanh todn sé la
21.600 Dai té con tdng s6 tién thudng nhan vé sé la 74.000
Dai té. Viec thanh toan tién thudng theo ki€u nay sé chiém
dén 75% téng s8 tién thudng cha cong ty. Thém vao dé,
ngudi tham gia con c6 thé bao lanh cho thanh vién méi va
khoan nay chiém t6i 10% phi phai tra trong ky cia nhimng
thanh vién nay, va trong “Ké hoach A” ho c6 thé nhan dugc
s6 tién thudng dua vao cdp bac trong 8 chitc va viéc phat
trién kinh doanh.

Diéu tra cho thdy la kha ning ctua Promail trong viéc chi
tra s6 tién thudng vudt qua s6 tién phi déng gép cua nhing
ngudi tham gia ma khong can <6 nd luc hoat déng nao phu
thudc vao viéc liéu doanh s6 ban ¢6 phiéu cé ting lén trong
mbi thoi ky tiép theo hay khong. Theo s& liéu cua Promail,
viéc ban ¢ phi€u du kién trong mébi ky ti€p theo vé mit



322 THUC THI LUAT THUGNG MAI LANH MANH. ..

nguyén tic can 16n hon 1,75 1an so véi ky trude dé con thuc
té ban hang cho thdy né dugc duy tri phat trién ¢ mic 1,1 lan
s0 v3i ky trude d€ duy tri duge hoat dong. RS rang, kha ning
thanh toan tién thudng ctia Promail theo cip s6 nhan phu
thudc vao mic ting trudng s6 luong 6 phiéu ban dugc
trong ky ti€p theo, tic 1a viéc mua l3p lai cua cac thanh vién
hodc viéc gia ting cac thanh vién méi. Tuy nhién, khong thé
c6 viéc ting trudng kinh doanh lién tuc ma khéng bi giam
stit, cho nén véi viéc tang trudng giam dan, néu viéc tra tién
thudng cham tré thi ddng cd cia nhiing ngudi tham gia sé it
di dan téi viéc giam s6 tién dau tu va cham dit hoat dong
hoan toan. Lién quan dén viéc mua “c6 phiéu”, tuy nhimng
ngudi tham gia c6 thé tich luy diém dé ddi ldy hang hod
nhung ty & chuyén ddi lai qua cao din dén viéc dinh gia bat
hop 1y. Hau hét nhitng ngudi tham gia déu cho rdng ban
than nhimg san pham nay tw né khong thé hiap dan cac
thanh vién ma s6 tién thuéng mdi 1a yéu t6 quan trong nhat
va nhu thé san pham nay da bién thanh lgi ich gia ting hay
' “qua mién phi”. Ban than Promail ciing thita nhan la san
phdm nay gan nhu la “mén qua” va thudc dién san pham
“gia ting”. Két ludn lai, 1gi ich kinh t& ma nhing ngudi tham
gia thu dugc théng qua hoa héng va tién thudng khong dua
trén viéc xdc tién kinh doanh hodc ban hang hoa dich vu &
muc gia thi trudng hgp 1y ma bi budc vao viéc phai lién tuc
phét trién quy mo cta t8 chic nén vi pham Diéu 23 Luat
Thuong mai lanh manh. )

Trong sudt thdi ky Promail phat trién hé thong trén, ho da
khong thuc hién viéc bao cao lén FTC nhitng van dé lién
quan dén viéc du tinh dit hang, chinh sta mic phi cho méi
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¢6 phiéu trong “Ké& hoach D™ hay céac diéu khoan cua viéc yéu
cau d6i hang hoa cta nhing ngudi tham gia nén vi pham
Diéu 7(1) Quy dinh vé quan ly ban hang da cap.

Sau khi danh gia va xem xét doanh thu cua Cong ty
Promail Worldwide cting nhu dong co, muc dich va Igi
nhuéan bat chinh du kién thu dugc tir hanh vi phi phap, thoi
gian kéo dai hoat dong phi phap nay, thai 46 hop tac véi co
quan diéu tra va muc do thiét hai cha hanh vi nay gay ra cho
trat tw thuong mai, FTC phat cong ty 20 triéu Dai té do hanh
vi vi pham Diéu 23 Luat Thuong mai lanh manh va theo
nhimg khoan muc cta Diéu 41 va Diéu 42(3) Luat nay. Do vi
pham Diéu 7(1) Quy dinh vé quan 1y ban hang da cdp nén
cong ty bi phat hanh chinh 200.000 Dai té nén tong s6 tién
cong ty phai ndp phat la 200.000 Dai t¢ va cong ty con bi yéu
cau ngimg ngay nhing hanh vi bat hgp phap nay.

Chou Pai-Wei tdng hap; Lin Ching-Tang hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Ewa Culture Enterprise
Phién hop lan thi 511 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Ewa Culture Enterprise da vi pham Luat
Thuong mai lanh manh do tham gia vao hoat déng ban
hang da cap, trong do thu nhap cla ngudi tham gia ch yéu
duac trich ra tir viéc tuy8n dung nhimg nguai tham gia khac
chr khéng phai 1a tir viéc xdc tién hay ban hang hoa va dich

vu & mdt mire gia thi truang hop ly 4
Tukhoa: | Banhang da cap, trang web
Tham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 23-8-2001 (Phién hop tha 511

ca Uy ban); phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 114

Nganh nghé: Dich vu théng tin trén Internet (7321)

Luat lien quan: | Diéu 23 va Diéu 23-4 cla Luat Thuong mai lanh manh, Dg‘
J 5(1), 11(1) va 12 cla Quy dinh vé quan ly ban hang da cdp

Tom lugc:

1. M6t cong dan khiéu nai cho rang Cong ty TNHH Ewa
Culture Enterprise (Ewa) da tuyén dung nhan vién dudi cai
tén “Yi Fa Network™ tai dia chi trang web. Nhiing thanh vién
mdi sé phai trd 7.500 Dai té dé€ cong ty cung cap dich vu
trang web qua d6 ho ¢6 thé thiét 1ap mot trang web riéng cho
muc dich kinh doanh. Trong s6 dé chi cé 1.500 Dai t¢ 1a tra
cho ban than céng ty, con lai 6.000 Dai t¢ sé dugc tra cho sau
thanh vién tuyén trén moi ngudi 1.000 Dai té. Do vay, cong
ty bi nghi ngd hoat déng theo phuong thic ban hang da cap.

2. Diéu tra ctia FTC cho thay rang Ewa tuyén bd mang Yi
Fa Network ctia cong ty cung cap dich vu quang cdo, thiét
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lap trang web ca nhan cho cac khach hang trén trang web noi
trén va dang cac quang cao san pham cua khach hang trén
cac chuyén muc san pham. Trang web nay cang cung cap cac
dich vu khac nhu tim kiém thong tin, cap nhat cac trang web
ca nhan, bang quan 1y tin tic, hop thu dién tu, thong tin lién
lac v6i khéach hang, trang lich lam viéc ca nhan, chuong trinh
tuong tac tu dong, ban tin dién td, trang két ban va tan gau
qua mang.

3. Nhing thanh vién gia nhap “Yi Fa Network™ phai dugc
su gidi thiéu cua cac thanh vién khac, va sé nhan dugc tu
ngudi bao trg truc tiép cua ho “mau hop dong™, trong dé ghi
tén va s6 tai khoan cua 6 thanh vién khac, thanh vién méi sé
gui t6i mdi ngudi trong s6 nay 1.000 Dai té. Sau khi tra tiép
1.500 Dai té cho cong ty, thu tuc gia nhap sé hoan tat va
thanh vién méi dugc hudng cac dich vu ké trén, dong thoi
nhin 6 “miu hgp déng” cho phép ho quang ba Yi Fa
Network t&i nhiang ngudi khac. Cac chuc danh danh cho 6
ngudi trong “danh séch cta hgp déng” 1a “tong bién tap”,
“lap trinh vién”, “téng bién tap trang web”, “ngudi thiet k&
trang web”, “bién tap mau thiét ké” va “chuyén vién diéu
hanh cao cap”. Nguoi bao trg thanh vién mdi sé dude néu
lén trong mau dau tién la “chuyén vién diéu hanh cao cap”,
tuy nhién trong mau hgp déng ma thanh vién mdi nhan
dudc, tén thanh vién méi sé ¢ vi tri nay, nhiing ngudi khac
trong danh sach dugc chuyén tuong tmg lén mic cao hon va
tén cta “tong bién tap” sé bi loai khdi danh sach dé duy tri
trat tu 6 ngudi. Tat ca nhing ngudi c6 tén trong danh sach
déu c6 quan hé ngudi bao trg - thanh vién mdi va mic du tat
ca déu c6 chitc danh, khong ngudi nao thuc hién cac cong
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viée lien quan dén chic danh d6, tat ca cong viec thiét ké
web déu do Ewa thuc hién. Hoat dong nay cau thanh
phuong thirc ban hang da cap.

4. Trong khi Ewa tuyén bé cung cap dich vu quang céo
trén web, viéc FTC 1ay mau d6i véi trang web do cac thanh
vién mang st dung cho thdy da s6 trang web cta cac thanh
vién it dugc st dung hon rat nhiéu so véi chitc ning thuong
mai ma bi don tuyén b6, tham chi cé thé thay la khong su
dung. Va trong khi bi don bit dau tuyén mé thanh vién tir
thang 11-2000, cac dich vu chu yéu do bi don cung cap trong
giai doan FTC diéu tra chi gidi han trong viéc cung cap cac
trang web ca nhan va mot cong cu tim kiém théng tin mang,
madc du s6 lugng thanh vién da 1én t6i 5.000 ngudi. Ewa ciling
khoe ring cac trang web ca nhan c6 thé st dung dé quang
cao, nhung xét trén quy mo trang web tai thai diém nay, c6
thé nghi ngd gia tri cha bat ci quang cao nao trén do. Ben
canh d6, xét trén s6 lugng cac trang web ¢6 tiéng trén thi
truong cung cap mién phi cac dich vu trang web ca nhan va
thu dién t, Yi Fa Network khong c6 diém hap dan dic biét
nao. Thuc t€ néi trén cho thay trang web Yi Fa Network
khong cung cap day da cac dich vu chitc ning, dé khach
hang bi thu hit va chap nhan tra phi tham gia 7.500 Dai t&; 1o
rang, muc dich cua ho khong lién quan dén cac dich vu thuc
t€ do Yi Fa Network cung cdp. Toan bé hé théng ban hang da
cap cta ho tao thu nhap chu yéu ti viéc thu nhan thanh vién
mdi chi khong phai tiép thi viéc kinh doanh hay ban hang
hoa dich vu véi gia thi trudng hgp 1y, vi pham Diéu 23 caa
Luat Thuong mai lanh manh.

5. Ngoai cac vi pham trén, Ewa chua tung cé bao cao lén
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FTC vé viéc thuc hién ban hang da cdp ctng nhu théng bao
thich dang cho nhung ngudi tham gia vé van dé nay. Cong ty
cing khong cung cap cac thong tin can thiét trong hop déng
bing van ban theo quy dinh, vi pham cac diéu 5 (1), 11 (1) va
12 cua Quy dinh vé quan 1y hoat dong ban hang da cap.

6. Xem xét thu nhap ctia Ewa cling nhu dong co cua cong
ty, mitc d6 anh hudng d6i véi trat tu thuong mai, thdi gian vi
pham va thai d6 sau khi thuc hién hanh vi pham, FTC an
dinh khoan phat hanh chinh 9,7 triéu Dai té d6i véi cong ty
do vi pham Diéu 23 ctia Luat Thuong mai lanh manh, theo
quy dinh tai cac diéu 41 va 42 (3) ctia Luat nay. Déng thdi an
dinh mot khoan phat hanh chinh 300.000 Pai t¢ do vi pham
cac diéu 5 (1), 11 (1) va 12 cia Quy dinh vé quan ly hoat
dong ban hang da cap, tong cong la 10 trieu Dai té. Ewa dugc
yéu cau cham diit ngay lap tic hoat dong trai phap luat va
stta d6i hoat ddng kinh doanh ctia cong ty.

Chou Pai-Wai téng hgp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.
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Medical Designs, Inc.
Phién hop lan thi 521 (2001) cda Uy ban

o . .

Vu viéc: Medical Designs, Inc. khau trir “phi x&r Iy khi hoan tién cho
cac hang hoa tr lai trong trudng hop hly bé hay cham dut
hop déng tham gia, vi pham Luat Thuong mai lanh manh,

Tur khoa: Ban hang da cap, tra lai hang, hly b, dinh chi hgp dng
tham gia

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 1-11-2001 (Phién hop thr 521
ctia Uy ban); Quyét dinh (90) King Ch'u Tzu s6 198

Nganh: Ban hang tryc ti€p (4812)

Luat lién quan: } Diéu 23-1 va 23-2 Luat Thuang mai lanh manh

Tom luoc:

1. Ngay 11-10-2000 va ngay 30-4-2001, nhan vién cua FTC
da t6i dia di€m kinh doanh cta Medical Designs, Inc. (bi
don) dé kiém tra hoat dong kinh doanh va phat hién thay bi
don da khoéng giai quyét cac van dé lién quan dén viéc hoan
tra hang khi hidy bd va chdm dat hop déng tham gia phu
hop véi cac quy dinh cia Luat Thuong mai lanh manh. FTC
do d6 da bét dau tu diéu tra d6i v6i cong ty nay.

2. Trong cudc kiém tra tai cd s kinh doanh chinh cuaa bi
don, FTC phat hién thdy khi giai quyét hoan tién cho cac
hang hoa tra lai trong trudng hgp hay b hay cham dut hgp
déng tham gia, bi don da khau trir 3% goi la “phi xu Iy” tir
khoan tién hoan tra déi véi nhitng ngudi tham gia mua hang
bing thé tin dung, vi pham Diéu 23-1 va 23-2 cta Luat
Thuong mai lanh manh. Bi don cho r3ng khi tra lai tién d6i
v6i hang hod ma ngudi tham gia mua bing thé tin dung,
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cong ty phai tw chiu 16 d6i véi phi xit ly thé tin dung, do do
bi don khdu trir khodn nay vao khoan tién hoan tra. Bi don
cing cho biét, tuy nhién néu viéc nay vi pham Luat Thuong
mai lanh manh, cong ty sé diéu chinh lai.

3. Trong cudc diéu tra ngay 30-4-2001, nhan vién FTC lai
dén dia diém kinh doanh chii y&u ctia bi don va dua vé bién
ban kiém tra ciing nhu céc tai liéu lién quan khac. Bién ban
ki€m tra hoat doéng kinh doanh nay va cac tai liéu khac cho
thay ré rang bi don da khong diéu chinh khoan khau trir 3%
it mic gid mua vao dau tién ctia hang tra lai khi hay bd hodc
cham dit hgp déng tham gia, nhu da hita sau lan kiém tra
trude. Khi hoan tra tién cho mot ngudi tham gia tén 1a Lin
Ming-chung da hay bd hgp déng tham gia, bi don da khau
trir 3% ti mitc gia mua vao ban dau cta hang tra lai, thay vi
hoan tra toan b6 khoan tién theo gia mua vao ban dau nhu
quy dinh ctia phap luat. Bj don ciing khau trir 3% phi xt ly tir
mufc gia mua vao ban dau cda hang tra lai khi chdm dat hop
dong tham gia vdi ngudi tham gia tén la Chang Che-yao.

4. ﬁy ban Kinh doanh thé tin dung cda Hiép hoi Ngan
hang Dai Loan, véi nd luc bao vé 1gi ich ngudi tiéu dung
trong cac giao dich bang thé tin dung, diéu chinh béi hoan va
thi€u sot hop déng, da théng qua “Thoa thuén ty diéu chinh
hoat déng kinh doanh thé tin dung” aé tao thuan 1gi cho
nganh. Trong cac quy dinh tai phan “hoat dong tiép nhan”
cua thoa thuan cé diéu khoan: “Thuong nhan giao dich véi
coéng ty kinh doanh thé tin dung khéng dugdc chuyén trach
nhiém tra phi x& Iy thé tin dung sang chi thé”. Diéu khoan
nay la bang chitng cho thay phi xur ly thé tin dung can dugc
coi la mot khoan chi phi hoat déng cua thuong nhan chap
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nhan thanh todn bang thé tin dung va khong dugce chuyén
sang ngudi titu dung khi chd thé mua hay hodn tra hang
hoa. Dua trén két qua kiém tra ngay 11-10-2000 va ngay 30-4-
2001, FTC xac dinh bi don da vi pham cac quy dinh tai Diéu
23-1(2) cha Luat Thuong mai lanh manh khi khau trit 3% phi
x@t ly thé tin dung tit mic gia mua vao ban dau ctia hang tra
lai trong trudng hgp hiy bd hgp dbng gita ngudi tham gia
Lin Ming-chung va bi don. I7Jy ban ciing xac dinh ring bi don
vi pham Diéu 23-2 (2) trong viéc khau trir 3% phi xi 1y theé tin
dung tir mic gia mua vao ban dau cua hang tra lai trong
trudng hgp cham dat hgp dong gitta ngudi tham gia Chang
Che-yao va bi don.

Kuo An-Chi t8ng hdp; Lin Ching-Tarng hiéu dinh.



Chuong 10

Nhitng hanh vi khéng lanh manh r6 rang
hoac gian doi khac

10.1 Quyét dinh

Cong ty Thiét bi y t€ Li Yen va Cong ty TNHH Hung Chien
Phién hop lan thit 480 cta Uy ban (2001)

Vu viéc: Hai cong ty Thiét bi y t€ Li Yen va Cong ty TNHH Hung
Chien bi cho 1a tham gia vao nhitng hanh vi ban hang bat
hap phép vi pham Luét Thuang mai lanh manh

Tir khoa: Thiét bi y t€, hanh vi ban hang bat hgp phap, quyén Iuaw
chon clia ngudi tiéu ding

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 11-1-2001 (Phién hop lan thir 480
ca Uy ban)

Nganhnghé: | Ban Ié san pham y duoc (5381) |
uuét lien quan: | Diéu 24 cha Luat Thuong mai lanh manh
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Tém luoc:

1. Mot s6 ngudi dan bao rang cac dai dién ban hang cua
Cong ty Thiét bi y t6 Li Yen (Cong ty Li Yen) va Cong ty
TNHH Hsiung Chien (Cong ty Hsiung Chien) ¢6 y che gidu
muc tiéu ban hang va thudng xuyén dn mic giong nhu cac y
ta hodc nhén vién y t&€ chuyén nghiép. Mot phong mach va
nhing cd s6 cung cap dich vu y t& khac da c6 khiéu nai rdng
nhing nhan vién ban hang d6 da quang cao gian ddi san
phdm cda minh cho nhimg ngudi 16n tudi. Ho ciing cho ring
nhiing sdn pham ma ho ban ¢6 kha nang tri bénh va ting
cudng stc khoé.

2. Can cu vao diéu tra cua FTC da phat hién ra nhimg
diéu nhu sau:

(1) Theo BO Y t&, thiét bi song tir ma Cong ty Li Yen tiép
thi khong phai 1a “thiét bi y t&” theo quy dinh tai Diéu 13 cda
Luat dugc va do d6 né khéng thé co bat ky tac dung chia tri
nao nhu tén, nhan hiéu va quang cao cua san phé’m d6.BoY
t& ciing chua bao gid uy nhiém cho hai cong ty Li Yen va
Hsiung Chien dén thanh phd Dao Nguyén dé thuc hién viéc
cung cdp dich vu y t& mién phi, du 1a voi tu cach la hd trg
hay véi muc dich cung cdp viéc kham chua bénh di dong.

(2) Sau mot cudc diéu tra, IiTy ban da quyét dinh riang
nhing hoat dong marketing caa Li Yen va Hsiung Chien ¢
muc dich tiép can véi nhitng ca nhan 16n tudi, nhiing ngudi
gan nhu phdi trai qua dau 6m va suy nhugc kinh nién.
Nhitng ngudi 16n tudi thudng hay lo ling vé sic khoé cda
minh nhung lai khong nim bdt dugc nhitng thong tin chinh
xac va cap nhat vé cac san pham y duge. Hon nita, cac dai
dién ban hang lai qua quyét la cung cap dich vu chta tri wu
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dai, rang viéc chia tri thong thuong sé ton kém hon, dong
thoi con dung ngon ngu tiép thi ban hang gian do6i va gay
nham lan. Nhing phuong phap nay gay tac hai doi vai
ngudi titu dung qua viéc lam suy giam quyén lua chon va
gay ra nhung hanh vi gian doi va khong lanh manh. Mat
khéc, hai cong ty Li Yen va Hsiung Chien con qua quyét rdng
ho da thong bao 16 rang cho khach hang tiém nidng cta minh
ring ho da t6 chic thi nghiém va chi ra ring san pham cda
ho la mét loai thiét bi y t&€ giap ting cudng luu théng mau.
Ho cho rang ho chura bao gio mé ta dic diém san phém nay
cta minh la mot loai thiét bi y t& va ho con cho khach hang
biét 1a khach hang cé thé hoan tra lai sdn pham nay néu nhu
no6 khong dap tng dude nhu cdu. Tuy nhién, mot cudc diéu
tra khach hang da cho thay 70% nhing nguoi dugc hdi tra
161 rang cac nhan vién ban hang cda hai cong ty nay cho rang
ho dugc su uy nhiém cia mot phong mach hodc mét t6 chixc
y t& nao d6. Hon mot nita s6 dudc hai tra 16i la cac nhan vién
ban hang d6 &n mic nhu thé ho 1a nhitng y ta hodc cac nhan
vién y t&. Hon 70% ngudi dugc hdi trd 18i la nhtng nhan vién
bén hang d6 qua quyét la nhimg san pham ma ho ban ¢6 tac
dung chia bénh va ting cudng stc khoé. Day la mot dau
hiéu rd rang cho thdy hai cong ty nay c6 nhung hanh vi tiép
thi bat hgp phap

3. Cosd xuly

Thuc t&'la viéc hai cong ty Li Yen va Hsiung Chien t3 chite
tiép thi loai thiét bi ting cudng stic khoé dudi hinh thic tra
hinh 1a cac cudce kiém tra sitc khod, da gay nham lan cho
khach hang va bép méo kha nang mua ban hgp ly cia khach
hang, ¢6 nhung hanh vi kinh doanh gian d6i va khéng lanh
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manh. Ding trén géc do cua cac doi tha canh tranh trong
nhing nganh tuong tu, nhing ngudi luén tuan thu cac
nguyén tic canh tranh lanh manh, nhing hanh vi cta hai
cong ty nay chinh la viéc gay hai d6i véi canh tranh lanh
manh trén thi truong, la nhung hanh vi kinh doanh phi dao
dirc. Sau khi xem xét dong co cta nhitng ngudi tham gia vao
nhitng hanh vi bat hgp phap, mic do hop tac caa ho véi co
quan diéu tra, nhtng vi pham trudc do, FTC cin ct vao Diéu
41 cta Luat Thuong mai lanh manh da phat hai cong ty Li
Yen va Hsiung Chien lan lugt 1a 1 tri¢u va 500.000 Dai te.
Hung Hsuan téng hdp; Lin Gin-Lan hiéu dinh.
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Tap doan ADDA
Phién hop lan thw 480 cua cac Uy vien (2001)

Vu viéc: il Tap doan ADDA phat tan nhing thong tin sai léch trén
trang web clia minh, vi pham Biéu 24 Luat Thuong mai
lanh manh

Tur khoa: Trang web, quyén cda chli s¢ htu sang ché, thong tin
sai léch

Tham chiéu: Quyét dinh ngay 11-1-2001 cGia FTC; Quyét dinh x ly
s6 025

Nganh nghe: Ché tao linh kién va thiét bi dién tlr (3179)

Luat lien quan: Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh

Tom lugc:

1. C6 mot don khiéu kién Tap doan ADDA (sau day goi la
ADDA) da huy hoai uy tin kinh doanh ctia nguyén don bang
cach ding tai mot bai bao nhan dé “ADDA d6 16i cho Sunon
vé nhung hanh vi sai pham cia Sunon”. Nhan dé do 1a tiéu
dé cua mot mang tin ding trén trang web. Sunnon la tén
tiéng Anh cda doanh nghiép di kién. Nguyén don cho rang
nhiing tin tic dang tai trén trang web d6 la khong ding va
c6 y bop méo su that. N6 khong chi che gidu thuc t€ vi pham
quyén cda ngudi sd hitu sang ché, ma con tao ra su hiéu lam
la nguyén don c6 dinh liu dén viéc st dung bat hgp phap
nhung sang ché cua ngudi khac. Do d6, ADDA bi t6 cao la vi
pham Luat Thuong mai lanh manh.

2. Diéu tra cua FTC cho thdy nhitng tuyén b6 trén trang
web lién quan dén bang sang ché& d6 1a khong hoan toan an
khdp véi thuc t&. ADDA lap luan trong phan bao vé cua
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minh ring trang web dé nguyén ban la tiéng Trung va sau
d6 dugc dich va ding tai biang tiéng Anh. ADDA cho ring
ban goc bang tieng Trung khong chita dung nhirng thong tin
lam bép méo su that lién quan dén viéc huy bd quyén d6i véi
sach ché, déng thoi ADDA ciing khong st dung né vdi muc
dich hiy hoai danh tiéng cta nguyén don. Tuy nhién, trong
phén tra 13i yéu cau bing van ban caa FTC, Cuc S& hitu tri
tué khang dinh ring khi mot quyét dinh tir bd quyén ctia cht
sd httu sang ch& 6 hiéu luc, thi sang ch& d6 ngay tir dau da
khong con hiéu luc. Tai thdi diém nhing t6 cdo vé viéc cac
sang ché “da bi chinh thdc bi bai bo” xuat hién trén trang
web, chi c6 mdt trong 8 cac sang ché ciia Sunon 1a bi bai bd;
mot phan quyét cudi cung vé mot sang ché dang bi tranh
chap ciing chua dugc Cuc S& hiu tri tué dua ra sau khi
Sunon hoan tat thu tuc khiéu nai. Do d6, van chua chic chan
la sang ché d6 da thuc su bi bai bo hay chua. Hon nita, méc
du ADDA gin ndi dung gay nhadm lan cda trang web cho
viéc hiéu khéng ddy du vé tha tuc phap luat sing ché& cda
moét bd phan can b6 nhan vién soan thao trang web nay,
nhung diéu d6 khong thé gidi thich mot cach ddy di la tai
sao bai viét lai dua ra thong tin sai vé hai vu viéc huy bo
quyén cua chi s hita sang ché. Tém lai, ndi dung trang web
cua ADDA thuc su da gay nham lan.

3. Co sd va quyét dinh

(1) Co'so

Sén phdm cta ADDA da bj thu giit va vu kién da dugc
tiéen hanh trén co sé nhing 13i t6 cao cta bén nguyén don
Sunon 14 cac san phdm ctia ADDA da vi pham quyén vé sang
ché cua Sunon. Tuy nhién, nhing vdn dé nhu vay la khong
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thé tranh khéi giita hai bén lién quan trong mot vu tranh
chap vé sang ché. DE lam 3, ADDA gti, ching han, mot la
thu bdo dam dén cac khach hang caa cong ty d6 1a di. Bang
viéc phat tan nhitng danh gia trén moét trang web sé c6 anh
hudng vugt khéi pham vi khach hang dén linh vuc kinh
doanh khac khéng cé lién quan, ADDA d4 tao ra mét nghia
vu phép 1y cho d6i thi canh tranh, diéu d6 la vugt ra khoi
pham vi nhung gi ma ADDA dugc phép trong cudc tranh
chap vé sing ché€. Diéu d6 16 rang la khong lanh manh d6i
v&i d6i thu canh tranh.
(2) Noi dung cua trang web
(i) Vi lgiich giu gin moi trudng canh tranh lanh manh,
moét doanh nghiép chi it 1a phai lvu y dén tinh chinh
xac cua thong tin lién quan dén ban than doanh nghiép
d6 khi dang tai thong tin lén trang web dé tranh
chuyén tai nhiing théng tin sai lech va gay nhdm 1an,
gay hai d6i vdi canh tranh binh ding trén thi trudng.
Vé théng tin liéen quan dén d6i thd canh tranh, mot
doanh nghiép lai cang phai than trong va luu y déc biét
dén tinh chinh xac cta thong tin d6. Ding tai nhitng
thong tin sai léch va gdy nham 1an trong nhing trudng
hap nhu the c6 thé tao ra su gian lan d6i v6i nhing
nguoi nhan thong tin hodc cho cac bén khac ma théng
tin ¢4 kha ning tiép can dén. Déi véi d6i thu canh
tranh, diéu d6 16 rang la tao ra nhimg hanh vi khong
lanh manh chéng lai ho va nhu th€1a di d€ anh hudng
dén canh tranh lanh manh va trat tu thuong mai von
phu thudc vao tinh canh tranh hiéu qua. Do d6, n6 da
vi pham Diéu 24 cta Luat Thuong mai lanh manh.
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(i) Sau khi diéu tra, FTC da phat hién ra ring nhung két

ludn cda ADDA cho rdng hai sang ché khong lién
quan dén cac tranh chdp vé sang ché gita hai bén da
chinh thic bi bai bd, sé c6 thé gay nham 1an dan dén
ngudi ta nghi ngd nhitng hanh déng cda Sunon trong
viéc tiép nhan sang ché va bat ky két qua d6i méi nao.
ADDA that su da théi phéng nhiing két luan ctda
minh bing nhitng bing ching theo cach cung cap cac
con s6 tham khao vé cac vu bai bd quyén déi vdi sang
ch&. Diéu nay da giup gam thong tin vé van dé nay
trong tam tri ngudi doc. Néu nhu ngudi doc binh
thudng hi€u moét cach chd quan nhing thong tin d6,
thi sé la mét diéu bat lgi d6i véi Sunon. D6 véi
ADDA, viéc ho o6 y dua ra két luan ma ho khéng thé
ching minh hodc né biét la sai léch, thi ADDA da lua
déi ngudi nhan thong tin va d6 la diéu khong lanh
manh d6i véi cac d6i thid canh tranh cda minh.

(iii) Ngoai nhung tuyén bd khong chinh xac vé hai sang

ché da dugce dé cap G trén, trang web d6 con néi di néi lai
lién tuc vé nhiing hanh vi sai trai caa d6i tha canh tranh. Dau

tién la két luan mot cach manh mé rang Sunon dua ra sang

A A [N n .- . A Loy i .
ché trén co s0 cong nghé cta ngudi khac, réi sau d6 1a 6 cao

Sunon con di ldy sang ché cua ngudi khac nita. Thuc chat caa

A% A - A - A Y N . 1A% < N
van dé, xét mot cach tong thé, la Sunon di 14y sang ché cuaa

ngudi khac mot cach bat hgp phap va nhing sang ché cua
Sunnon thudng la nhtng sang ché thuéc d6i tugng da bi bai
bd. Do dé, trang web chita dung nhitng két luan sai su that,
nhu mot ngudi binh thudng hiéu nhu vay, khong thé xem la
dugc tao ra v8i muc dich thién chi.
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(3) Kénh phat tan théng tin

(i) Viéc nhung thong tin gay tranh cai trong vu viéc nay
dugc phat tan bang céng nghé hién dai qua Internet
khong c6 quan hé gi dén viéc ap dung cac luat lién
gquan. Thuc t& la truyén thong dién t hién dai va
Internet tham chi con la nhimng loai hinh truyén thong
manh hon ca loai truyén thong in an truyén théng, do
dé nhing ngudi thuc hién viéc truyén tai phai co
trach nhiém hon trong viéc kiém tra do chinh xdc cua
thong tin trudc khi ching duge dang tai théng qua
cac phuong tién nhu vay dé ¢6 thé tranh dugc viéc
gay hai d6i v8i canh tranh lanh manh trén thi trudng.
D ddc diém vé t6c d6 truyén tai trén Internet 1a hét
sttc nhanh chéng, ngudi thuc hién viéc truyén tai it ra
cling nén chiu trach nhiém vé viéc b6 sung va chinh ly
kip thoi nhiing 16i do so suat d€ gidm nhe thiét hai c6
thé gay ra cho d6i thi canh tranh, hodc cho méi trudng
canh tranh.

(ii) ADDA bi phat hién la da khong thuc hién day da viéc
chinh Iy nhitng thong tin lién quan dén sang ché trudc
khi phat hanh thong tin vé Cong ty Sunon trén trang
web ctia minh, do d6 da sai sét trong viéc phat hanh
nhitng s6 lieu tham khdo. Trong cudc diéu tra cia
FTC, ADDA da cho rdng trang web dé von c6 muc
dich tot, va bat ky su nham Ian, sai s6t nao thi déu la
do 18i & con ngudi, chit khong phai la trang web nay
c6 muc dich boi nho d6i thi. Vi thé, mic du biét ring
nhiing sang ché'lién quan van dang duge Cuc SS hau
tri tué xem xét hoac da xem xét, ADDA da khong thuc
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hién viéc dinh chinh kip thoi trong thoi gian trang
web nay ding tai thong tin d6, da gay thiét hai cho
d6i thu canh tranh. Nhing hanh vi nhu vay 13 rang la
da vuot qua khuon khé cda su bat can. Hon nita, néu
ADDA thuc su muén lam rd su that, don gian 1a no6
chi cdn noi 16 1a né khong vi pham bat ky quyén chu
s hitu sang ché nao cda doi tha. Khong can thiét phai
lam ddy lén nhing cudc tranh ludn vé nhiing bang
sang ché khong c6 lién quan. Tham chi gia dinh rang
ADDA cam th4y bj ép budc lam viéc d6, ADDA con
c6 mot nhiém vu 1a kiém tra lai thuc t& va chi dang tai
nhing thong tin phiu hgp véi thuc t&, hodc chinh 1y lai
bat ky thong tin gdy nhadm 1an nao mot cach kip thaoi
dé tranh viéc truyén ba thong tin sai lech anh hudng
dén canh tranh lanh manh. Do d6, viéc truyén tai
thong tin sai léch thong qua trang web cia minh rd
rang da c&u thanh hanh vi khong lanh manh da dé
anh huong dén trat tw thuong mai.

(4) Tém lai, viéc Cong ty ADDA ding tai thong tin sai

léch va khong thong nhat trén trang web cta minh,
giem pha d6i tha canh tranh va chao ban hang hoa
dich vu cta minh da lira d6i ngudi thu nhan thong
tin va rd rang la mot hanh vi khong binh dfmg doi
v3i d6i tha canh tranh. Dua vao quy dinh vé canh
tranh lanh manh va hiéu qua, diéu d6 rd rang da gay
hai d6i v6i trat tu thuong mai cda thi trudng. Lap
luan cua ADDA cho rdng ho khong c¢6 ¥ dinh lam
nhu vay la khong thé ding ving dugc. Do d6, hanh
vi cua ADDA vi pham Diéu 24 cta Luat Thuong mai
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lanh manh. Sau khi xem xét anh hudng doéi voi thi
trudng va mic do hop tac cia bi don trong qua trinh
diéu tra, FTC da phat 60.000 Dai té va xa Iy vu viéc
theo quy dinh tai phan dau cta Diéu 42 Luat Thuong
mai lanh manh.

Chen Ying-Ju téng hgp; Shih Gin-Tsun hiéu dinh,
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Vu Phuc 1gi B6 Qudc phong va Cong ty TNHH PXstore
Phién hop lan thit 480 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Hiép hoi nganh gidly Dai Loan tG cao rang diéu khoan tao lap
¢an ¢l cho viéc phat ngoai di€u kién luu kho trong hgp dong
mua sam chinh phl do Vu Phuc Igi Bo Quéc phong va Cong
ty TNHH PXstore thao ra da vi pham Luat Thuong mai lanh
manh

Tir khoa: Phat ngoai diéu kién luu kho

Tham chiéu: Quyét dinh cha FTC

ngay 11-1-2001

Nganh nghé: Ban Ié (5314)

Luatiién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Hiép hoi nganh gidy Dai Loan (bén nguyén) gui don t&
cao lén FTC: Cac hgp doéng ky giwa Vu Phuc 1gi B6 Qudc
phong va Céng ty TNHH PXstore (PXstore) va cac nha cung
cap cua ho khong yéu cau bén A (Vu Phuc lgi va PXstore)
lam 16 khoi lugng giao dich ¢6 dinh hodc khéi lugng giao
dich t6i thiéu hang thang hodc hang nam. Do d6, diéu 10,
khoan 11 cia hop déng quy dinh viéc phat déi véi viéc vi
pham hop déng nhu sau: Néu bén B (ngudi cung cap) khong
nhéan dugc don hang van chuyén, hodc nhan duge don hang
nhung khong thé giao hang dugc ohic khong thé giao tat ca
hodc mét phan hang hoa trong khoang thoi gian quy dinh
trong don hang (trit khi nha cung cdp cua bén A chiu trach
nhiém) sé dugc xem la “khong giao hang” va sé bi phat nhu
quy dinh trong hdp déng nay. Theo nhiing diéu khoan cua
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hop déng, trong truong hop “khéng giao hang”, bén B
(ngudi cung cap) sé chiu trach nhiém bi phat 10% gia tri
lugng hang giao cho bén A. Ngoai ra, do mdt vu hoa hoan
xdy ra ¢ mot nha may san xuat gidy vé sinh 16n va su gia
tdng cua gia ca bot gb, dudc bao chi ding tai rong rai, ho da
lam cho nguoi tiéu dung hoang mang vé thi truong gidy vé
~ sinh trong nudc va lam day lén mot nédi lo s¢ lién quan dén
viéc budn ban va tich triz. Hon ntta, nhitng don hang 16n cia
cac nha ban 18 do Vu Phiic 1gi va PXstore nim gitt khidp lanh
thé da tao ra mot tinh hudng la nhiing nha cung cap khéng
thé nao dap dng dugec nhu cdu ting cao mot cach bat
thuong, d6ng thai ciing dan dén viéc ting 1én midc phat lién
quan dén “khong giao hang”. Mot cong van chinh thuc da
duge gui di sau mot s6 cudce hop vdi Cuc Phat trién cong
nghiép cia Bo Kinh t&¢ v8i muc dich yéu cau trd lai khodn
phat dé, tuy nhién, nguyén don van cho rang diéu khoan
cua hgp déng lién quan dén viéc 4p ddt mic phat néi trén
cho thay su bat cong va khong lanh manh cua cac hgp déng
thuong mai d6 va la mot su vi pham quy dinh cia Luat
Thuong mai lanh manh. Nguyén don da gui don lén FTC va
Cuc Phat trién cong nghiép dé doi béi thudng va yéu cau
diéu tra van dé nay.

2. Sau khi diéu tra, FTC da phat hién ra nhing van dé
sau day. Nhiing hgp déng cung tng va mua sim gilta cac
doanh nghiép trude tién la chiu su diéu chinh cda Bo6 luat
Dan sy Dai Loan. Nhitng van dé lién quan dén quyén han
va nghia vu cda cac bén lién quan, phuong phap ky két
hgp déng, viéc thuc hién cac diéu khoan cua hgp déng,

viéc thao luan quyén va nghia vu cta cac bén trong hgp



344 THUC THI LUAT THUONG MAI LANH MANH. ..

déng va viéc cham dut hgp déng cling nhu nhung van dé
c6 lién quan dén cham dut hgp déng sé dugc quyét dinh
dwa vao quy dinh cua Bo luat Dan su, trir khi phap luat c6
quy dinh khac. Néu nhitng diéu khoan cia hop déng
khong vi pham cac luat lién quan va gay mat én dinh xa
hoi va cac phong tuc phé bién, thi hgp déng nén duge xem
la mot thoa thuan c6 hiéu luc gitta cac bén lién quan, néu rd
cdc quyén va nghia vu cda cac bén d6 trong luat. Van dé
liéen quan dén “Noi dung va thoi han cua Quy dinh vé quan
Iy nganh phan phdi quy moé 16n” da duge FTC quyét dinh
trong cudc hop lan thit 173 cua cac uy vién f]y ban ngay 25-
1-1995. No6i dung caa quyét dinh nay sau d6 da dugc xuat
ban va ban hanh dudi dang thong bao va hudng dan va
dugc chuyén dén cho cac co quan c6 tham quyén trong
ting Iinh vuc cang nhu cac cong ty, hiép hoi thuong mai va
cac nhém kinh doanh lién quan. Vé diéu khoan phat ngoai
diéu kién luu kho, cac cong ty phan phdi phai can nhéc cac
quy dinh lién quan trong Luat Thuong mai lanh manh va
quyét dinh cda FTC dad dugc dung dé diéu chinh van dé,
tizc 1a “Viéc tinh toan khoan phat ngoai diéu kién luu kho
sé€ khong dugc tiép tuc ban dén nwa” va “Nhung thoi ky
khi cac nha cung cap thiéu lugng du triz sé khong duoc
ting don hang nhdm muc dich ting gid tri tién phat ngoai
diéu kién luu kho”.

3. Vé viéc tinh toan tién phat ngoai diéu kién liru kho, bi
don trong truong hop nay khong c6 muc dich dan xép tién
phat stock out. Tuong tu nhu vay, sau vu hoa hoan & Cong ty
san xuat giay Yuen Foong Yu ngay dau ndm 2000, bi don

. a L2 . g n > 2. . R -
thuc hién kiém soat mua sam cong (sua doi)” va khong co
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tang don hang mot cach bat hgp ly ma nhung cong ty san
xudt gidy khong thé dap tng dugc dé lam cho ho vi pham
diéu khoan phat “khong giao hang” vdi muc dich ting lugng
tién phat lén. Mic du thuc té bi don c6 ting don hang véi cac
cong ty san xuat gidy trong thoi gian ma lugng cau trong noi
dia vé san pham gidy dung trong gia dinh vugt qua kha
ning san xudt, nhung ho lam nhu vay la dé dap tdng viéc
mua hang dé phong cta ngudi tiéu dung va dé can bing
luong cung. Hon nita, bi don da ban lugng du tri caa ho 3
mot muc gia thi trudng rat canh tranh trong khoang thoi
gian d6 va khong c6 bang ching nao vé viéc ltra ddo gia. Do
d6, rat kho ang ho 15i budc toi vé viec ting “bat chinh” don
hang, ting 10i nhuan va khuynh ddo trat tu thuong mai caa
bi don trong truong hgp nay. Can ca vao nhung phat hién
nay, FTC da ra nghi quyét giai quyét vu nay trén cd s6 “nodi
dung va thoi han caa quy dinh vé quan ly nganh phan phéi
quy m6 16n” cua FTC cé xem xét trudng hop phat stock out.
Nhu vay, khong cé bang chimg rd rang tng ho cho 18i budc
t6i rang bi don da vi pham cac quy dinh cta Luat Thuong
mai lanh manh trong trudng hop nay.

4. Sau khi xem xét, cic cd quan chic ning cua nganh da
ban hanh mot bién phap chinh thic dé giai quyét tranh chap.
Hon ntta, mot ban ra soat caa FTC ciing da quyét dinh rdng
trong nhing diéu kién thong thudng trong “kha nidng san
xudt cua nhitng nha cung cdp” va trong thdi gian “trudc khi
xay ra viéc thi€u hut san xuat va mua 6 at do hoang mang”,
tranh chdp gita bén nguyén va bén bi vé khoan phat “khdng
giao hang” s& khong xay ra. Ngoai ra, Diéu 3, khoang 4, diém
1 cha hgp déng cung tng gitta hai bén da dat cd sd cho viéc
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giai quyét tranh chdp trong trudng hgp tuong tu la thong
qua thuong lugng.

5. Sau khi xem xét nhitng ching ¢t ¢ thé trong vu viéc
nay, cudc hop lan thi 480 cha cac uy vién FTC da quyét
dinh rdng c6 rat it bing ching tng ho cho 18i cao budc bi
don da vi pham c4c diéu khoan lién quan cua Luat Thuong
mai lanh manh.

Cheng Chia-Lin t8ng hgp; Lin Gin-Lang hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Xay dung Pacific
Phién hop 1an thit 482 cia Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Xay dung Pacific yéu ciu nhing khach mua
san pham pre-sold trudc tién phai dat coc truac khi mot ban
sa0 hop ddng mua ban dugc chuyén cho ho dé ho kiém tra.
Diéu nay da ciu thanh mot hanh vi khong lanh manh dd dé
anh hudng dén trat ty thuong mai, vi pham Diéu 24
Luét Thuong mai lanh manh

Tu khoé: Séan pham pre-sold, tién dat coc, khong lanh manh mét cach
| rd rang

Tham chiéu: Quyét dinh caa FTC I4n thir 482
Nganh nghé: | Nganh dau tu xay dung (6811)

Luat lien quan: —LDiéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Nguyén don da dén cong trudng xay dung cua bi don
ngay 23-7-2000 dé mua mét trong s6 cic don vi pre-sold
ma bi don dang thuc hién. Trudc khi ky hgp déng, nguyén
don yéu cau c6 mét ban sao hgp déng dé nguyén don xem
xét & nha. Bi don tir chéi 18i yéu cau vdi ly do la nguyén
don trudc tién phai c6 mdt van ban cam két va ky don
hang va hgp déng mua ban trudc khi hgp dong dude dua
cho nguyén don. Xét thuc t& la nguyén don chi c6 chua day
15 phit d€ xem lai ban hop déng ngay lap tic va mot
trong s6 cac diéu khoan cta hgp déng con quy dinh ring:
“_.. Bén A (ngudi mua) sé c6 khong it hon 5 ngay d€ xem
xét lai hgp déng trudc khi ky (viéc ky két trong khoang
thai gian it hon 5 ngay c6 nghia la bén A khong c6 y kién
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phén déi)”, do d6 nguyén don cho rang bi don da vi pham
Diéu 24 caa Luat Thuong mai lanh manh va yéu cau FTC
tién hanh diéu tra.

2. Két qua cudc diéu tra caa FTC nhu sau:

(1) Cong ty TNHH Xay dung Pacific (bi don) cho rang
cong ty dinh ky cung cap cho khach hang 16n cta ho cac ban
sao cua hop déng va thoa thuan mua ban dé ho tham khao.
Tuy nhién, chuyén lam viéc cua cac diéu tra vién cua FTC va
cta chinh quyén thanh phé Dao Nguyén dén trung tam pre-
sold unit da ching minh diéu ngugc lai. Khi yéu cau c6 dugc
mot ban sao caa hop déng dé kiém tra, cac dai dién cda cong
ty néi rdng trudc tién can phai dit coc trude khi ban hop
déng dugc dua ra. Cong ty nay con cho rdng cac ban mau
cta hgp doéng va thod thuan ban hang dudc trung bay &
trung tam ban hang cho cac khach hang trong tuong lai tham
khao. Nhung cac diéu tra vién cua FTC dén trung tam dé6 va
phat hién ra la khong hé co6 thong bao cong khai hay trung
bay ban sao hgp déng & dau ca dé ho c6 thé xem tai chd hodc
xem lai & nha. Chi sau khi diéu tra vién yéu cau nhiéu lan,
moét nhan vién tai trung tam ban hang mdi mang ra mdt ban
sao hgp déng mua ban. Nhing hanh dong cta cong ty
Pacific r6 rang la ¢6 muc dich tran ap nhung khach hang
trong tuong lai theo kiéu 1a ho sé can thiép vao cac quyét
dinh mua ban, diéu du cau thanh mét hanh vi khong lanh
manh anh hudng dén trat tu thuong mai.

(2) Vé thai gian xem xét hgp dong:

Vé diéu khoan trong hop d6ng quy dinh ring: “... Bén A
(ngudi mua) sé c6 khong it hon 5 ngay dé xem xét lai hgp
déng trude khi ky (viéc ky két trong khoang thai gian it hon
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5 ngay co nghia la bén A khong co v kién phan do6i)”, Cong ty
TNHH Xay dung Pacific cho rang diéu khoan nay dugc chén
mot cach ndi bat vao rat gan ché ma ngudi mua ky hgp déng
va dugc in dam. Cong ty cho rang khi ky két hgp dong,
nguyén don rd rang la nhin thdy diéu khoan nay ma van tién
hanh ky hgp déng, nhu vay la da tit bé quyén xem xét trong
khoang thdi gian 5 ngay va phu nhan tinh can thiét cua viéc
bao vé ngudi tiéu dung. Cac diéu khodn cta hop déng mua
bén dugc chuan hoé va dugc bi don don phuong thao ra, va
nguyén don chi biét dugc diéu nay sau khi da déng tién dit
coc hodc 1a chi dugc biét ngay trudc khi ky hop déng. Vao
thai diém ky két, nguyén duge da bi dat vao mot tinh the
hoan toan bat 1gi va bi chi phéi. Néu nguyén don c6 y kién
phan d6i noi dung cua hgp déng ma ho cho la khong thé
chap nhan dudc hodc néu ho khiang khang muoén ky két hop
déng trén cd sd nhiung diéu khoan thong thudng, nguyén
don sé ¢é nguy cd mat tién dit coc hodc la khong c6 cach nao
khac d€ chinh sira lai hgp déng theo cach ma ho cho la phu
hgp. Trong trudng hgp d6, nhing tuyén bd trude d6 caa bi
don khong duoc ap dung,.

3. Cd sG phap ly va cach giai quyét

(1) Cong ty TNHH Xay dung Pacific, trong qua trinh
ti€p thi cho pre-sold unit cia du an “Pacific Hsin Ming Jen
Shang”, da yéu cau cic khach hang tuong lai trudc tién
phai d&t mot khoan tién dat coc trudc khi dua cho ho hgp
déng mua ban. Hanh vi nay la dd dé gay anh hudng dén
trat tu thuong mai va rd rang la da cdu thanh mét hanh vi
khong lanh manh vi pham Diéu 24 cta Luat Thuong mai

lanh manh.
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(2) Xem xét dong co cua va phuong phap kiém tién bat
chinh cua bi don, khoang thdi gian nguy hai kéo dai d6i voi
trat tu thuong mai, tinh hinh hoat dong cua bi don, vi tri thi
trudng va mic do hgp tac caa bi don vdi co quan diéu tra,
FTC da ra lénh yéu cau bi don phai ngay lap tic cham dut
hanh vi vi pham va ndép phat 200.000 Dai té theo quy dinh
cua Diéu 41 Luat Thwong mai lanh manh.

Lin Chien-Ching téng hop: Horng Der-Chang hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Thuong mai Hui Ching
Phién hop lan thi 485 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Céng ty TNHH Thuong mai Hui Ching vi pham Luét
Thuong mai lanh manh trong viéc nhap khau va ban san
pham d6 choi Pikachu gia

Tur khoa: Pokemon, hinh thirc clia san pham, biéu tuang clia san
pham, hanh vi budn ban khang lanh manh r rang

Tham chiéu: Quyét dinh cta Phién hop 14n tha 485 ciia Uy ban

Nganh nghé: Ban 1é san pham dé chai va gidi tri (4663)

Luatlien guan: | Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh

Tom lugc:

1. Vu viéc dugc khdi dau tir mot cude dién thoai tir Cong
ty Top-Insight International cho luc lugng canh sat gitt gin
hoa binh s6 3 dé bao cho canh sat vé mot congteno chita day
hang gia do Céng ty TNHH Thuong mai Hui Ching (Hui
Ching). Bubi sang ngay 27-5-1999, canh sat da cung vdi
nguyén don, Cong ty Top-Insight International dén kho chia
congtend ¢ thanh phd Hsi Chih, va bét gia congtend dé choi
Pikachu bj t6 cao la hang gid. Téng cong c6 146 thung d6
choi Pikachu gia da bi bat gi va FTC dugc yéu cau diéu tra
vu viéc d& xem viéc nhap khau d6 choi gia caa Cong ty Hui
Ching ¢6 vi pham Luat Thuong mai lanh manh hay khéng.

2. FTC da phai diéu tra vién dén co sd san xuat d6 choi
ctia Hui Ching dé diéu tra xem nhitng may mdc cta cong ty
nay hoat dong nhu thé nao, déng thdi tham tra cac cla hang
trudng noi hang hoa nhap khau ctia Hui Ching dudgc luu gii.
Mot s6 cira hang trudng cho biét la trong thang 7-1999, Hui
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Ching da cat s6 d6 choi gia tuong tu nhu loai dé choi
Pikachu trong cac may méc cua ho tai nha may trong hon
moét thang.

3. Co sd va giai quyeét

(1) Nhiing loai nhu nhimg san pham c6 thé sao chép dugc
sé khong dé dugc bio vé trit khi ching dugce cong ching
xem la xuat phat tit mot nguén duy nhat; theo d6 san pham
phai cé dau hiéu ching minh duge 1a do mot doanh nghiép
cu thé sdn xudt. Néu mot dic diém thudng xuyén xudt hién
trén cac phudng tién thong tin dai ching khéc nhau, cong
chung thudng sé khong dé dang nhan biét dugc la né xuat
phét tir mét ngudn cu thé va c6 trudng nghia thi hai. Trong
trudng hop nay, JR Higashi Nihon Kikaku cta Nhat Ban da
cap gidy ching nhan cho nguyén don ngay 31-8-1998 vé viéc
st dung dic diém va tén goi tir seri gidng Pokemon trong
viéc san xuat san pham va dich vu tai Pai Loan. Trong khi
seri Pokemon cé dugc nhimg thit hang cao nhat ké tir khi
dugc dua ra cong chung tu thang 11-1998, ngudi tiéu dung
thudng khong nhéan thic duge 1a nguyén don da duge cap
phép gidi thiéu san pham Pokemon & Dai Loan, nhung, lai cé
cam gidc 1a nhing san phadm d6 choi hoat hinh d6 dugc nhap
khau tit Nhat Ban. Hon nita, rat nhiéu muc quang céo khéc
nhau xuat hién trén truyén hinh, bao chi, bang hiéu va cac ap
phich khong cho thay 1a nhiing san phdm d6 c6 cung mot
ngudn géc. Ngudi titu dung duge khuyén khich mua san
pham d6 bdi vi ho thdy ching dé thudng hodc cudn hit, chi
khéng phai vi nha sdn xudt. Ngudi tiéu dung khong gén két
san pham vé&i Cong ty Top-Insight International hodc Japan’s
Nintendo, va do d6 nhiing san phdm nay khong dugc ho
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xem la xudt x@ tir cung mot ngudn va do do, chung c6 mot y
nghia thi hai.

(2) Cai mau day deo trén cac san pham Pokemon cho biét
tén cua ngudi san xuat bing tieng Nhat va déng thoi cling
cho biét co quan cap giay dang ky ¢ Nhat Ban, trong khi d6
bang dan mau bac cho thdy Cong ty Top-Insight cé gidy
phép san xuat & Dai Loan. Nhiing biéu hién nhu vé ngoai
hay hinh dang cia san pham sé khong lam cho ngudi tiéu
dung gan ching vdi hodc la nha san xuat Pikachu hodc véi
Cong ty Top-Insight la ngudi dugc phép. Do do, vé ngoai
hodc hinh dang cua céac san phém do6 khong phai la biéu
tugng cda mot san pham nhu duge quy dinh tai Diéu 20 cia
Luat Thuong mai lanh manh. Tuy nhién, hinh dang ba chiéu
cta nhing d6 choi Pokemon la mét dang st dung thuong
hiéu, va trong khi khong cé thuong hiéu ba chiéu nao dugc
dang ky trén d6 d€ chi rd bat ky su cam két nao d6, thi hinh
dang cda nhing dé choi Pokemon ¢ thé duge xem 1a mot
ddu hiéu cda nguén gdc cda san phdm. Tuy nhién, hau hét
ngudi tiéu dung sé khong thong bao cho ngudi co gidy phép
hodc quan tam 1a liéu thuc t& c6 thé c6 mot ngudi dugc cap
gidy phép hay khéng, ma ho chi quan tam dén liéu san pham
d6 ¢6 hap dan hodc dugc lam t6t hay khong, ho ciing khong
théng bao nguén goc cla san phdm va ciing khong quan tam
dén liéu noé co gy ra sw nham lan nao khong. Do d6, nhiing
van dé caa vu viéc nay la ¢ chd liéu nha san xudt co cha
dong phan biét vé ngoai hodc biéu tuong cua nhing san
pham cta ho so v6i nhitng nha san xuat khéc, va liéu nha san
xuét c6 dinh liu vao viéc canh tranh khong lanh manh béng
cach st dung danh tiéng kinh doanh cia ngudi khac hodc



354 THUC THI LUAT THUONG MAI LANH MANH...

béng cach sao chép vé ngoai cla san pham cha ngudi khac
hay khong. Nhing méau vat thu dudce tir hai bén lién quan
trong vu viéc nay la giéng hét nhau vé mau sdc, mét, ma do,
goc tai mau den, kich ¢d cua chan, hai dai mau ca phé chay
doc lung, hinh dang cta dudi, tat ca ching déu c6 thé thay
rang Hui Ching da sao chép vé ngoai va hinh dang san phé?m
Pikachu cta nguyén don d¢€ thu Igi bat chinh. Nhitng hanh vi
nay la gian d6i va la khong lanh manh mét cach ro rang theo
quy dinh cia Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh. Bi don da
phai dinh chi ngay lap titc hanh vi vi pham va ndép phat
40.000 Dai té.

Chiang Kou-lun téng hdp; Wu Ting-Hung hiéu dinh.
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Cong ty Xay dung San Chiang, Cong ty Xay dung Hsin Chi
va cac cong ty khac
Phién hop 1an thir 487 cia Uy ban (2001)

Vu viéc: Hai cong ty Xay dung San Chiang, Hsin Chi va cac cong ty
khac bi t0 cao 1a vi pham Luat Thuong mai lanh manh do da
thong dong dau thdu mot cong trinh xay dung & Lin Nei
Hsiang, tinh Yunlin qua viéc muon va cho muon gidy phép

Tir khoa: Hanh vi khdng lanh manh 16 rang

Tham chiéu: Quyét dinh cha FTC ngay 8-3-2001
Nganh nghé: Nganh xay dung dan dung (94501)
Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh J

Toém lugc:

1. Vu viéc nay duge Van phong chi nhanh tinh Yunlin cia
Cuc Diéu tra Bo Tu phap khdi xudng. Cac cong ty Xay dung
San Chiang (San Chiang), Hsin Chi (Hsin Chi), Chuan Sheng
(Chuan Sheng), Sheng Chia (Sherig Chia) va Hsiang Lin va
Cong ty Ché tao Hsiang Lin bi t6 cdo vi pham Luat Thuong
mai lanh manh do d¢a muon va cho muon gidy phép dé tham
gia vao dau thau cong trinh xay dung s6 17, xay dung Van
phong uy ban xa Lin Nei Hsiang & tinh Yunlin.

2. Két qua diéu tra: Céng ty San Chiang da muon gidy
phép cua Chuan Sheng va Hsiang Lin va dat thau cong trinh.
Chuan Sheng cho San Chiang mugn gidy phép cua minh
trong 8 truong hgp. Trong truong hgp nay, Chuan Sheng
tring thau nhung San Chiang lai thuc hién tat ca cong viéc
thuc t€ cua cong trinh. Chuan Sheng da khéng dinh ring
cobng ty nay hoan toan tu y cho San Chiang mugn gidy phép
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va hd trg dat thau. Trong trudng hop San Chiang thang thau,
Chuan Sheng con hgp tac vi San Chiang trong viée ky hgp
déng va thanh toan tai chinh véi dy ban xa Lin Nei Hsiang.
Hsiang Lin la mét cong ty xay dung thudc loai “A”. Hsiang
Lin khéng phu nhan la da cho cac cong ty xay dung hang
thap hon muon giay phép dé di dau thau. Trong s6 15 cong
trinh ma Lin Nei Hsiang chap nhan thau, thi Hsiang Lin da
cho mugn gidy phép dén 11 trudng hgp. Mot cong ty xay
dung loai “A”, Hsiang Lin va cac cong ty khac da cho cac
cong ty loai “B” va loai “C” muon gidy phép d€ di dau thau
cac cong trinh xay dung cong cong, do d6 sé phai d6i mat voi
an phat.

Hsiang Lin da nhan thac rat 1o va rat quen thudc voi
nhing quy dinh vé mua sdm cuaa chinh quyén, déng thoi
cting hiéu rat rd vé t6i cia minh trong viéc lam t6n hai dén
dao duc canh tranh trong kinh doanh cung nhu nhung
nguyén tdc dam bao su canh tranh binh déng qua viéc cho
mugn gidy phép dé cong ty khac tham gia dau thau cac cong,
trinh xay dung cong cdng. Ban dau Sheng Chia khong co6 y
dinh ddu thau cong trinh nhung sau khi ban bac qua dién
thoai da déng y cung Chuan Sheng noép hé so thau. Sheng
Chia, theo su chi dao cda Chuan Sheng, da nop hé so thau va
dit coc thau véi su hé tro caa Chuan Sheng. Chuan Sheng
cling lam viéc nay cung vdi mot s6 cong ty khac nua va
Sheng Chia da thing thau. Sheng Chia sau d6 da trao cong
trinh cho Chuan Sheng va lap ra mot s6 tai khoan ngan hang
rieng dé tao diéu kién cho Chuan Sheng thanh toan tai chinh
vdi uy ban xa Lin Nei Hsiang. Sheng Chia cho ring cong ty
nay khong thu dugc lgi nhuan gi tir am muu nay. Cuc Diéu
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tra Bo Tuw phap cho riang 4% phi cho mugn gidy phép duoc
dung d€ tra thué va cac khoan khéac. Tuy nhién, FTC quyét
dinh rang cong ty da thu 10i bat chinh qua viéc gian lan tai
chinh ké toan nhu thé 1a ho da hoan thanh cong trinh.

3. Vé vu viéc nay, Toa an tinh Yunlin nim 1999 da quyét
dinh trong phan quyét sd 346 rang nhing ngudi ding dau
cua cac cong ty tham gia dau thau cac cong trinh trong dién
nghi van trén da 6 y thong déng dé tranh quy trinh dau
thau cong khai, quyét dinh thau théng qua viéc st dung gia
gia tao hodc &n dinh gia. Két qua la, nhing ngudi tham gia
ddu thau khong canh tranh mdt cach thuc su vdinhau, va doé
la diéu ma cac bén cau két déu biét rat rd. Viéc cho muogn
gidy phép da cho phép cac bén tham gia dau thau lia d6i co
quan tién hanh dau thau va tao ra mot cam gidc gia tao la da
c6 mot su canh tranh c6i md d6i v6i cong trinh, vi pham diéu
khoan quy dinh vé cac “hanh vi gian déi” trong Diéu 24 cta
Luat Thuong mai lanh manh. Nhing ké vi pham trong vu
viéc nay con vi pham cac diéu khoan trong cung mot diéu
cta luat ngdn cAm nhang vi pham nguyén tic vé canh tranh
hiéu qua va gay hai cho nhitng cong ty tuan tha luat phap
trong viéc dau thau, do d6 da thuc hién hanh vi “khéng lanh
manh rd rang”.

Hou Vh-Hsien téng hgp; Wu Te-Sheng hiéu dinh.
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Cac cong ty tham gia diu thau cong trinh md rong dudng
Phién hop lan thit 488 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: Cac cong ty tham gia ddu thau cang trinh md rong dudng &
Kuangping Li va Kuanghua Li, thanh ph& Hsihu, tinh
Changhua da st dung gidy phép va cac tai lieu cla cac
cong ty khac dé thdi phdng s& lugng nguoi tham gia dau
thau cong trinh, vi pham Luat Thuong mai lanh manh

Tur khoa: Théi phéng s6 lugng ngudi tham gia d&u thau, mugn gidy
phép, hanh vi gian ddi

| Tham chiéu: | Quyét dinh ciia FTC ngay 15-3-2001

Nganh nghé: Nganh xay dung dan dung (4501) |
| Luétlién quan: | Biéu 24 Luat Thuong mai lanh manh J

Tom luoc:

1. Vu viéc nay xoay quanh cudc dau thau ngay 30-1-1996
vé du an md rong dudng & Kuangping Li va Kuanghua Li ¢
thanh phé Hsihu, tinh Changhua - cac phan 3-18, 3-20 va 3-
30 ctia cong trinh md rong dudng. Cac bén bd thiu quan tam
dugc yéu cau dit coc mot khoan tién la 400.000 Dai té.
Nhing co6ng ty du thdu cong trinh gébm Pai Chun
Construction, Chen You Construction, va Hung Ta
Construction bo thau tri gid 4,8 triéu Dai te. Ong Chu Pao-
chang cung tng phan dat coc cho ba cong ty du thau. Ong
Chu 1a con 1é ctia 6ng Chen Fu-t’ien, ngudi diéu hanh Cong
ty Xay dung Yuan Jung va la ngudi bao lanh cho dg an mé
rong dudng. Nguoén tai chinh dat coc dugc Chuyén qua cac
tai khoan ngan hang cua 6ng Kao Shih-min va ba Lin Chi
Hsiu-ying, ho déu la ban cua 6ng Chu, va ba Chen Ku Shun-
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mei, me cua éng Chen Fu t'ien. Ciing trong ngay 21-10-1996,
chinh quyén thanh phé Hsihu phat hanh tdm séc s6
CF853208 tri gia 4,79 triéu Dai té dé trd cho chi phi cong
trinh. Ong Chu sau dé da dit coc tdm séc nay vao trong tai
khoan ti¢t kiém Hoi néng dan thanh phd Hsihu. Nhimg
hanh déng nay bi nghi ngd la da vi pham Diéu 24 cua Luat
Thuong mai lanh manh.

2. Céng van tit Van phong luu dong mién Trung Dai Loan
ctia Cuc Diéu tra B6 Tu phap gui Luc lugng hanh déng cho
thay ring trong qua trinh tham van 6ng Chu Pao-chang ngay
16-6-2000,6ng ta thita nhan la da ti€p can ong Hsu Tzu-wang
cta Coéng ty Pai Chun Construction, ba Yang Sen-hsiung cta
Céng ty Hung Ta Construction d€ thao luan vé viéc st dung
tén va gidy phép cua cac cong ty da dugc dé cap trén day
trong qua trinh du thau céng trinh md rong dudng & thanh
phé Hsihu. Céac cong van d6 con cho thdy éng Hsu Tzu-
wang, ba Chang Su-ju va 6ng Yang Sen-hsiung déu khéng
dinh viéc éng Chu da s dung gidy phép cla ho trong qua
trinh dv thau.

3. FTC da ra quyét dinh trong Phién hop lan thit 488 cda
minh nhu sau:

Ong Chu Pao-chang da 1iép can céc cong ty Pai Chun,
Chen You va Huang Ta mugn gidy phép cta ho d€ tham gia
dau thau cong trinh md réng dudng bdi vi cong ty déi tac
cua 6ng, Yuan Jung, khong c6 gidy phép hop 1&. Diéu nay da
tao ra mot tinh thé gia tao la c6 it nhat ba cong ty riéng ré
dang bd thau céng trinh nay, ddy cac nha thau cé tiém nang
khac ra khdi mot san chai canh tranh binh ding, vi pham
nguyén tic canh tranh lanh manh, gay can trd hoat dong cua
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co ché thi truong trong viéc dinh gia hop 1y cho cong trinh,
do d6 da vi pham quy dinh caa Diéu 24, Luat Thuong mai
lanh manh. Nhung vi cac hanh vi vi pham nay da xay ra
trudc khi luat sita d6i Luat Thuong mai lanh manh c6 hiéu
luc vao ngay 5-2-1998, cho nén 6ng Chu dudc tuyén bo
khoéng c6 hanh vi gian d6i du dé gay anh hudng dén trat tu
thuong mai cin ci vao phan dau cua Diéu 41 Luat Thuong
mai lanh manh tai thoi diém xay ra hanh vi vi pham.

Lin Hsiao-Hung tdng hop; Lin Gin-Lan hiéu dinh.
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Ngan hang SinoPac
Phién hop lan thir 488 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Ngan hang SinoPac dua thém mot diéu khoan vao trong
cac hop déng vay mua nha, yéu ciu nhirng ngudi vay tién
phai tUr bd quyén cGa minh doi vdi viec sd hiu mdt ban
tuong tu cla hop dong, gay rdi loan trat tu thuong mai va vi
pham Diéu 24 cla Luat Thuong mai lanh manh

Tir khoa: Ngan hang, hgp déng rang budc diéu khoan vé Iy, vi thé bat
loi

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 15-3-2001

Nganh nghé: Nganh ngan hang trong nudc (6212)

Luatlien quan: | Diéu 24 cla Luat Thuong mai tanh manh

Tom luogc:

1. Trong mot la don ndp vao thang 11-2000, nguyén don
t6 cdo rang hdp déng cho vay mua nha cia Ngan hang
SinoPac yéu cau ngudi di vay phai: i) Tra mot khoan phat vi
pham hgp ddéng tuwong duong mot thang tra gop (trong
truong hop nay la tuong duong 40.000 Dai té) trong truong
hgp tién vay dugc tra lai hét trong vong 2 ndm va ii) T bé
mét s6 quyén trong hgp déng, bao gdm ca quyén doi véi
viéc s0 hitu mot ban hgp déng tuong tu cia hop déng cho
vay. Nguyén don ciing t3 cdo rang hgp déng dinh kém ctda
Ngan hang SinoPac bao gédm nhtung diéu khoan bat hop ly
tao ra su bat cong d6i v4i khach hang va vi pham Diéu 19 va
24 clia Luat Thuong mai lanh manh.
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2. Sau khi tién hanh diéu tra, FTC ¢6 két luan nhu sau:

(1) “Phat tra tién s6m™:

(i) Khai niém “diéu khoan phat tra tién sdm” tic la loai
phi do mot s6 thé ché tai chinh thu cta ngudi vay néu nhu
ho tra hét tién vay trudc thoi han cta hop déng cho vay.
Nhtng diéu khoan nhu the thudng thdy trong cac hop dong
cho vay trung hodc dai han. Ngan hang SinoPac cho rang
mot s6 khach hang dang 1gi dung chuong trinh khuyén mai
cta ngan hang, theo d6 lai suat trong hai nim thir nhét va
thi hai cda hgp dong cho vay sé dac biét thap. Néu nhing
khach hang ky hgp déng cho vay trung hoac dai han déu
dugc phép hoan tra lai hét s6 ng trudc khi thoi gian 1ai sudt
thap két thuc, thi diéu d6 sé anh hudng tiéu cuc dén viéc
quan ly von cua ngan hang. Do dé, viéc ngan hang quy dinh
cu thé viée phat hgp déng trong trudng hgp trd ngd trude thai
han la can thiét.

(ii) Sau khi diéu tra, FTC phat hién ra rdng viéc ngan hang
quy dinh khoan phat danh cho nhung ngudi vay la cin cu
vao yéu cau thuc su vé quan 1y von va dé béi thudng cho
nhimg khodn chi phi phat sinh trong viéc cam két cac khoan
vay. Do d6, néu nhu ngan hang vi ly do quan ly vén ma quy
dinh 15 cho khach hang nhing gi la vi pham hgp dong va
diéu d6 dugc ghi moét cach rd rang trong hdp dong vé viec
xt ly nhitng vi pham hgp déng d6, thi ban than hanh vi d6
khéng phai la hanh vi vi pham Diéu 24 cua Luat Thuong mai
lanh manh.

(2) Yéu cau ngudi vay tr bd quyén doi sé hiru cac ban
tuong tu cua hop déng;

(i) Hop ddéng cia Ngan hang SinoPac c6 mot khoan quy
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dinh: *Vé viéc chuyén hop déng nay, bén A va ngusi
bao lanh ching nhan rdng hai bén hiéu 16 néi dung
cua hgp déng va vi ly do... tu nguyén dong y tit bo
quyén sd hau Hgp déng, va sé khong 6 y kién phan
d6i nao d6i véi di€ém nay.” Ly do cia Ngan hang d6i
vdi viée thém diéu khoan trudc trong hgp dong cho
vay nhu sau: Trong khi tit ca nhiing nguoi di vay c6
quyén tw do quyét dinh la ¢6 s6 hiru mdt ban tuong tu
cua hgp déng cho vay hay khong, ho ciing thudng
hay ludng lu trong viéc chiu trach nhiém luu giv mot
ban sao nhu vay, va vi mong muén riéng, ho tir bd
quyén sd hitu d6i v4i mot ban sao nhu vay. Diéu
khodn nay dugc st dung trong hgp déng la lam rod
ring khach hang tu nguyén tir bd quyén sé huu ban
sao hgp dong cua ho.

(i) Sau khi xem xét ching c&, FTC quyét dinh ring cac
hop déng cho vay tai chinh la mét cd s quan trong
cho viéc thuc thi quyén va nghia vu cua cdc bén lién
quan. Vi vay, hai bén can phai gia mét ban goc hodc
mot ban sao duge ching thuc 1a “giong hét nhu ban
goc”. Tham chi néu nhu ¢6 moét s6 khach hang ludng
lu trong viéc chiu trach nhiém git mot ban hop dong
cho vay, thi diéu d6 nén dé la quyén don phuong cta
khach hang. Trong trudng hop nay, hgp déng cho vay
da bi Ngan hang SinoPac 1gi dung dé huy bé quyén
cua khach hang lua chon trong van dé nay. Do do,
trong trudng hgp nay, dong cd va hanh dong cua

ngan hang la sai trai.
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(3) Vé vi pham Diéu 19 cua Luat Thuong mai lanh manh:

Vi Diéu 19 cua Luat Thuong mai lanh manh néi dén
nhung hanh vi canh tranh khéong lanh manh gita cac doanh
nghiép va cac bén trong truong hop nay khong dap ung
duge cac tiéu chuan quy dinh vé moét “doanh nghiép”, do d6
Diéu 19 khong thé ap dung trong trudng hop nay.

3. Can ca dé FTC giai quyét van dé:

(1) Can ctt vao két qua diéu tra, diéu khoan vé viéc khach
hang tir bé quyén sd hiru hgp déng cho vay chita dung trong
“Hop d6ng cho vay bat dong san” cua Ngan hang SinoPac da
vi pham mot cach nghiém trong quyén cua ngudi vay, cau
thanh mét hanh vi thuong mai khong lanh manh cung véi
viec sut dung sai trai vi tri Igi thé, gy anh hudng dén trat tu
thuong mai. Do d6, diéu khoan d6 da vi pham Diéu 24 cta
Luét Thuong mai lanh manh.

(2) Sau khi can nhic cac yéu t6 nhu dong co, thi phan, su
hgp tac cua ngan hang véi co quan dién tra va mic d6 tac
dong ctda hanh vi déi véi trat tu thuong mai, cin ¢ vao Diéu
41 cta Luat Thuong mai lanh manh, FTC da quyét dinh
Ngan hang SinoPac phai ch&m dut ngay hanh vi phi phap va
nép phat 400.000 Dai té.

Liang Ya-chin tdng hop; Horng Der-Chang hiéu dinh.
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Niko Mart
Phién hop lan thi 500 cua Uy ban (2001)

Vuviec. | Niko Mart da vi pham Luat Thuong mai lanh manh do da

trén thi truong clia minh dé thu cac
khodn phi bat hop Iy tir mot nha cung cap

Tu khoa: Lai thé vi tri trén thi trudng, phi b6 sung
Tham chiéu: Quyét dinh ctia FTC ngay 7-6-2001 (Phién hop lan thir 500
cda Uy ban)

Nganh nghé: Chudi cac cira hang tién Igi (4501)
Mét lién quan: | Biéu 24 cla Luat Thuong mai lanh manh

Tém lugc:

1. Bén khi€u nai la mét nha cung cap cho Niko Mart va
hoat dong trong linh vuc mua ban thudc la va rugu. Bén bi
khiéu nai cho rang Niko Mart da lgi dung vi thé trén thi
trudng cta minh dé thu nhiing khoan phu phi bat hop Iy tir
nhtung nha cung cap.

2. Theo “Hop dong thuong mai” gita Niko Mart va bén
khiéu nai, bén khiéu nai bj yéu cau phai tra 3 khoan “Phi tai
trg” - d6 1a “Phi tai tro cho 1& khai truong cua hang mé6i”,
“Phi tai trg cho 1& ky niém ngay thanh lap hang nim” va “Phi
tai trg 1& ky niém cho mdi cira hang thit 100™- tuong ang véi
viéc khai truong clta hang méi, ky niém ngay thanh lap vao
thang 6, ky niém ctra hang thit 100. Thong tin vé tai khoan va
héa don cia Niko Mart va bén khiéu nai da dé ching minh
ring trén thuc t& Niko Mart da thu tién tai trg khai truong cita
hang mdi va tién tai trg ky niém cua hang thi 100 cta bén
khi€u nai. Muc doanh thu giwa bén bi khiéu nai va Niko Mart
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trong giai doan tién hanh giao dich la 1,83 triéu bai té, trong
d6 muc phi phu thu thém chiém 17% khoan doanh thu nay.

3. Quyét dinh va cd 5§ caa quyét dinh:

(1) Niko Mart chi c6 4,1% thi phan trén thi trudng cho dén
cudi ndm 1998. Tuy nhién, Niko Mart lai c6 206 cua hang trén
toan lanh thé vao thoi diém d6 va da ting s6 cua hang lén
dén 261 ctra hang vao cudi ndm 2000. Quy mo hoat dong da
gia taing mot cach nhanh chéng. Néu Niko Mart dong y ban
san pham cta nha cung cdp, nhimg san pham d6 c6 thé duge
bay ban trén gia cia hon 200 ctra hang cta Niko Mart tai Dai
Loan. Khi nhitng ngudi tieu dung san pham thudc l4 tai Dai
Loan theo théi quen sé thuc hién viéc mua s&m tir nhing cua
hang ban lé, Niko Mart hién nhién la mét d6i tac kinh doanh
quan trong cua bén khié¢u nai do ho kiém soat toan bo thi
trusng phan phéi cudi ciing, tuong duong vdi viec kiém soat
toan bd thi trudng ban lé. Ngoai ra, mitc doanh thu ban hang
gita bén bi khiéu nai va Niko Mart trong hgp dong giao dich
la 1,8 triéu Dai té, trong d6 chi phi phu thém da thu dugc
chiém 17% doanh thu. Do vay lgi thé trén thi trudng cua
Niko Mart phai la mét trong nhirng ly do quan trong ly giai
tai sao bén khi€u nai lai sdn sang chdp nhan nhutng diéu
khoan thuong mai nhu vay. D6 1a bang chiing cho thdy Niko
Mart da Igi dung vi thé trén thi trudng cda minh déi véi bén
bi khiéu nai.

(2) Trong “Hop déng thuong mai”, “Phi hé trg va tai trg
khai truong ctta hang mdéi” va “Phi tai trg cho viéc t8 chic
buéi 1& ky niém ctta hang thi 100 ra d5i” da dude quy dinh
thanh diéu khoan. Theo nhimg diéu khoan nay, déi véi mébi
cia hang méi khai truong hay cua hang thad 100 ra doi,
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khoan phi “Khai truong ctta hang mdi” va phi "Cua hang thu
100" sé dudc thu. Khong c6 méi lién hé truc ti€p nao giuwa
viéc thu cac khoan phi nay vdi viéc khuyén mai san phém.
Viéc thu cac khoan phi phu nhin chung la vi pham dao dic
kinh doanh & ché viéc lam nay da ngan can d6i tac kinh
doanh cua Niko Mart moét cach sai trai. Niko Mart da tan
dung 1¢i thé vé vi tri trén thi trudng ctia minh dé buoc d6i
tac kinh doanh cia minh chdp nhan nhimg diéu ki¢n thuong
mai khong lanh manh. Hanh vi nhu vay gay anh hudng dén
tinh lanh manh va hi¢éu qua cta canh tranh va anh hudng
dén luat phap, cung nhu trat tu thuong mai trén thi trudng.
Vi thé, Diéu 24 ctia Luat Thuong mai lanh manh ¢6 thé dugc
ap dung d6i vdi truong hop nay.

(3) Sau khi can nhac dong co cua Niko Mart d6i véi hanh
vi vi pham phap luat, muc dich, mac d6 gay hai dén trat tu
thuong mai, quy mo kinh doanh va diéu kién hoat dong, vi
tri trén thi trudng, bién ban ghi lai nhing vi pham truéc day,
va thai do caa Niko Mart sau khi vi pham, v.v., cin ¢t vao
phan dau cua Diéu 41 cua Luit Thuong mai lanh manh, FTC
da yéu cau Niko Mart phai ngimg ngay hanh vi vi pham va
phai chju mtc phat hanh chinh Ién t&i 600.000 Dai té.

Tai Pei-Yi t8ng hop; Chen Yuhn-Shan hiéu dinh.
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Cong ty TNHH qudc té Hi-Life
Phién hop lan tha 500 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Coéng ty TNHH quéc t€ Hi-Life da vi pham Luat Thuong mai
lanh manh do d3 khai thac loi thé vé vi tri trén thi truong cla
minh dé thu cac khodn phi bat hop ly tir mét nha cung cap

Tir khoé: |gi thé Vvé tri trén thi truang, phi b sung

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 7-6-2001 (Phién hop lan tha 500
ctia Uy ban)

Nganh nghé: Chudi cac clra hang tien igi (4501)

Luat lien quan: | Diéu 24 cGa Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Bén khiéu nai la méot nha cung cap caa Cong ty TNHH
quéc t& Hi-Life (Hi-Life) va hoat dong trong linh vuc mua,
ban thudc la va rugu. Bén bi khiéu nai cho ring Hi-Life da Igi
dung vi thé vé vi tri trén thi trudng ctia minh dé thu nhimg
khoan phu phi bat hgp ly tit cdc nha cung cap.

2. Trong “Hgp dong xuc tién thuong mai” gitva Hi-Life va
bén khi¢u nai, 3 khodn “Phi tai trg” (sponsorship fees) - phi
tai trg cho viéc khai trwong cia hang mai”; “Phi tai trg cho
viéc ky niém ngay thanh lap hang ndm” va “Phi tai trg 1& ky
niém cwa hang thi 100 ra doi” - da dugc dé cap. Theo ban
thda thuan, d6i v4i mdi cda hang méi dude khai truong, 18
ky niém ngay thanh lap cong ty vao thang 6, va méi khi khai
truong cia hang thw 100, bén khiéu nai bi yéu cdu phai tra
mot khoan phi cu thé hodc st dung phuong tién khac d€ tai
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trg hodc chia se chi phi cho cac dip dé. Hi-Life thita nhan
rang cong ty da t6 chic “Lé ky niém cta hang thd 500 vao
thang 4-1998, “Lé ky nién\ctta hang thit 600” vao thang 11-
1999, va “L& ky niém cua hang thiz 700” vao thang 9-2000.
Theo théng tin do Hi-Life dua ra, gitra thang 9-1998 va thang
6-1999, l0i tic cong ty nay da mua hang tir Bén khiéu nai
tong s6 1a 1,93 triéu Pai té, trong d6 khoan phi phu thém
chiém khoang 56% cua khodn tién dé.

3. Quyét dinh va co sd cta quyét dinh

(1) Hi-Life c6 11,4% thi phan trén thi trudng cho dén cubi
ndm 1998. Cong ty c6 555 cta hang trén toan lanh thd vao
thoi diém d6 va s6 cta hang da ting lén dén 712 vao cudi
ndm 2000. Khong chi quy md kinh doanh gia ting mét cach
nhanh chéng, ma vi tri xép hang trén thi trudng hang tiéu
dung cia Cong ty ding thi ba. Néu Hi-Life déng y ban san
phdm cta nha cung cdp, nhimg san pham d6 cé thé dugc bay
ban trén gia ctia hon 700 cia hang caa Hi-Life tai Dai Loan.
Khi nhiing ngudi tiéu dung san pham thudc 14 tai Dai Loan
theo thoi quen sé thuc hién viéc mua sim tir nhing ciza hang
ban 18, Hi-Life hién nhién la mot d6i tac kinh doanh quan
trong cta bén khiéu nai do ho kiém soat toan bo thi trudng
phan phdi cudi cuing, tuong duong vdi viéc kiém soat toan bo
thi trudng ban 1é. Thém vao do, tit thang 9-1998 dén thang 6-
1999, muc doanh thu ban hang gitta bén bi khiéu nai va Niko
Mart trong hgp dong giao dich 1a 1,93 triéu Dai té, trong d6
chi phi phu thém da thu dugc chi€ém 56% doanh thu. Lgi thé
trén thi trudng cua Hi-Life phai la mét trong nhiing ly do
quan trong cho biét vi sao bén khiéu nai lai sdn sang chap
nhan nhiing diéu khoan thuong mai nhu vay. D6 1a bing
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chiing cho thay Hi-Life da ap dat vi thé trén thj trudng doi
vdi bén bi khiéu nai.

(2) Trong “Thoa thuan xuc tién thuong mai”, “Phi tai trg
cho viéc t8 chitc budi 18 ky niém cira hang thd 100 ra doi”
va “Phi déng gép cho viéc gidm gid va khuyén mai tai cta
hang mdi khai truong” da dugc quy dinh thanh diéu
khoan. Theo nhitng diéu khoan nay, d6i vi méi cta hang
mdi khai truong hay cta hang thi 100 ra ddi, khoan phi
“Khai truong ctta hang méi” va phi “Cta hang thi 100” sé
dugc thu. Khéng c6 méi lién hé truc tiép nao gitta viéc thu
céc khoan phi nay véi viéc khuyén mai san pham. Mic du
18 ky niém ctra hang thi 100 khong dién ra trong thdi gian
c6 su giao dich kinh doanh gitta bén khiéu nai va Hi-Life,
cac nha cung cap khac du vao kénh ngudi st dung san
phdm cubi cung, van bi yéu cdu tai trg cho viéc khai truong
ctta hang mdi va 1& ky niém cita hang thir 100 theo nhing
diéu khoan c6 lién quan cua “Thda thuan xiic tién thuong
mai”. Viéc thu cac khoan phi phu nhin chung la vi pham
dao dic kinh doanh va da ngan can ddi tac kinh doanh cta
Hi-Life mot cach sai trai. Cu thé 13, Hi-Life da tan dung lgi
the vé vi tri trén thi trudng ca minh dé budc d6i tac kinh
doanh cia minh chdp nhan nhing diéu khoan thuong mai
khong lanh manh. Hanh vi nhu vay gay anh hudng dén
tinh lanh manh va hiéu qua cta canh tranh va anh hudng
dén luat phap, va trat tu trén thi trudng kinh doanh. Diéu
24 ctda Luat Thuong mai lanh manh c6 thé dudc ap dung
do6i véi trudng hgp nay.

(3) Sau khi can nhic déng co cia Hi-Life d6i véi hanh
vi vi pham phéap luat, muc dich, mic d6 gay hai dén trat
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te thuwong mai, quy mo kinh doanh va diéu kién hoat
dong, vi tri trén thi trudng, bién ban ghi lai nhing vi
pham trudc day, va thai do cua Hi-Life sau khi vi pham,
v.v., cdn ct vao phan dau cba Diéu 41 cua Luat Thuong
mai lanh manh, FTC da yéu cau Hi-Life phai ngitng ngay
hanh vi vi pham va phai chiu mitc phat hanh chinh 1én téi
1 triéu Dai té.

Tai Pei-Yi téng hgp; Chen Yuhn-Shan hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Wellcome Dai Loan
Phién hop lan thit 501 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: Coéng ty TNHH Wellcome Dai Loan da vi pham Luét Thuong
mai lanh manh do da sif dung Igi thé vé vi tri trén thi trudng
cia minh dé thu cac khoan phi bat hop y tr mot nha cung cap
Tir khoa: Loi thé vé vi trf trén thi truong, phi bd sung

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 14-6-2001 (Phién hop Ian thir 501
ctia Uy ban); quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 089

Nganh nghé: Siéu thi (4752)

Luat lien quan: | Diéu 24 cla Luat Thugng mai lanh manh

Tom lugc:

1. Bén khiéu nai, mét nha cung cdp cho Cong ty TNHH
Wellcome Dai Loan (sau day goi la Wellcome), cho ring
Wellcome da st dung lgi thé vé vi tri trén thi trudng cua
minh dé thu nhing khoan phu phi khéng chinh dang tir cac
nha cung cap.

2. Theo noi dung ctia “Thoa thuan tr van kinh doanh ndm
1999” va “Thoa thuan tu van kinh doanh nam 2000” gitra
Wellcome va bén khiéu nai, ching toi biét dugc: méi khi
Wellcome khai truong mét cia hang mdi, nha cung cap cua
cong ty nay khong nhing phai tra mot khoan “Phi tai tro cho
khai truong ctta hang m&i” 1a 1.700 Dai t¢ cho mdi cira hang,
ma con phai cung cap moét khoan “Chiét khau cho ctra hang
mdi khai truong” bdng 5% cia don dit hang dau tiéen. Thém
vao d6, médi khi Wellcome nang, cap lai cta hang hién ¢, bén
khiéu nai khéng nhing bi yéu ciu phai tra mot khoan “Phi
tai trg cho viéc nang cap lai va md ctra lai” 1a 900 Dai té cho
méi ctra hang, ma con phai dua ra mot khoan “Giam gia déi
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v6i cta hang duge nang cap khi md ctta trd lai” bang 5% cua
don dat hang dau tién.

3. Quyét dinh va co sd cua quyét dinh:

(1) Thu nhap tir viéc kinh doanh cia Wellcome nim 1999
la hon 846 ty Dai té, chi®m xdp xi 11% thi phan trén thi
trudng siéu thi. Wellcome sd hau 105 siéu thi Wellcome va la
cong ty van hanh chudi siéu thi lon nhat tai Pai Loan. Nhiéu
nha cung cap cua Wellcome 1a cic nha san xuét, nha phan
phéi thuc phdm tuoi s6ng, thuc ph&m, va nhimg san pham
thiét yéu hang ngay. Khi siéu thi dua ra mot loat san pham
hoan chinh va dia di€m ban hang thuan tién, théi quen cua
ngudi tieu dung trong viéc mua cac san pham tudi séng, thuc
pham, va cac vat dung cdn thiét cho sinh hoat hang ngay da
thay d6i tai Dai Loan. Tai chg thong thudng, khach hang
phai mua ting san pham riéng biét tir cac qudy hang ban
thuc pham tuoi song dé thod man toan bé nhu cAu mua sim
cta ho, gid day ho ciing ¢6 thé dugc thoa man nhu cau d6
vOi mot lan di chg tai siéu thi. Vi vay, mot khi hé théng siéu
thi voi doanh thu cao hang nim va chubi cda hang rong
khép déng y phan phéi san phdm cho nha cung cap, viéc nay
s¢ dam bdo rdng nha cung cap c6 thé c6 dugc mot lugng
khach hang nhat dinh va mirc doanh s6 t6i thiéu. Wellcome
da thu cac khoan phu phi khac nhau tir bén khiéu nai, va
phan cta nhimg khoan phi nay trén téng s8 doanh thu la
mot ganh ndng déi véi bén khidu nai. Wellcome chic chidn co
mot 1gi the vé vi tri trén thi trudng d6i véi bén khi€u nai thi
bén khi€u nai modi sdn sang hogp tic kinh doanh véi
Wellcome, mic du ho phai chiu hoan canh bat Igi.

(2) Theo ndi dung cia ban thoa thudn mang tinh tiéu
chuan la “Thoa thuan tu van kinh doanh nidm 1999” va “Thoa
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thuan tu van kinh doanh ndm 2000 gitta Wellcome va bén
khiéu nai, bén canh viéc thu phi “Khai truong ctra hang méi”
tir 2000 Dai té dén 5.000 Pai té, va phi “Tai trg cho viéc sta
sang va md ctta lai cta hang” tix 800 dén 2.000 Pai té tir bén
khiéu nai, Wellcome con thu khoan “Chiét khau cho viéc
khai truong cta hang mdi” va “Chiét khdu khai truong lai
cwa hang” bang 4%-5% cia don dit hang dau tién. Trén thuc
t&, Wellcome da thu cac khoan phu phi dudi hinh thic “Phi
tai trg” va “Chiét khau” d6i véi cic “ctta hang méi khai
truong” va “Ma cua céc ctta hang stta sang lai” tt bén khiéu
nai. Diéu nay dugc minh ching bang “Hoa don thanh toan
hang hoa” gitta Wellcome va bén khiéu nai.

Tuy nhién, viéc Wellcome thu cac khoan phi néi trén theo
céc thoa thuan mang tinh chuan muc, khéng thiic ddy viéc
ban san pham. Wellcome da Igi dung ap luc cta bén khiéu
nai dé duy tri mSi quan hé kinh doanh dang cé véi
Wellcome d€ budc bén khigu nai phéi chiu thém khoan phu
phi. Hanh vi nay gay hai dén tinh canh tranh trén thi truéng
va dang bi khién trach theo dao dic canh tranh trong kinh
doanh. Vi thé& Diéu 24 cta Luat Thuong mai lanh manh dugc
ap dung trong trudng hgp nay.

(3) Sau khi ca4n nhic déng co cia Wellcome déi v&i hanh
vi bat hgp phdp, muc dich, mic d6 gay hai dén trat tu
thuong mai, quy mo kinh doanh va diéu kién hoat dong, vi
tri trén thi trudng, bién ban ghi lai nhiing vi pham trudc day,
va thai d6 cua Wellcome sau khi vi pham, v.v., cdn ci phan
dau Diéu 41 cia Luat Thuong mai lanh manh, FTC da yéu
cau Wellcome phai nging ngay hanh vi vi pham va phai
chiu muc phat hanh chinh 1a 2 triéu Dai té.

Tai Pei-Yi tdng hop; Chen Yuhn-Shan hiéu dinh .
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Cong ty TNHH United Daily News
Phién hop 1an thit 503 cta Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH United Daily News bj cho Ia da vi pham Luét
Thuong mai lanh manh dgi vdi ndi dung cua thod thuan
phan phi tieu chudn va cong ty nay da ty cham dit thod
thuan phan phéi

Tu khoa: Thoa thuan phan phdi, qua tang mién phi

Tham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 28-6-2001 (Phién hop lan thir 503
cta Uy ban)

Nganh nghé: Phat hanh bao (8310)

Luatlién quan: | Céc Diéu 19 va 24 cda Luat Thuong mai lanh manh

Tém lugc: ,

1. Bén khiéu nai trong vu kién nay da cho rdng:

Cac diéu khoan cta thda thuan phan phdi tiéu chuan do
Céng ty TNHH United Daily News (UDN) trong nhiéu thap
ky qua cho phép UDN thu héi lai quyén phan ph6i cta cac
cong ty phan phdi vao bat cit thai diém nao hodc tuy tién
giam s6 lugng bao hién dang cung cap cho nha cung cap dé
dé nhuong lai cho nha phan phéi khéc ma khong c6 bat cit
hinh thic béi thudng nao d6i véi nhing thiét hai cia nha
phan phéi.

Thém vao d6, UDN thuong xuyén c6 cac chuong trinh
khuyén mai lién quan dén ting qua va gui bao biéu cho
nhung khach hang mdi ddt mua bao dai han. Cac nha phan
phdi khéng nhitng bi budc phai dua bdo véi muc gia thap
hon ma con phai tu chiu nhitng chi phi cho chuong trinh
khuyén mai vi s¢ réng ho sé& phai d6i mit véi viéc bi UDN
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trudt quyén phan phéi theo cac quy dinh tai diéu 7 cua Hop
déng phan phdi. Vi thé hgp déng phan phoéi nay 16 rang la
mét “hgp déng khéng hap 1y” va viéc UDN su dung hop
déng nay da vi pham Luat Thuong mai lanh manh.

2. Ngay 4-12-2000, UDN da giri mét bic thu (89) Lien Fa
Tzu s6 88534 tuyén bd ring hgp déng phan phdi ma bén
khi€u nai da thuc hién giao dich véi nha phan phéi thi ba la
khéng 6 hiéu luc, va cham dat hop dong phan phdéi véi bén
khiéu nai vi bén khiéu nai khéng nhan dugc su cho phép cua
UDN dé thuc hién thoa thuan phan phdi véi bén thit ba. Khi
trinh bay trudc FTC, bén khi€u nai thi nhan ring hgp déng
phan phéi véi bén thi ba da duge thuc hién trong khoang
thdi gian tir thang 4 dén thang 7-2000.

Thém vao d6, khi UDN chdm dat hgp déng phan phoi voi
bén khiéu nai, chi nhting ngudi dang ky dat bao trén tuyén
dudng cua bén khiéu nai, nhing ngudi da tra tién dat bao
dai han 14 bi chuyén sang nha phan phdi khac. Bén khiéu nai
6 thé git lai tat ca cac mdi kinh doanh ma ho da tu phat
trién dugc. Do vay, viéc chdm dit thod thuan phan phéi ctia
UDN da khéng gay anh hudng bat 1gi nao déi véi trat tu
thuong mai va khong tudc doat thanh qua lao dong ctia Bén
khiéu nai. Sau khi chdm duat hgp déng phan phéi, Bén khiéu
nai da ti€p tuc phan phat bao cho hon 100 khach hang dat
mua bao dai han cua UDN. Do vay hanh dong chdm dit hop
déng phan phai cia UDN khong bi coi la hanh vi khong lanh
manh hodc vi pham cac diéu khoan cua Luat Thuong mai
lanh manh.

3. Hgp déng phan phdi dang dugc dé cap tdi la do chu
cua ca hai bén va trén tinh than tu nguyén tham gia. Hop
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déng nay khong cé bat cir diéu khoan hay van dé gay tranh
cai nao, va mang ban chat cia mot hop déng dan su. Cac nha
phéan phoi chi cung cdp dich vu phan phat bao cho UDN.
Theo cac diéu khoan cta hgp déng phan phdi, UDN c6 thé
xem xét nhing thay déi vé moi trudng hoat dong va tinh
hiéu qud trong hoat dong cta nha phan phéi dé cham dat
hop déng phan phoi va doi lai danh sach khach hang dat
mua bao dai han ma phia cong ty da giao cho nha phan phdéi
dé€ phan phat bao. Nhu vay, rat khé co thé xac dinh ring cac
diéu khoan da dugc dé cap dén trudc d6 sé c6 anh hudng tdi
viéc han ché& hoat dong kinh doanh cua nha phan phdi, gay
can tré dén canh tranh lanh manh hay han ché su canh tranh
vi pham vao Diéu 19 (vi) caa Luat Thuong mai lanh manh.

- Hon nua, d6i voi viéc hgp tac trong chuong trinh khuyén
mai bang hinh thic ting qua, thi mén qua ting va khuyén
mai bao mién phi dé dung thi la cic mat hang cda hoat
dong kinh doanh tu do va khi bén khiéu nai la mét nha
phan phéi cho UDN, ho nén hgp tac trong nhiung hoat dong
nay. Khong c6 bing chiing cu thé nao vé viéc bat hgp tac
trong chudng trinh khuyén mai bao biéu hay phan phat véi
gia ré nhing s6 bao thir nghiém. Viéc nhimg tinh tiét nay da
cdu thanh sy vi pham dén quyén 19i cda bén khiéu nai hay
chua sé dugc xir Iy theo luat dan su hay bing hinh thirc
phap ly khac.

Hsu Cho-Yuan téng hdp; Cheng Chia-Ling hiéu dinh .
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Cong ty TNHH Tuntex Corporation
Phién hop 1an thit 504 cua Uy ban (2001)

—

Vu viéc: Cong ty TNHH Tuntex Corporation bi cho la da vi pham Luéat
Thuong mai lanh manh do hanh vi quang céo sai léch dy an
xay dung khu chung cu “Tuntex Shanhaikuan” va khéng
L thong bao cho khach hang vé viéc thay ddi thiét ké

Tur khoa: Quang cao sai léch, so d6 b tri, tang s6 lugng cac phdng
Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 5-7-2001 (Phién hop 1an thur 504
cia Uy ban); quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 086

Nganh nghé: | Batdong san (6611)

Luat lien quan: | Cac Dieu 21 va 24 clia Luat Thuong mai lanh manh

Tém luoc:

1. FTC da nhan dudc don t6 cao cho rang Cong ty TNHH
Tuntex Corporation (Tuntex) da khong tién hanh xay dung
giong nhu trong ban thiét k& ma Tuntex da quang céo cho
nhtng ngudi mua nha, ho da mua cac can hé tu ndm 1993 va
1994. Don kién cho rang cac 181 hita da khong dugc thuc hién
nhu dudi day:

(1) Theo t3 roi quang cao cua Tuntex, khu chung cu sé la
“moét vudng quéc doc lap 20.000 ping”, trong khi dé cuén
gidi thiéu vé ngdi nha cua nhing ngudi da tdi dinh cu, thi
dién tich khodng dat 1a 17.012,9 ping - thiéu mat 2.987 ping
theo nhu da quang cdo.

(2) Cay bach xu, cay anh héng, cay da, va cay keo, da
khong dugc trong doc theo Dai 16 300 triéu Dai té.

(3) Céc trang thiét bi phuc vu cdm trai va nudng thit trong
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khu vuc Milan da khong dugc ldp dat, cting nhu du én trong
cay gay rung chua c6 dau hiéu bat dau.

(4) Trung tAm mua sim, cac ca hang ban thuc pham va
d6 in, va cac cta hang ban quan do ¢6 chat lugng du dinh
dit 6 tang 1 va tang 2 cda Toa nha A va B da khong trd thanh
hién thuc.

(5) “Déng hé cha Paris” chua dugc 13p dit.

(6) Chua c6 nd luc nao trong viéc xay dung “hé tu nhién”,
“quéan ca phé nhin ra dai duong”, buc trinh dién ngoai troi,
va khu vuc dao choi nhu da quang cdo cho khu vuc Athens.

(7) San tap bdn cung tén va bdn sing ciing chua dugc
xay dung.

(8) Phong kham sitc khoe chua dugc thiét lap.

(9) Chi c6 2 trong s6 4 tram xe buyt nhu da hia hen la
duogc dua vao hoat dong.

(10) “B€ boi sang trong d6i mat véi dai duong” nhu da hia
hen ndm trong khu vuc Athens van chua dugc xay dung,

(11) “Cau lac bd du thuyén” va 5 thuyén buém van chua
tr thanh hién thuc.

(12) Khoang tau 6.000 ping ding d€ ngdm bién nhu da
hita ndm trong khu vuc Athens lai dugc dit tai khu vuc
Ch’ang-t’an cua quan Chungcheng, mot khu vuc bao quanh
3 manh dat (s6 883, 888 va 890) do Cuc tai san Dai Loan so
hiru. R& rang la manh dat dang trong qua trinh chuan bi xay
dung, Tuntex khéng két hgp khu vuc ndy thanh mét phan
dat cia chung cu nhu da théng bdo trong quang cdo, day
ciing la mot hanh dong quang cdo sai léch.

(13) K€ tir ngay 25-1-1995, thit k& xay dung da dugc
Tuntex chinh sita 5 1an lién tiép ma khong hé thong bao véi
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ngudi mua nhung 16 dat da duge ban trude theo quy dinh
cta Luat Thuong mai lanh manh.

(14) Tuntex da khong xay dung mot thac nude theo thiét
ké “moét thac nude rong 30 m, cao 3 m véi mdt khu vuc rong
gan 2000 ping trong khu vuc Paris, mot thac nuéc phan chiéu
anh sang chéi loi va nim dudi béng mat cda cay coi...”.
Nhiing miéu ta sai su that nhu vay rd rang la da vi pham
Diéu 21 cta Luat Thuong mai lanh manh.

2. FTC da két luan nhu sau

(1) Déi véi “Déng hé cua Paris”: Mot cudc diéu tra tai chd
khing dinh ring “Déng hé cta Paris” chua dugc 1&p dat.
Tuntex da bién ho rang c6 mot diéu cdm ky tir xa xua da khién
cho nhting ngudi mua nha ngin can viéc ldp dit chiéc déng hé.
Ho da vién c6 bang cach néi ring cac ngdi nha khong nén ndm
d6i dién vdi chiéc dong hé va Tuntex sé phai dgi cho dén khi
ngudi dai dién cua cac hd mua nha hay ay ban quan ly dan cu
tim ra hudng giai quyét. Tuy nhién, chiéc “Déng hé cda Paris”
trén thue & van chita dude xay dung. Khong c6 bang chimg
néo dugc dua ra dé ching minh ring nhimg ngudi mua nha da
c6 nhiing ¥ kién chéng lai viéc 18p dat chiéc ddng hé, va khong
c6 Uy ban quan 1 nao dugc thanh lap. T4t cd cac bing chimg
hién c6 déu cho thdy Tuntex da st dung nhing quang céo
mang tinh minh hoa d€ gidi thich ring “trong toa nha trung tam
mua sdm, c6 su hién dién ctia mot chiéc dong hé dep va bé thé -
Chiéc déng hé cua Paris; moi trudng d6 sé khién cho ngudi ta
cam thay dudng nhu anh ta dang & giita cong vién cta Paris™-
trong khi d6 trén thuc t&€ khong cé bat cit chiéc dong hd nao
dugc ldp dat. Vi vay, FTC da nhan thdy ring cdc quang cdo nay
da dua thong tin sai léch va gay nham lan.
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(2) D6i vdi viee cho ring ngudi xay dung da thay d6i ban
thiét ké' dé gia tang s6 lugng cac can ho:

Diéu 24 cia Luat Thuong mai lanh manh quy dinh ring
“bén canh nhung gi da dudc néu ra trong Luat nay, mét doanh
nghiép sé khong dudc lién quan dén cic hanh vi lira d6i hodc
gian lan gay anh hudng téi trat tu thuong mai”. Diém 2 cua
“Quyét dinh khién trach cd quan xay dung cong trinh, nhimg
ngudi da don phuong thay déi thiét ké cua cong trinh nhim
muc dich ting s6 lugng cac cdn ho chua dugc ban” da dugc
Phién hop lan thit 155 cta Uy ban thong qua.

...Nhiing ngudi xay dung da don phuong thay déi thiét
k& cua cong trinh ma khong hé théng bdo cho nhing ngudi
mua nha ban dau sé cau thanh hanh vi gian 1an gay anh
hudng xau dén trat tu thuong mai. Ho 1gi dung tién thanh
toan chi phi Idp dit cua nhang ngudi mua nha, vi vay ngudi
mua bi dua vao thé khong ¢ su lua chon nao khac ngoai viéc
chap nhan thiét k& bi thay d6i. Mac da ho c¢é ly do dé thay
d6i ban thiét k&, nhung cic nha xay dung van phai xem xét
dén nhimg anh hudng xdu ¢6 thé tic dong téi ngudi mua
nha. Néu ho tinh toan sai vé mic cung va cau trén thi
trudng, ho sé la ngudi can phai thay doi noi dung cua cac to
roi quang céo vé nhimg can ho chua duge ban d€ lam tang s6
lugng cac can hé nhdm thic day cong cu tiép thi, ho nén
théng bao véi khach hang da dat mua nha va danh cho ho su
bay td y kién vé viéc ho sé chap thuan, bai bd hop déng, yéu
cau giam gia, hay chap nhéan hoa giai. Néu nhitng ngudi mua
nha khéng ¢6 su lua chon da néu & trén trude khi td quang
céo dugc chinh sta lai, thi nhing ngudi xay dung da vi
pham diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh manh.
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Du an xay dung dang néi dén dugc cap 2 gidy phép xay
dung - gidy phép xay dung (82) s6 213 va 262 do chinh quyén
thanh phd Keelung cap; 5 lan sta d6i da dugc dang ky tai gidy
phép s6 213. Lan thay d6i thir nhat, s6 lugng céc can ho duge
tang lén 341 cin, tir 1.192 dén 1.533. Bon 1an thay d8i sau da
dugc dang ky trong gidy phép s§ 262. C6 thém su thay d6i nita
s0 v&i viéc chinh sua lan thir nhat dé 1a da lam ting tir 1.383 lén
t6i 1.737 cin. Quang céo kém theo cia Tuntex Shanhaikuan chi
bao gébm cdc so d6 mit bing ctia cac cin hd ndm trong du an
xay dung ngoai trit khu vuc Long Island. So vdi cac so d6 mat
béng ctia nhitng can ho da dugc hoan thién, FTC thay ring Toa
nha L va M cuaa khu vuc Paris ¢6 6 cdn ho méi tAng, ma theo so
dé ban dau chi c6 4 can ho. Méi toa nha c6 16 ting, do vay téng
s6 can ho ting thém la 64 can. Toa nha L va M nam trong khu
vuc da dugc cap phép theo gidy phép s6 213. Khi ca hai toa nha
nay dugc hoan thién, ngudi phu trach xay dung da dung bién
phap “tan dung giay phép” doi véi 1.575 can ho. Viéc nay da
ddy s6 can ho lén thém 325 can. Sau khi trir 64 cin ho st dung
d€ & nhu da dé cap & trén, s6 cin ho con lai thude vé cac ting
trét, noi c6 van phong va cac cita hang. Ban tudng trinh cda
FTC vé chuyén tham chinh quyén thanh phd Keelung, tai liéu
vé viéc ra soat lai gidy phép xdy dung sta d6i, va ban tudng
trinh vé nhiing sta d6i da thuc hién thanh cong, la bing ching
vé nhing thay déi trong ban thiét k& xay dung. Nhu da néi &
trén, toa nha L va M c¢6 thém 64 cdn ho so vdi con s6 da dugc
quang cao. Chat lugng cudc séng mong dgi cia nhing ngudi
mua nha da khéng dugc thoa man va quyén Igi ctia ho bi anh
hudng. Do dé hanh vi cta céng ty xay dung da vi pham Diéu
24 ctia Luat Thuong mai lanh manh.



Nhiing hanh vi khong linh manh ré rang hodc gian Jdoi khac 383

(3) Déi véi nhing chi phi khac ma khach hang phai cho
“moét vuong quéc c6 chu quyén doc lap rong 20.000 ping”,
“cay bach xu, cdy dnh hong, cay da, va cay keo, doc theo “Pai
16 300 triéu Dai t&”, “cac trang thiét bi phuc vu cdm trai va
nudng thit trong khu vuc Milan”, “trung tdim mua sdm, cac
ctta hang ban thuc phdm va d6 an, va cac ciza hang ban quan
a0 c6 chat lugng cao tai Bl va B2 clia Toa nha A va B trong
khu vuc Milan”, “hé tu nhién, quan café, buc trinh dién ngoai
trdi, va khu vuc dao chai”; “san tdp bin cung tén va bin

39, &

sung”; “phong kham stic khod”; “tram xe buyt”; “bé boi sang
trong”; “cau lac bo du thuyén va 5 thuyén buém nhu quang
c40”, “khoang tau rong 6.000 ping ding dé ngém bién nhu da
hia ndm trong khu vuc Athens” va “thac nudc rong 2.000
ping trong khu vuc Paris”, FTC da khéng tim thdy bang
ching nao ching t0 quang cdo cua Tuntex la gian d&i hodc
gdy nham lan.

3. Tém lai, quang cdo cta Tuntex vé chiéc “Déng hé cia
Paris” bi coi la quang cdo sai léch va khong c6 that, vi pham
Diéu 21 cta Luat Thuong mai lanh manh. Tuntex cling vi
pham Diéu 24 vi thay d6i thiét ké cda cac can ho da néu
trong quang cdo, rd rang la hanh vi khéng lanh manh gay
anh hudng dén trat tu thuong mai. Hanh vi vi pham nay
dién ra trudc khi Luat Thuong mai lanh manh dugc chinh
stta, nén Tuntex dugc yéu cau phai ngitng ngay cac hanh vi
pham phap tuan theo Diéu 41 Luat Thuong mai lanh manh
trude chinh sta.

Wu Hung-Guan téng hgp; Yeh Ning hiéu dinh.
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Cac cOng ty tham gia diu thiu dyu 4n xiy dung COng trinh
cOng cdng
Phién hop 1an thit 506 cia Uy ban (2001)

( Vu viéc: Van phong Hualien County thudc Cuc diéu tra B Tu phap

da yeu cau phai co mot cude diéu tra nhiing vi pham Luat
Thuong mai lanh manh cla cac cong ty tham gia dau thau
trong du an xay dung céng trinh ¢dng cong dugc thuc
hién bdi Fengtin Chen (Township)

Tir khoa: Du an xay dung cong trinh cong cong, thong bao mai thau

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 19-7-2001 (Phien hop lan thir
506 ctia Uy ban)

Nganh nghé: Xay dyng dan dung (4501)

Luat lién quan: Diéu 24 cla Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Van phong Hualien County thudc Cuc diéu tra BO Tu
phap da ndop nhing bang chimg lién quan yéu ciu FTC diéu
tra nhung hanh vi vi pham Luat Thuong mai lanh manh tai
du an xay dung céng trinh c6ng cdng c6 quy mé6 nhd ma hai
cong ty Fenglin Chen (Township), va Hualien County, dugc
théng bao mdi thau vao thang 11-1996. Cac cong ty bi khiéu
nai bi nghi ngd st dung nhing gidy phép di mugn dé tham
gia dau thau.

2. Cuoc diéu tra cia FTC phat hién réng Chia Ching
Landscaping da thidng thdu dv an lam dep canh quan cua
Fenglin Chen Township. Ngudi thuc t€ chiu trach nhiém d6i
v6i Chia Ching Landscaping, 6ng Lu Chung-Sung, da muon
gidy phép kinh doanh va con dau chinh thie cda Cong ty xay
dung Wei Sung Landscape nhdm muc dich dau thau cac du
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an duéi cai tén Chia Ching Landscaping va Sung Ya
Landscaping. Cudi ciang Lu ciing thdng thdu dudi cai tén
Chia Ching Landscaping.

Cudc ddu thau cho du an dao dudng cai tao hé thong
thoat nudc tai khu vuc phu can Linung va dao dudng cai tao
hé thong thodt nudc du 4n xay dung doc theo lan 18, dudng
Tachih tai khu vuc phu can Tajung ma sau d6 dugc giao cho
Teng Shan Cilvil Engineering Contractors (Teng Shan). Teng
Shan sau d6 da xac nhéan rdng cong ty nay da muon gidy
phép kinh doanh dé tham gia d4u thiu. Cac cong ty la dai
dién trong cudc dau thau, Sheng Hsiung Civil Engineering
Contractors (Sheng Hsiung) va Hua Chou Civil Engineering
Contractors (Hua Chou), sau d6 cing xac nhan viéc cho
mugn gidy phép cha ho dé sir dung trong dau thau.

Hua Chou da thdng thdu d6i véi du 4n xay dung duong
cong thoat nudc doc theo dudng Shuiyuan s 13 Lin cua khu
vyc 1an can Feng Yi va mot du an khoi phuc lai 16p phu
ngoai mit déc doc theo dudng Shanying tai s6 13 Ling cua
khu phu can Shanhsing. Hua Chou sau d6 thita nhan réng ho
da mugn gidy phép d€ tham gia ddu thdu va céc cong ty
khac lién quan dén ddu thau, Teng Shan va Sheng Hsiung,
ciing thita nhan réng ho da cho Hua Chou mugn gidy phép
dé sit dung trong qué trinh dau thiu.

Ciing tuong tu, dau thau cho du an stta chita nhimg hu
héng do thién tai gay ra cda giai doan 4 con dudng néng
nghiép tai viung phu can Shanhsing da thudc vé Fukien Civil
Engineering Contractors (Fukien). Tuy nhién, Fukien da cho
ong Yang Ah-Chau muon gidy phép cua minh va 6ng Yang
Ah-Chau 1a ngudi thuc su tham gia vao cuéc ddu thau. Ong
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Yang thd nhan rdng mot nhan vién cta thanh phé da théng
béo vdi ong rang ¢6 mot du an Fengling Township giao cho
anh ta lo liéu. Sau d6 6ng Yang da muon gidy phép ti
Fukien, Sheng Hsiung, va Hua Chou dé tham gia vao dau
thau va cudi ciing da gianh dugc du an bang gidy phép cua
Fukien. Cac cong ty khac lién quan tit ca déu xac nhan viéc
cho 6ng Yang muon gidy phép.

Hua Chon théng thau trong du an sua chita dudng bi hu
héng vi thién tai doc theo duding Chung Hsin tai s6 13 Ling cua
vung phu can Shanhsing. Hua Chou thi nhan rdng cong ty nay
ciing mugn gidy phép d€ nop hé so thiu sw dung tén cda Sheng
Hsiung va Fukien dé tham gia ddu thiu du dn. Sheng Hsiung
thita nhan rang ho da cho Cong ty Hua Chou mugn giay phép
va Yang Ah-Chao néi rdng 6ng ta ciing cho Cong ty Hua Chou
st dung giay phép cta Fukien dé tham gia ddu thau.

3. Viéc éng Lu Chung-Sung, nha thau khoan Cong ty xay
dung Teng Shan, Cong ty Hua Chou, 6ng Yang Ah-Chao va
mot s8 khée muon gidy phép cta cac cong ty khac d€ st dung
trong cudc dau thau du an xay dung cong trinh cong cong
Fenglin Township da lam cho ngudi ta 1am tudng rdng c6 3 cong
ty khac nhau tham gia dau thdu vao méi du an, khi trén thuc t&
chi c6 duy nhat mot cong ty, tudc di co hoi tham gia vao viéc ddu
thdu cta cac d6i thu canh tranh, cac co hoi thuong mai, anh
hudng dén quan diém canh tranh tir do, va lam can trd su van
hanh ctia co ché canh tranh thi trudng. Cac hanh vi nay 16 rang la
hanh vi khong lanh manh du dé anh hudng dén trat tu thuong
mai va vi pham Diéu 24 ctia Luat Thuong mai lanh manh.

Wu Pi-ju t8ng hop; We Te-Sheng hiéu dinh.
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Tap doan Gas Formosa Plastic
Phién hop lan th 506 va 512 cta Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty Gas Formosa Plastic goi tat la “Formosa Plastic”
kinh doanh cac tram bom xang va cac dich vu lién quan, da
da cdu thanh hanh vi khéng lanh manh da dé anh hudng t6i

‘_ trat ty thuong mai

Tur khoé: | Lien minh cac cong ty, thay thé, canh tranh hiéu qua, khong W
lanh manh

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 19-7-2001 (Phién hop 1an thir 506
ca Uy ban); va ngay 30-8-2001 (Phién hop I4n th(t 512 clia
Uy ban); Quyét dinh (90) Kung San Tzu s§ 8907984-007
Nganh nghé: Tram bom x&ng (4501)

| Luét lién quan: | Diéu 24 cla Luat Thuong mai lanh manh

Toém lugc:

1. Bén khiéu nai trong vu viéc nay hoat dong trong linh
vue loc diu va ciing tham gia vao viéc san xuat cac san pham
hoé dau va kinh doanh cac tram bom xdng. Dén nay, cong ty
nay da hoat doéng dugc trén 10 ndm va da dang ky tén
thuong mai la “Formosa Plastics & Design” va “Formosa
Plastics Petroleum” (ca hai tén nay déu thé hién bing tiéng
Trung).

Trong hé so chira ring Céng ty Yung Chang dugc dong
¥ cho hoat dong tit ndm 1996, cong ty nay da thay déi tén cta
minh thanh “Formosa Plastics Gas Station Corp.” (bén bi
khiéu nai) vao thang 7-1998 va chuyén sang st dung tén hiéu
da co tiéng tam “Formosa Plastics” vGi y dinh 1¢i dung su tin
nhiém cia khach hang d6i v6i cong ty ¢6 tén trén, vi pham
Luat Thuong mai lanh manh.
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2. Cuéc diéu tra caa FTC phat hién rang bén khiéu nai tiép
tuc thiét lap mét lién minh céc cong ty &€ tham gia vao hoat
dong san xuat va ban 18 trén thi trudng cac san pham dau md
va da c¢6 mot nd luc dang k€ trong viéc xay dung su tin
nhiém cua khach hang théng qua viéc quang céo trén cac
phuong tién thong tin dai chung. Cong ty Formosa Plastics
Gas Station da bat dau st dung tén goi gay tranh cii nay sau
ca ngudi khiéu nai. D viéc st dung tén goi cda bén bi khi¢u
nai la phit hgp véi Luat doanh nghiép, nhung viéc st dung
tén “Formosa Plastics” lam tén goi cu thé lai tuong tu hodc
giong vdi tén goi cua cong ty khiéu nai.

Madc du Céng ty Formosa Plastics Gas Station trinh bay 16
rang vé nhiing thuong hiéu da dugc dang ky tai cac diém
bom xidng cta minh, 5 ky tu bing tiéng Trung Quéc bao gébm
cac tit “Formosa Plastics Gas Station” lai to mot cach dac biét,
_ trong khi cac chtt khac nhu “Fengyan” va “Houli” (tén cua
hai thi tran mién Trung cta Pai Loan” va “diém bom xing
true tiép” thi lai nhd. Khong cé chd nao tai cac di€m ban
hang cua cong ty 1a c¢6 chtt “Formosa Plastics Gas Station
Corp.” mot cach day du.

3. Cudc diéu tra cia FTC cho thdy Cong ty Formosa
Plastics Gas Station da c6 tén goi trudc day la Yun Chang
Gas Station Corp, va trong qua trinh tuv do hod cta chinh
quyén d6i vdi thi trudng cic san phdm ddu md va cing 1a
thdi diém ma Bén khiéu nai tham gia vao thj trudng, cong ty
da d6i tén thanh “Formosa Plastics Corp.” nhu hién nay
nhim cé dudc 1¢i thé canh tranh trén thi trudng xdng dau.
Két qua la hanh vi thay déi tén goi va st dung tén goi giéng
hodc tuong tu vdi tén goi da dudc nhiéu nguoi biét dén,
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Formosa Plastics Corp., rd rang la nhdm muc dich chiém lay
cd hoi kinh doanh théng qua viéc c6 dudce 1ong tin cua khach
hang va cic doanh nghiép khac da c6 vi su ndi tiéng cua tén
goi Formosa Plastics. Day 1a mot nd luc mang tinh chu dong
va c6 chd y dé lam dung su tin nhiém cta cong ty khac.
Hanh vi cta bén bi khiéu nai da gay anh hudng xau dén kha
ning canh tranh hiéu qua trén thi trudng xdng dau, do vay
day 1a hanh vi khéng lanh manh mot cich 1 rang va c6 anh
hudng xau dén trat tir thuong mai.

Thém vao d6, cong ty can phai canh tranh trén thi trudng
x&ng dau dua trén cd sd ctia cac nguyén tic lanh manh. Thay
vi vay cong ty nay da c6 tinh su dung tén goi “Formosa
Plastics”, nhu nhiing gi ¢6 thé thay ro rang trén bién hiéu tai
tram bom xing, nham lam dung su tin nhiém cua tap doan
Formosa Plastics ma khong can quan tam dén su nham lan
c6 thé xdy ra d6i v&i khach hang hodc cé 4nh hudng xdu dén
hoat dong kinh doanh cta bén khiéu nai. Hanh vi nay cua
bén bi khiéu nai c6 tic dong xau dén cac dac tinh can thiét
cua viéc canh tranh hiéu qua nhu chat lugng, gia ca va dich
vu, vi vdy hanh vi nay la khong lanh manh mét cach rd rang
theo Diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh manh.

Lai Mei-Hua t8ng hop; Wu Ting-Hung hiéu dinh.
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Céng ty thuc phaim Tanabe Dai Loan
Phién hop 1an thi 508 ctia Uy ban (2001)

Vu viéc: Cang ty thuc phdm Tanabe Dai Loan da sif dung biéu tuong
ndi tiéng clla ngudi khac dan dén viéc cac cong ty hay
khach hang c6 lien quan nham tudng la tén goi cla cong ty
ma ho da dugc biét dén, vi pham cac Diéu 20 va 24 cla
Luat Thuong mai ianh manh

Tir khoa: Nhan hiéu, tén cong ty, sy mao nhén

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 2-8-2001 (Phién hop lan tha 508
cra Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 105 |
P\Igénh nghé: Nganh san xudt thuc phdm khong dugc phan loai khéq
(0899)

| Luatlien quan: | Biéu 24 Luat Thuong mai fanh manh

Tom lugc:

1. Bon kién cta Cong ty duge pham Tanabe Nhat Ban va
Tanabe Dai Loan ¢6 néi dung nhu sau:

Bén khiéu nai da ding ky nhan hiéu bao gém “biéu tugng
5 banh xe”, “Tanabe” va “Tanabe Dai Loan” la nhan hiéu da
néi tiéng tir 1au. Cong ty thuc pham Dai Loan Tanabe (bén bi
khi€u nai) phai biét rdng cac nhan hiéu da ding ky J trén
déu 1a cac nhan hiéu n6i tieng thé gidi khi cong ty nay sap
nhap vao ndm 1994. Tuy nhién, du khong c¢6 su chap thuan
hay su cho phép trudc cua bén khiéu nai, cong ty bi khiéu nai
da st dung trén bao bi déng goéi cia minh “biéu tugng 4
banh xe” tuong tu nhu biéu tugng da dugc dang ky 5 banh
xe ctia bén khiéu nai va giéng mot phan tén cong ty da dudc
bén khi€u nai ding ky. Mit sau cua bao bi dugc in chw
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“TANABE”, mét su phién am tén cong ty sang tiéng Nhat,
thay vi st dung cach phién am sang tiéng phé théng thudng
dung “T’ien Pien”. Hon nita, mau sic va thiét k& cta biéu
twong 4 banh xe dudc sit dung trong danh thi€p cua bén bi
khiéu nai ciing tuong tu véi nhitng gi ma bén khiéu nai su
dung. Tén cong ty hién nhién 1a mot su bt chudc cua Tanabe
Dai Loan.

Bfing viée st dung cac phuong thuc trén, bén bi khiéu nai
da khién khach hang c6 sw nham lan khi ho tin rdng san
phdm cida ho la do bén khifu nai san xudt hay 1a mot chi
nhéanh caa bén khiéu nai duge phép san xudt va ban cac san
phdm, va phia bén bi khiéu nai da 1¢i dung 1¢i thé vé danh
tiéng kinh doanh ctia bén khiéu nai dé thu 1gi bat chinh. Hon
nita khién cho khach hang bi nhdm 1an vé nguén goc cua hang
hoa. Vi vay, bén bj khiéu nai rd rang da vi pham cac Diéu 20
(1) va Diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh manh.

2. Noi dung ma bén bén bi khiéu nai phan béc lai nhu sau:

(1) Bén bén bi khi€u nai gia nhap thi trudng vao ngay 23-
12-1994. Cong ty da ding ky hoat dong kinh doanh “san
xudt, mua va ban, nhap khau va xuat khdu thuc phdm va dé
uéng, ché bién, mua va ban, nhap khau va xuat khau cac san
phdm néng ngu nghiép; dai Iy mua va ban, nhap khiu va
xuat khau nguyén liéu tho ding d€ sdn xuat thuc phdm va
d6 udng va thiét bi san xudt; dai Iy mua ban va nhap khau
xudt khau hang hoa thudng ngay va qua ting, kinh doanh
xu&t nhap khau néi chung.”

Mit hang chi yéu do bén bi khiéu nai san xuat hodc ban
* 14 “thuc phdm hodc nguyén liéu tho dé san xuat thuc pham”,
trai ngudc hin véi hoat dong kinh doanh “dugc pham” cta
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bén khiéu nai. Pong co va nhu cau khién ngusi tiéu dung
mua hang thuoc hai linh vuc khac nhau. Mic du bén bi khiéu
nai st dung tén “Tanabe” giéng vdi tén cong ty khiéu nai,
khach hang sé van khong bi nham 1an vé ngudén géc ctia san
phdm, do bén bi khiéu nai da ghi trén bao bi ctia minh “Céng
ty thuc phadm Tanabe Pai Loan”. Do vay, bén bi khiéu nai
khong vi pham Diéu 20 (1) cda Luat Thuong mai lanh manh.

(2) Biéu tugng “4 banh xe” ctia bén bi khiéu nai giong vai
biéu tugng “5 banh xe” da dang ky ctia bén khidu nai va viéc
st dung biéu tuong “4 banh xe” la giéng hodc tuong tu vdi
viée su dung bidu tugng cua bén khi€u nai. Tuy nhién, viéc
déng ky biéu tugng “4 banh xe” da khong duge Cuc S hitu tri
tué thudc Bo Kinh € thuc hién nam 1996. Hién nay, khong co6
bing chig xéac thuc nao @€ ching t6 ring bén bi khigu nai
tiép tuc st dung nhan hiéu tuong tu. Vi vay, bén bi khiéu nai
c6 thé chitng minh dudgc ring ho khong ¢6 lién quan dén viéc
bit chude giong hét nhan hiéu cia cong ty khac da néi tieng
d& gay nham 1&n cho khach hang vé ngudn goc cia mit hang.

3. FTC da nhan thay rang:

(1) Tanabe Dai Loan va biéu tugng 5 banh xe 1a nhan hiéu
dugc hau hét cac cong ty va khach hang c6 lién quan biét toi.
Mot phan tén goi tiéng Trung cua cong ty bén bi khiéu nai la
“Taiwan T’ien Pien Shih P’in” (phién am sang tiéng phd
thong la “Thuc pham Tanabe Dai Loan”), trong khi tén tiéng
Anh d3 dugc thong qua thuc chat la phién am sang tiéng
Nhat cua cac tén Trung Quéc. Tai Pai Loan, chi ¢6 bén khiéu
nai va bén bi khi¢u nai s dung chit Trung “Taiwan T’ien
Pien” (phién am) nhu la mét phan tén cta cong ty. V&i quan
di€m nhu vay, bén bi khiu nai da loai bd cac ky tu ctia phién
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am tiéng phé thong la “T’ien Pien” khi phién am sang tiéng
Nhat la “Tanabe” da dugc bén khiéu nai st dung. Bén bi
khiéu nai c6 tinh bit chudc bifu tugng néi tiéng cha bén
khiéu nai va Igi dung danh tiéng kinh doanh nhdm thu lgi
bat chinh. Nhitng tinh tiét § trén dd dé ching minh ring
hanh vi cta bén bi khiéu nai la vi pham phéap luat.

(2) Bén bi khi€u nai ding ky s dung nhan hi¢u “Tanabe
va biéu tugng TTF” (vi du “biéu twong 4 banh xe™) tuong tu
véi bidu tugng “5 banh xe” cia bén khidu nai vao nam 1995
va nhén hiéu duge dung d6i vdi san phdm d6 uéng nhu bia,
nudc ngot c6 ga, va nudc qua. Hanh vi nay ciing nhdm 1gi
dung nhan hiéu da néi tiéng cta doanh nghiép khac va gay
nham 1an cho khach hang khién ho tin réng c6 su lién két
hodc su Gy quyén cua coéng ty khiéu nai. Bén bi khiéu nai lap
luan réng ho da ngiing stt dung “Tanabe va TTF” sau khi Cuc
sd hitu tri tué hdy bd dang ky nhan hiéu cta ho vi c6 su
giong véi bidu tugng “5 banh xe” ma bén khiéu nai da dang
ky; hon nita ho da xin ddng ky nhan hiéu khac dé st dung
cho nhitng san pham ctda ho. Tuy vay, cong ty bi khiéu nai
khéng nhimng tiép tuc st dung tén goi bing chtt tiéngTrung
“Taiwan Tien Pien Shih P’in” va cac ti “Taiwan Tanabe” nhu
la tén goi tiéng Trung va ti€éng Anh tuong ung, ma con in cac
chit “Taiwan Tien Pien Shih P’in” lén bao bi ctia san pham.
Khi xét toan bo hanh vi cia bén bi khiéu nai, thay ring day la
viéc 191 dung danh tiéng kinh doanh cta bén khiéu nai mot
cach ¢6 chu dich va la hanh vi khéng lanh manh mét cach rd
rang, gay anh hudng dén trat tu thuong mai. Uy ban da
khing dinh hanh vi nay la vi pham vao Pidu 24 cua Luat
Thuong mai lanh manh.
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(3) Sau khi xem xét dong co va muc dich cia cong ty bi
khiéu nai, khoan lgi phi phap da thu dugc, pham vi va qua
trinh gay hai dén trat tu thuong mai, va thai d6 sau khi vi
pham, FTC yéu cau cong ty bi khi€u nai phai ngimg cac hanh
vi da dé cap trong doan trén va phat 300.000 Dai té theo Diéu
41 cda Luat Thuong mai lanh manh.

Tu Hsing-Feng t8ng hgp; Yeh Tien-Fu hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Monteal va Pao Chin Wang
Phién hop lan thit 508 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: Bén khigu nai cho rang nhan mac cla cac san pham bao
ngu dong hop do Cong ty Monteal va Pao Chin Wang la bat
chudc san pham bao ngu dong hop cla “Che Lun Brand’,
gay anh hudng dén trat ty thuong mai va day la hanh vi canh
tranh khong lanh manh mét cach rd rang

Tu khoa: Nhan mac toan b, bat chudc, bao ngu dong hop

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 2-8-2001 (Phién hop lan thir 508
ctia Uy ban); Quy8t dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 108 va 109
Nganh nghé: Nganh thyc pham khac va nganh cong nghiép ban busn
thuc phdm phu (0899)

Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tém lugc:

1. Cong ty Haiyuan cia Hoa Ky dé trinh don kién cho
rang san phdm bao ngu déng hop mang nhan “Ta Che
Brand” va “Chin San Brand” do Céng ty Monteal va Pao
Chin Wang nhap kh&u va ban da bt chudc nhan méc san
phdm bao ngu déng hop nbi tiéng “Che Lun Brand” cia
Haiyuan, va do vay vi pham Luat Thuong mai lanh manh.

2. FTC diéu tra va thay ring: tai thoi diém Céng ty
Monteal va Pao Chin Wang (bén bi khiéu nai) st dung nhan
mac “Che Lun Brand” (san pham dang la d6i tugng diéu tra),
nhadn méc t6ng thé cha san phdm nay da c¢6 mat trén thi
trudng trong 10 ndm qua va da ndi tiéng trén thi trudng ciing
nhu da dugc dong dao khach hang biét t6i. D6i véi cac san
phdm cua bén bi khiéu nai, trén ndp cda mbi hop cé mot
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dudng mau dd da dugc dang ky nhan hiéu. Phan déng truéc
cua thuong hiéu tiéng Anh trong cac dong ké mau d4t phia
trén biéu tugng cia con bao ngu c6 mau sic. Tit tiéng Anh
“BAO NGU” dudc minh hoa & phia du6i. Ping sau la thuong
hiéu “Ta Che Brand” va “Chin Shan Brand”. M6t ban d6 vé
ndi xuat xi dugc vé dudi dong mau xanh. Mét nay cé dong
chit “Pugc san xuat tai Oxtréylia” va “Bao ngu that”. Phan
duéi day ciia méi hop c6 mau héng, va phan mili tén & trén va
& dudi la mau xanh. Khi xem xét tng thé timg thanh phin
trong san pham ctia bén bi khi€u nai - nhan hiéu bing tiéng
Anh va tiéng Trung, thiét k&, ti ngix va su sap xép vé thiét k&
va mau sic dugc xét mot cach tdng thé, thi rd rang la toan bo
thiét k& my thuat 1a bt chudc hoan toan san pham dang la
d6i tuong diéu tra. Mic dit nhan mac cia san pham vi pham
cta bén bi khiéu nai cé nhing khac biét vé tit nglt va thiét k&
s0 v6i san pham ctda bén khiéu nai, va khéng gay nhdm lin
vGi cac cong ty va khach hang c6 lién quan, nhung 16 rang la
ho da bét chudc nhan mac néi tiéng ctia san pham dang la d6i
tuong cua vu kién.

3. Tuy san pham vi pham la bao ngu déng hop, va ciing la
san pham thuoc su diéu chinh, nhung bén bi khifu nai cdn
phai phan biét sdn pham cta ho théng qua nhimng thiét k&
khac biét. Ho da khong dua vao nhitng nd luc cta chinh
minh va chuyén gia ti€p thi ddy sdng tao ctia ho dé xay dung
mot mau ma riéng cho minh trong cudc chién gianh thi phan.
Thay vi vay, ho lai bit chu6c miu ma bao bi cta cong ty
khéac. Ho da lgi dung danh tiéng thuong mai cua cong ty
khéc va vi vay da lam nhoa di nhan méc néi tiéng d6. Hanh
vi nay la trai véi dao dirc kinh doanh va chi€ém doat nhimg
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thanh qud ma bén khiéu nai phai kho khin méi cé dudc.
Viéc lam nay gay anh hudng dén hiéu qua canh tranh trén
thi trudng va cdu thanh hanh vi khéng lanh manh mot cach
15 rang gay anh hudng dén trat tu thuong mai, vi pham vao
Diéu 24 ctia Luat Thuong mai lanh manh.

Sau khi xem xét déng cd vi pham, mic d6 va khoang thoi
gian anh huong dén trat tu thuong mai, quy mo cta cong ty,
va thai d6 caa bén bi khiéu nai sau khi thuc hién nhimg hanh
vi d6, FTC lénh cho Céng ty Monteal va Pao Chin Wang phai
chdm dut cac hanh vi vi pham, va phai chiu mic phat hanh
chinh 1a 300.000 Dai t¢ d6i véi Cong ty Monteal, Cong ty Pao
Chin Wang phai chiu mitc phat hanh chinh 1a 400.000 Dai té
(cong ty nay ciing bi phat hién 1a lién quan dén hanh vi quang
cao sai léch) theo Diéu 41 cua Luat Thuong mai lanh manh.

Tai Mei-Chin t8ng hap; Yeh Ning hiéu dinh.
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Cong ty Comwave International
Phién hop lan thi 509 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty Comwave International bi cho 1a vi pham Luat
Thuong mai lanh manh do viéc phat hanh céc birc thy canh
bo co lien quan Gén vi pham ban quyén

Tir khoa: Ban quyén, Internet fax, bién phap vé quyén phap Iy pht‘ﬂ
| hap

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 9-8-2001 (Phién hop lan thir 509
ctia Uy ban ); Quyét dinh (90) Kung Yi Tzu s3 900378-003
Nganh nghé: | Dich vy phan mém may tinh (7201)

mét fien quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Vu viéc nay bit dau tir mot don kién cua Coéng ty
Digital United (Digital) cho rdng Céng ty TNHH Comwave
International (Comwave) da gui thu t6i khach hang cua
Digital vao cu6i thang 6-2000 va vao ngay 12-2-2001 trong d6
Céng ty Comwave cho biét sé trd thanh céng ty ndm gitt ban
quyén cua mot hé théng Internet fax. Nhing bic thu nay
khing dinh ring hé théng Internet fax ma cac khach hang
cta Digital hién nay dang st dung la vi pham ban quyén cda
Cong ty Comwave, va khuyén ho ngiing st dung hé théng
Internet fax cta Cong ty Digital néu khong sé& phai doi mat
cac vu kién dan su va hinh su.

Don kién cho ring n6i dung cta nhitng bic thu dugc ghi
di tir Cong ty Comwave la thi¢u cd sd thuc t& Don kién ciing
cho rang viéc Cong ty Comwave gti thu canh bao nhu vay la

vi pham Quy dinh vé viéc xem xét cac vu viéc lién quan dén
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cac doanh nghiép phat hanh cac bic thu canh bao déi vdi
viéc vi pham ban quyén, nhan hiéu, va quyén s& hitu bang
sang ché da dugc FTC quy dinh chi tiét. Ngoai ra don kién
ciing cho rdng viéc Cong ty Comwave gui di nhing la thu
nhu vay da cau thanh hanh vi pha hoai nghiém trong dén
trat tr thuong mai; quyén va Igi ich phap 1y ctia bén khiéu
nai da bi vi pham theo cac quy dinh tai Diéu 24 Luat Thuong
mai lanh manh.

2. Theo nhu céc quy dinh ctia Luat ban quyén, ngudi sd
httu ban quyén mudn tim cach doi béi thudng khi ban quyén
ctia ho bi vi pham c6 thé nop don dé nghi tién hanh vu kién
hinh su hodc ¢6 thé nop don kién doi béi thudng thiét hai
trong vu kién dan su va bén khiéu nai trong trudng hgp nay
c6 thé yéu cau tam tich thu tai san hodc c¢6 dugdc lénh cua toa.
Do vay, c6 mot s6 bién phap khic phuc ma ngudi sd hitu ban
quyén c6 thé tién hanh dé bao vé quyén Igi cta ho. Trong
mot s6 trudng hop, ngudi s6 hitu ban quyén cé6 thé chon céch
gui mot bic thu canh bao dén ngudi vi pham ban quyén.
Diéu nay khong bi cAm theo quy dinh cua Luat Thuong mai
lanh manh, hanh déng nay ndm trong pham vi quyén phap
ly ctia ho.

3. N6i dung biic thu cia Comwave nhu sau:

(1) Comwave la cong ty ndm gitt ban quyén déi véi hé
thong Internet fax: gii email sang fax va tir fax sang fax c
tén “Ch’uvan Hsun Wei Lung” (Mighty Data Transmission
Dragon). Cong ty nay xay dung nhung hé théng ndi trén co6
su hop tac vdi Vién Cong nghé thong tin (III) va da ky két
hgp déng phat trién dai han véi III vé ma ngudén va ma dich
cho phdn mém quan 1y hé thoéng.
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(2) Gan day cong ty chung toi thay rdng cong ty cta quy
vi hién dang st dung hé théng Internet fax vi pham ban
quyén cua ching t6i. Do vay, ching t6i da thué mot luat
su dé thong béo su vi pham cta quy cong ty. Ching toi
sdn sang cung cap cho quy cong ty ban copy cia hgp déng
va két qua so sanh hé thong hoat dong phan mém d€ quy
vi can nhic. Néu trén thuc t&, cong ty cta quy vi vi pham
ban quyén cta ching t6i, hay chdm dut viéc st dung d6
ngay lap tuc...”.

Nbi dung cta bic thu nay dd d€ cho phép ngudi nhan
dua ra quyét dinh hdp Iy rang ¢6 hay khéng c6 su vi pham.
Cong ty Comwave trudc dé da ghi bic thu vao ngay 13-3-
2000 yéu cau Digital ngimg viéc ban san phdm hé théng
Internet fax. Digital chi ra rdng bitc thu sém nh4t ma khach
hang ctia céng ty nhan dudc da dugc gui di vao ngay 20-6-
2000. Vi vay, trudc khi gui bic thu cdnh bao cda luat su di,
Comwave da thong bao cho Digital biét, vi th&14 thu noéi trén
la phu hop véi phap luat.

4. Tém lai, hanh vi gti bic thu cdnh bao cda Cong ty
Comwave lién quan dén vi pham ban quyén khong thé bi coi
1a vi pham cac quy dinh cda Luat Thuong mai lanh manh.

Hung Hsuan tdng hdp; Lee Wen-Hsu hiéu dinh.
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Cua hang My nghé Hao Seng
Phién hop lan thi 509 cia Uy ban (2001)

—_—

Vu viéc: Clra hang My nghé Hao Seng da vi pham Luat Thuong mai
lanh manh do da thu tién d6i vai nguyén vat liéu vdi ly do
phai thué nhan vién lam viéc ban thdi gian tai nha

Tu khoa: Ngudi lam viéc ban thai gian tai nha, trat tu thuong mai, vi tri
u)i thg

Fam chiéu: —t.)uyé't dinh clia FTC ngay 9-8-2001 (Phién hop 14n the 509 |

ctia Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Yi Tzu 6 107
[ Nganh nghé: —LSén xust san phdm nhura (2509) T
Luat lién quan: B)iéu 24 Luat Thuong mai lanh manh T

Toém luoc:

1. Vu viéc nay bit nguén tit nhiing don kién khac nhau
cta 5 cong dan chéng lai Cia hang M§ nghé Hao Sheng
(Hao Sheng), ho cho rdng cong ty nay da vi pham Luat
Thuong mai lanh manh do viéc ban nguyén liéu my nghé dé
thu 1gi vi ly do phai thué cac ca nhan lam hgp déng tai nha.
Pon kién dugc giri kém theo mot s6 bing chimg d€ FTC diéu
tra va xem xét. '

2. biéu tra cta FTC cho thdy Hao Sheng 161 kéo moi ngudi
tham gia vao thoa thuan d€ mua nguyén liéu m§ nghé béng
viéc dam béo ring viéc kinh doanh rat dé dé€ hoc va sé mang
lai doanh thu cao va ngudi tham gia s& dugc bao dam quyén
Ioi béng hop déng. Tai thdi diém ky hgp déng, Hao Sheng
khong tiét 1o trudc bat a1 thong tin gi vé muc d6 kho khan
khi tham gia vao viéc san xuét san pham va cac tiéu chuan dé
ra cin phéi dugc dap tng d6i vdi thanh pham. R rang la
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Hao Sheng da loi dung tam trang mong mudn c6 cOng an
viéc lam cta ngudi xin viéc, vi vay ho da bat can hay khong
¢6 kinh nghiém gi trong viéc ky két hop dong.

Ngudi lao dong hop déng bi yéu cau phai tra truéc tir
15.000 Dai té dén 32.000 Dai té dé mua chi phi nguyen liéu.
Sau khi lam viéc khoang 1 thang, ngudi lao dong hgp dong
khong dugc thanh toan hodc 1a dugc thanh toan mot khoan
tién khong tuong xing véi s6 tién ho da bo ra trudc dé. o)
day 13 rang viéc san xuat san pham da néi & trén la rat kho
khdn, va Hao Sheng c6 tinh tranh dé cap dén nhung kho
khan khi phai dap tng cac diéu kién nghiém ngat vé kiém tra
chat lugng cho ngudi lao dong hgp dong. Hon nua, khiéu nai
cua ngudi lao dong hgp déng ddi vdi Hao Sheng vé mic do
kho khan vé& mat ky thuat va viec khong thé nao dap tng
dugc cac tiéu chudn san phdm cda cong ty da khong duge
dua ra hodc chdp nhan mét cach thich dang. Hao Sheng, nhu
1a bén cé vi tri 1gi thé, 16 rang da khong thuc hién day da
nghia vu phai quan tdm hay hé trg cic bén lién quan khac.

Ngoai ra, FIC da yéu cau Hao Sheng cung c4p nhirng tai
lieu chdng han nhu s6 sach k& toan, thong tin co ban vé
ngudi lao dong hgp déng, cac ban copy cua hgp déng lao
dong, ban ké khai hang hoa ton kho, don dit hang, thong tin
vé tiéu chuén chat lugng, tdng chi phi nguyén liéu thu duge,
tién thuong, cac di liéu vé khach hang muc tiéu va doanh
thu. Hao Sheng néi ring hodc ho khéng cé nhiing thong tin
d6, hodc ho khéng thé cung cap théng tin nhu vay. Céc
doanh nghiép ciing biét ring céng ty nay khdéng co6 kénh
phén phéi c6 dinh nao hay khach hang muc tiéu déi véi san
pham cudi cung, ciing nhu khéng c6 bat ci ban ghi chép nao
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vé con s6 doanh thu. R3 rang 1la Hao Sheng c6 mét lugng gidi
han vé thanh phdm. Thuc € 1a khong c6 kénh phan ph6i c&
dinh nao ciing nhu khong c6 bat cid khoan thu nhap ban
hang nao dé tra cho ngudi lao dong hgp déng, diéu dé ciing
cho thdy rdng Hao Sheng da dua vao doanh thu ban nguyén
liéu nhu la nguén thu chinh cua céng ty nay.

Ngoai ra, cong ty da yéu cdu ngudi lao dong hop déng
phai mua trudc 16 nguyén lieu dau tién caa ho ma khong c6
su dam bdo nao ho sé dugc tra lai tién. Day la diéu khoan
khong lanh manh, la két qua cua mot bén tan dung lgi the
cua minh vé quyén quyét dinh trong hgp déng.

3. Hanh vi cia Hao Sheng trong viéc ban nguyén liéu san
xuat hay thiét bi dua vao ly do phai thué lao déng hgp déng
dé lam viéc tai nha, hién nhién la hanh vi gian d6i va khéng
lanh manh vi pham Diéu 24 caa Luat Thuong mai lanh manh.

FTC sau khi xem xét vé mic d¢ gay hai cua hanh vi vi
pham, khoang thdi gian anh hudng, su tai pham, khoang
thoi gian gitta méi lan vi pham va vi tri trén thi trudng, da
yéu cau Hao Sheng phai chdm diit ngay lap tic tat ca cac
hanh vi gian d6i, khéng lanh manh c6 anh hudng dén trat tu
thuong mai va phai n6p mét khoan tién phat la 1 triéu Dai té.

Wau Pi-ju téng hop; Wu Te-Sheng hiéu dinh.
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Céng ty bao hiém nhan tho cia Georgia (Chi nhanh Dai Loan)
Phién hop lan thi 510 cua Uy ban (2001)

Vuviéc: Cong ty bao hiém nhan tho Georgia (chi nhanh Dai Loan) bi
khi€u nai vé& viéc tang phi bdo hiém, vi pham Luat Thuong- '
mai lanh manh ‘

Tir khoa: B30 hiém nhan tho, thay ddi quy dinh vé phi b3o hiém hang

nam, mic phi bao hiém

Tham chiéu: Quyét dinh cha FTC ngay 16-8-2001 (Phién hop lan thr 510
cla Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Yi Tzu s6 8910937-005
va 8910937-006

Nganh nghé: | Bao hiém nhan tho (6410)

Luat lien quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lubc ‘
1. Bén khleu nai ctia vu kién nay la khich hang ctia Cong ty
_bao hiém nhén tho Georgia (chi nhanh Dai Loan - sau day goi
la LIC Georgla). Théng 8-2000, LIC Georgia guti cho bén khiéu
nai mot thong béo bing vin ban dé cap viéc ting phi bao hiém
cho “Chinh sach thanh todan mét khoan cd dinh cho nhitng chi
phi lién quan dén bénh vién va kham chita bénh” ctia ho. Bén
khiéu nai da cho rdng LIC Georgia da thu hit khach hang
bing phi bao hiém thap nhung sau d6 cong ty nay da don
phuong théng bao véi khach hang ring phi bao hiém s& phai
ting lén dé€ bi dp vao khoan 18 cia cong ty do ty 1é tién béi
thudng bao hifm qua cao. Cung thdi di€m d6, LIC Georgia
ban hanh “B68 sung khoan thanh toan 6 dinh m&i cho chinh
sach kham chita bénh”, mot chinh sach it c6 su dam bao va véi
cac khodn phi bdo hiém s& dugc thay ddi hang nim. Bén khiéu
nai khi€u nai rdng hanh vi cia LIC Georgia di vi pham quyén
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loi cta khach hang mét cach nghiém trong va do d6 da gui
don kién 1én FTC. Theo ho LIC Georgia da vi pham Diéu 24
cta Luat Thuong mai lanh manh.

2. Diéu tra ca FTC cho thay bén bi khiéu nai khéng vi
pham Diéu 24 cta Luat Thuong mai lanh manh. Duéi day la
tém tit nhing 1y do cho thay bén bj khiéu nai khong vi pham:

(1) Diéu 5 (2) cua “Chinh sich thanh toan mét khodn c&
dinh cho nhung chi phi lién quan dén bénh vién va kham
chita bénh” da chi ra mot cach 18 rang nhimg diéu khoan
giao dich d6i véi viéc diéu chinh mic phi bao hiém. Thém
vao d6, ngudi dugce bao hiém dugc ti€p can véi nhiing ban
copy mdi mua bao hiém va nhiing diéu khoan cda hgp déng
bao hiém trudc khi ky hop déng, ngudi duge bao hiém nén
ndm day di thong tin lién quan dén viéc diéu chinh miic phi
bao hiém. Ngay ca khi ngudi dugc bao hiém cé nhiing thic
~ méc lién quan dén noi dung cta chinh sach bao hiém sau khi
"ky hop déng, hop déng sé vo gia trj trong vong 10 ngay ké
ti ngay nhan dugc yéu cau hay bd hgp déng. Vi vay, quyén
10i ctia khach hang 14 hoan toan dudc bao vé, ho khong thé
budc t6i bén bi khi€u nai 1a ¢6 hanh vi gian d&i hodc khéng
lanh manh mot cach 16 rang bdi vi ho da hiéu sai ring chinh
sach nay la khong diéu chinh viéc ting phi bao hiém.

(2) FTC ciing thay rang Bo Tai chinh da thong qua viéc’
diéu chinh mic phi bao hiém d6i v6i “Chinh sach thanh toan
mot khoan c& dinh cho nhiing chi phi lién quan dén bénh
vién va kham chita bénh” bdi vi su diéu chinh nay tao ra su
phit hgp véi tiéu chuan vé chinh sach bio hiém. Khong thé
cho ring bén bi khiéu nai ting phi bao hiém nhdm muc dich
liza d6i khach hang.
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Cho du phi bao hiém d6i véi timg nhém lia tudi ting do
tién bdi thudng bao hiém ting, phia bén bi khiéu nai van
khong thay déi viéc tinh phi bdo hiém ap dung cho nhiing
khdch hang thudc laa tudi do tai thai difm ma chinh sach
bado hifm néi trén dugc mua. Phia bén bi khiéu nai ciing
khong tinh phi da dugc diéu chinh dp dung cho nhém lia
tudi ma khach hang ndm trong lita tudi d6 khi ho dé6i mdi
chinh sach. Phia bén bj khi€u nai da chiu nhung chi phi aé
chi tra cho su khac nhau gita nhing diéu khoan dugc thay
d8i hang nam va miic phi bdo hiém d6i véi timg nhém hia
tudi khac nhau. Diéu nay cho thdy bén bi khiéu nai khéng hé
vi pham nghia vu ctia ho d6i v6i khach hang dugc bao hiém
vé mitc phi bdo hiém.

(3) Dua trén nhing gi da dugc trinh bay & trén va nhing
bang ching dugc gui lén FTC, bén bi khiéu nai khong hé lién
quan dén bat ky hanh vi lita ddi nao trong suét qua trinh
giao dich véi khach hang vé mitc phi bao hiém. Miic phi bao
hiém ting lén dugc thuc hién sau khi c6 dude su chip thuan
ctia Bo Tai chinh tuan theo cac diéu khoan hgp déng bao
hifm ctia chinh séach nay. Do bén bi khiéu nai khong thay d6i
mic phi bdo hiém d6i v&i khach hang, nhiing ngudi da dugc
hita hen muc phi bdo hiém ting thém sé khéng 4p dung d6i
v6i nhém tubi ctia ho, vi vay bén bi khifu nai khong vi pham
Diéu 24 ctia Luat Thuong mai lanh manh.

3. Tuy nhién, xét ring viéc bén khiéu nai da hifu sai ring
mitc phi bdo hiém trong chinh sach “mvic phi bao hifm” khong
thé dugc diéu chinh c6 thé 1a do thuc & ho khong dudc thong
tin day d vé noi dung ctia chinh sach bao hiém tai thdi diém
ho mua chinh sach bao hiém néi trén tir bén bi khiéu nai.
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FTC sé ban hanh mét thong bao chinh thac dén bén bi
khiéu nai, yéu cau cong ty nay phai chd y hon dén viéc tiét 1o
thong tin khi giao dich v&i khiach hang dé nhiing tranh chap
tuong tu c6 thé cdu thanh hanh vi vi pham Luét Thuong mai
lanh manh hodc luat lién quan sé khéng con xay ra trong
tuong lai.

Lin Huei-Yun t8ng hgp; Horng Der-Chang hiéu dinh.
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Anh hudng ciia bio Toraji
Phién hop 1an thit 510 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: Piéu tra nham lam sang 6 sy dao dong vé gia ca clia mét
' hang rau, hau qua cla bao, mua IG va nhing thién tai khac,
va anh hudng cla bao Toraji ddi véi lugng cung va cau cla
mat hang rau xanh tai Dai Loan

Tt khoa: DAy gia lén, bao, thién tai

Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 16-8-2001 (Phién hop lan thr SF
| cBia Uy ban)

Nganh nghé: Ban buon rau qua (4412)
Luatlién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh ﬁj

Tom lugc:

1. Theo sau con bao Toraji, Hoi ddong Noéng nghiép da
dugc chi dao phdi theo dbi sat sao tinh trang va su thay d6i
trén thi trudng néng nghiép d€ bao ddm ngudn cung cap rau
xanh cho thi trudng Dai Loan dudc binh thudng va ngan can
cac ca nhan nang gia rau lén do doc quyén. Hoi déng ciing
da thu thap théng tin d€ xac minh xem liéu cac ca nhan ¢6 lgi
dung con bao d€ phdi hop thao ting gia rau xanh vi pham
Luat Thuong mai lanh manh hay khéng.

2. FTC phéan quyét nhu sau:

(1) Mién Bic Dai Loan: Khi thi trudng ban buén rau qua &
Dai Bdc mo vao ngay 30-7-2001, gia rau xanh cao hon khoang
30% so vOi ngay 28-7, ca chua va rau xanh phai chiu mdc
ting gia cao nhat. Dé cap ting loai sdn pham thi gi4 rau xanh
ting hon 200% khi nhitng viing trong rau xanh phai chiu anh
hudng ndng né nhat chda trdn bdo. Viéc ting gia nhim
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khuyén khich ngusi tréng rau khan trucng san xuat dé cung
cap cho thi trudng va sau dé gia rau ciing sé trd lai binh
thudng, gid rau sau do ciing giam 20%.

(2) Vung Changhua: Do gan v6i khu vuc san xudt rau
chinh tai Yunlin va Changhua, ciing nhu b8 sung nguén
san xudt cho dia phuong, cac nha cung cdp dia phuong da
thu mua truc tiép tit cac nha san xudt do d6 khong co su
thi€u hut nao vé ngudn cung. Trong khi d6 véi rat nhiéu
nha cung cdp mat hang rau déng lanh, gia ban 1€ tai siéu
thi cing khong cao 1dm.

(3) Thi trudng hoa qua va rau xanh cia Changhua: Vdi
anh hudng ndng né do tran bao Toraij gay ra tai mdi khu vuc
tréng rau cha tinh Changhua, ngay ca khi néng dan dia
phuong dang héi ha tréng rau dé cung cap cho thi trudng,
lugng rau c6 san tai thi trudng rau qua Hishu ngay 31-7-2001
van it hon 140 tan so vdi ngay trudc do.

(4) Thi truong hoa qua va rau xanh Hsiluo: Mua li do con
bao Toraji mang lai da khién tat ca cac canh dong trong rau
tai Hisluo bi ngap ung, mat trdng hon mot nua dién tich rau
da dugc trong. Bén canh thiét hai do bao gay ra d6i vdi khu
vyc tréng rau ¢ déng bing, tinh Nantou, khu vuc chuyén san
xudt cac loai rau ¢ viing nii va khi hau lanh, cling phai chiu
thiét hai nghiém trong do sut 16 dat, dan dén viéc giam dot
ngodt vé lugng cung cho mét hang nay. Véi su giam dot ngot
cla lugng cung déi vdi tat ca cac loai rau, cau vugt qua cung
va gia cd vi thé cling ting cao tai vang san xuat. Khi thi
trudng hoat dong trd lai sau con bdo, gia ca cua tat ca cac loai
rau déu ting cao.

(5) Mitc gia rau ban 1é vin duy tri 6n dinh: Gia rau xanh
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gitta nhing ngudi ban 1¢, ho gir gid thdp bang viéc mua va
ban theo khéi lugng, nén da ting it hon siéu thi, nhung van
ting tir 10%-20% do c6 dnh hudng cda viéc ting gia ban
budn tai ving tréng rau. Gid khuyén mai d6i véi san pham
rau dugc quang cao nhu trong t& budm tiép thi truc tiép caa
ngudi ban 1, tuy nhién gia van dugc duy tri nhu gia da
quang cdo.

(6) Theo ddi bao gia trén thi trudng thuong mai cta Tap
doan san xuat va phan phéi cac san pham néng nghiép cta
bai Loan trudc va sau khi con bao da cho thdy c6 mét xu
hudng ting nhe d6i vdi gia rau xanh trude khi ¢6 con bao
xay ra (ngay 28-7), cao nhat la ngay 31-7. Sau ngay 1-8, gia
rau bat dau c6 dau hiéu di xuéng.

(7) B6 phan phan phdi cia Phong dich vu Néng dan cua
Hoi déng Nong nghiép: do dic tinh dé hdng nén rau tudi
khong thé du trit trong mot khodng thoi gian dai duoc.
Trong trudng hgp nay ching khéng thé duge ban trong thai
gian ngén, vi vy nhitng ai du tr& sé phai chiu 1. Dao déng
vé gia rau trong su6t con bao nay 1a két qua cua su dao dong
vé cung va cau.

(8) B6 phan phan phdi cda Van phong trung tam Dai Loan
thudc Hoi dong Nong nghiép: gid rau ban buén trong khu
vuc san xudt dang dan dan trd lai mic trude khi cé con bao.
Dao dong vé gia tai nhing khu vuc nay 16n nhat 1a khoang
10%. Xét tir quan diém cta viéc phan phdi rau, viéc dao dong
vé gia trong khoang 10% dugc coi nhu la khodng dao dong
binh thudng ctia cung va cdu. Do d6, rat khé dé quy cho viéc
dao déng nhu vay la thod thuan han ché€ canh tranh ctda
nhimg c4 nhan nhim day gid lén cao.
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(9) Cong ty Phan phéi san phe‘;m néng nghiép Dai Loan:
nhin chung, viéc ting gia khoang 20% la tic dong binh
thudng cua con bao va théng thudng thi trudng sé phai mat
khodng tir 2 dén 3 tuan d€ 6n dinh va quay trd lai mic trudc
khi con bdo xay ra. Gia cho loai rau trung va dai ngay da bat
dau giam, gid mot vai loai rau hién nay da thdp hon muc
trizde khi ¢6 con bao. Gid rau ngan ngay van chua trd lai miic
nhu trude khi xay ra con bao; tuy nhién, xét mét cach tong
thé thi gia rau trung binh d4 b4t ddu c6 d&u hiéu 6n dinh.

3. Tt nhitng phan tich & trén, 18 rang la trudc khi c6 con
bdo, cong ching ndi chung ciing da lo sg vé moi de doa thiéu
ngudn cung, bt dau tich trt rau ciing nhv nhitng ngudi ban
Ié trén thi trudng lién quan bit ddu nang gid len d€ phan ang
lai v6i su tang gia trén thi trudng. Gia c6 thé ting lén dén
trong ngay trén mét s thi trudng. Sau khi con bao qua di va
thong tin vé thiét hai tai nhitng viing bi anh hudng cua bao
10 rang hon, gia rau sé ting dot ngdt trong thdi gian ngin.
Tuy nhién, trong bdi canh ting gia nhu vay, ngudi nong dan
bit ddu ting cudng tréng rau d€ dua ra thi trudng va khi
phuong tién van chuyén dugc khéi phuc lai binh thudng thi
thi trudng ban buén bt diu dan dan di rau d€ ban ra. Rau
xanh khong thé tich trit trong mét khoang thai gian dai, néu
bdo quan khong diing kj thuat sé xay ra thiét hai, gia cua
mot s6 loai rau bit ddu 6n dinh trong vong 1 tudn sau con
bao. D6i véi cac loai rau khac ¢6 thé bi anh hudng ning né
bdi tran bao, cé thé mat vai tudn gid mdi c6 thé trd lai binh
thudng khi nha cung cap ti€p can thi trudng, do la moét van
dé co ban vé su dao dong ctia mdi quan hé cung ciu.

4. Cach giai quyét cu thé d6i véi su dao dong vé gia khi
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xay ra bao, 1i lut hay thién tai khac:

(1) Doi voi thi truong san xuit néng san:

(i) Trudc khi xay ra bao, la lut hay thién tai khac: truéc hét
kiém tra va thu thap d lieu thong tin trén thi trudng tai
trang web ctia Cong ty phan phdi san xuat néng san Dai Bic
(toan bd khu vuc ban buén rau 16n nhat lanh thé); sau d6
quan sat toan bd tinh hinh thuc t€ thong qua viéc tiép tuc thu
thap thong tin co ban vé gia rau tit thi trudng rau qua Hsiluo
(Trung tdm thu mua va phan phéi rau 16n nhat Dai Loan), thi
trudng rau qua Hsihu (thi trudng phan phéi va thu mua rau
ca 18n nhat Dai Loan), va Coéng ty Phan phéi nong san (toan
bo khu vitc c6 lugng cau vé rau cao nhat Dai Loan).

(ii) Sau khi xay ra bao, 1 lut hay thién tai: Cuc Quan ly thi
trudng thanh phd Dai Bic tiép tuc thu thap thong tin vé gid
ca trén céac thi trudng noéi trén, va thu thap cac bao cao trén
phuong tién truyén théng dé nim dugc tinh hinh chinh xic
cua xu huéng san xuat néng nghiép.

(2) D6i vdi cac co quan c6 tham quyén ban hanh chinh
sach nong nghiép:

Duy tri m6i lién hé mat thiét vdi bd phan phan phéi va
ban san phdm néng san truc thudc Phong dich vu cho néng
dan caa Hoi dong Nong nghiép, bo phan ban va phan phéi
noéng san cua Hoi déng Nong nghiép tinh Dai Chung va
Cuc Quan ly thi trudng Dai Bic, ¢6 nhiing bién phap dé 6n
dinh cung cdu dua trén cd sé nim vitng théng tin do cac co
quan hoach dinh chinh sach vé néng nghiép cung cap.

Céc buce dé xiz Iy tinh hudng ndy:

(i) K&t hgp véi cac cd quan chitc ning c6 thdm quyén vé

chinh sach néng nghiép va B6 Quan 1y chinh sach dé
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c6 duge su hd trg trong viée thu thap bang ching
chéng lai ca nhan lién quan dén viéc 16i kéo gia ca.

(ii) Khi viéc xem xét cac diéu kién trén thi trudng yéu cau
phai c6 nhiitng bién phap dic biét, va t6i tham tat ca
thi trudng phan phdi lién quan, khéi lugng ban 16 va
siéu thi ¢4 su hiéu rd hon vé tinh hinh thi trudng.

Chen Chun-Ting t8ng hgp; Cheng Chia-Ling hiéu dinh.
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Cong ty quang cdo Man Tien Hsia
Phién hop lan thit 511 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty quang cio Man Tien Hsia bi coi |a vi pham Ludt j
Thuong mai lanh manh trong giao dich ban bat dong séan
cda cdng ty nay

M

U khoa: Bat dong san, kinh moi gidi b4t dong san, phi trung gian,

don chao hang

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 23-8-2001 (Phién hop lan thir 511
ctia Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 115
Nganhnghé: | Daily bat dong san (6612)

Luatlien quan: | Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh

Tom lugc:

1. Khi tién hanh giao dich méi gidi bat dong san, Cong ty
quang cdao Man T-ien Hsia da yéu cau khach hang phai tra
phi moéi gidi cho cong ty. Cong ty Man T-ien Hsia da khong
thong bdo cho ngudi mua nha biét vé su khac nhau gitta hgp
déng phi trung gian va mau tiéu chuan ma Bo Néi vu da ban
hanh va da st dung hgp déng phi trung gian thay mau tiéu
chudn ctia B6 Noi vu. Hanh vi gian d6i nay ¢t d€ anh hudng
toi trat tu thuong mai, vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai
lanh manh va Cong ty Man Tien Hsia da bi phat hanh chinh
250.000 Dai té.

2. Theo don kién cia bén khi€u nai, bén khiéu nai muén
mua mot manh dat tri gia 13,6 triéu Dai té. Tuy nhién, do cé
su chénh léch gitra gia ma bén khiéu nai duwa ra vdi gia ma
chi 83 hitu manh dat d6 doi ban, nén Cong ty Man Tien Hsia
(bén bi khiéu nai) da thong bao vdi bén khiéu nai ring, gia
ma bén khiéu nai dua ra trudc hét can phai dugc chi sd hiru
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cua manh dat chap nhan trudc khi cuéc mua ban két thuc.
Bén bi khi¢u nai sau d6 lay tién dat coc tit bén khiéu nai va
hai bén ¢6 mot “mau bang ching tam thdi cho viéc mua dat
dai” méi bén s& nhan mot ban copy, ca hai ban déu dugc in
v6i 181 ghi chd “khéach hang da nop 13,6 trieu Dai té”. Chu sd
htru dat phai chap thuan mic gia nay trudc khi manh dat
thuc su ban. Trong truong hgp khong dat dugc thoa thuan,
khoan tién dit coc 100.000 Dai té sé dugc hoan tra ma khong
c6 chut lai sudt nao”.

Tuy nhién, thuat ngit “dat coc” & day duge dung khac so
vdi nhitng thong 1¢ cua thi trudng hay so véi quy dinh cta
luat dan su, va trén thuc t€ thi ban chét caa no la “phi trung
gian”. Do d6 “mdu bang chimg tam thoi cho viéc mua dat
dai” ma bén bj khiéu nai st dung da khong gidi thich dugc
noi dung cua mau thay thé cida MOI hay dua ra dugc ban
copy vé viéc kiém tra ciia bén khiéu nai, vi vay, bén khiéu nai
khong dugc biét gi vé viéc thay thé’ mau cua Bo Noi vu dua
ra thanh mau cua bén bi khiéu nai ciing nhw quyén lua chon
gitta hai mau. Phia bén bi khiéu nai khéng cung cdp dugc
nhiing thong tin cu thé cho bén khiéu nai lién quan dén mau
cua MO, do d6 day la hanh vi che day théng tin thuong mai,
bén bi khiéu nai da lgi dung viéc nay dé khién cho bén khiéu
nai van thuc hién giao dich thuong mai, vi pham Diéu 24
Luat Thuong mai lanh manh. Sau khi can nhic dong co cua
bén bi khiéu nai ding sau hanh vi vi pham, quy moé thi
trudng cua ho, mic do gay hai dén trat tu thuong mai, FTC
da quyét dinh dua ra muce phat n6i trén.

Lin Yi-Chan tdng hap; Chen Yuhn-Shan hiéu dinh.
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Cong ty Hoa Ky cnYes.com
Phién hop lan thit 512 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cang ty Hoa Ky cnYes.com bi budc toi 1a n cip ndi dung tin
cla t& Thoi bao Thuong mai va Tap chi Thai bdo Trung Hoa
va ti€n hanh tai ban néi dung trén trang web cla ho, vi pham
Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

L

Tu khod: Cong ty Hoa Ky cnYes.com an cp y, Thoi bdo Thuang mai,
Thdi béo Trung Hoa , Biéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tham chiéu: Quyét dinh cha FTC ngay 30-8-2001 (Phién hop 1an thir 512
ctia Uy ban); La thu (90) Kung Yi Tzu s3 8912474-012 va
8912474-013

Nganh nghé: | Cung cép tin tirc (6612)

Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh J

Tom lugc:

1. Bén khiéu nai la Cong ty Thor bao Trung Hoa Website
Technology, da trinh bay trong biic thu gtti 1én FTC nhu sau:

Noéi dung trang web cia bén khiéu nai (bao dién ta Thoi
bdo Trung Hoa) dugc Cong ty Thoi bao Trung Hoa va Thor
bao Thuong mai ky thuat s6 dua tin va cho phép phaét hanh.
Bén bi khi¢u nai, Cong ty Hoa Ky cnYes.com da nhiéu 14n tai
ban va &n cip néi dung tin di dugc Cong ty Thoi bdo Trung
Hoa va Thoi bdo Thuong mai ky thuat s6 phat hanh, va
Cong ty Hoa Ky cnYes.com da dang tai trén trang web cua
minh ma khong nhan dugc bat ky su cho phép nao cia Cong
ty Thoi bao Trung Hoa va Thoi bdo Thuong marky thugt so.

Hanh vi tai ban n6i dung caa Coéng ty Hoa Ky enYes.com
da dé cap S trén lai kém theo 19i canh bao nhu sau: “ban



Nhimg hanh vi khong lanh manh ré rang hodc gian Jdo6i khac 417

quyén tin tic, hinh anh, di liéu va cac noi dung khac dang
tai trén trang web nay la sd hitu déc quyén cia Cong ty Hoa
Ky cn Yes.com va khéng ai duge phép dugc tai ban, lugc bo,
ding tai, hay truyén thanh bang bat ky hinh thic nao néu
chua c6 su déng y bang van ban clia cong ty. Cong ty nay sé
khdi t6 ngudi vi pham bing hinh phat phap ly cao nhat.”

No¢i dung dugc tai ban va ngdn tir trong 10i canh bao c6
thé d& dang khién doc gia, nhiing ai khong ndm dugc viéc
trang web nay do cong ty bén bi khi€u nai thuc hién véi su
hop tac cua Coéng ty Thoi bdo Trung Hoa va Thoi bdo
Thuong mai ky thuat s6 va thong tin cua ca hai cong ty nay
ciling c6 thé c6 dugc tir trang web cnYes.com, viéc lam nay c6
thé khién cho doc gia ngimng tra ciru va doc trang web ctia
bén khiéu nai. Pong dao nhitng ngudi khong duge thong bao
c6 thé hiéu 1dm ring thong tin dugc dang tai trén td Thor bdo
Trung Hoa va Thoi bdo Thuong mai déu c6 san tai trang web
cnYes.com, do vy s& lam giam s6 lugng doc gia truy cap va
doc bao dién tu Thor bdo Trung Hoa cia bén khiéu nai, va
lam giam thién chi cda cac doanh nghiép khi tra tién thué dat
bang quang céo tai trang web noi trén, dan dén viéc bén
khiéu nai bi giam co hoi kinh doanh.

2. Bén bi khiéu nai ding tai ban tin 1ay dudc tir Thor bdo
Thuong mai, Thoi bdo Trung Hoa va mot s bao td bao khac
trén trang web cnYes.com tir thang 2-2000 dén thang 3-2000.
Thuc t€ la bén bi khiéu nai 1an bén khiéu nai déu khong cod
tranh chap gi. Lién quan dén no6i dung cta Thoi bdo Thuong
maiva Thoi bdo Trung Hoa ma phia bén bi khiéu nai da st
dung, 16 rang 1a c6 viéc st dung ndi dung nhw vay ma chua
nhén dugc su cho phép nao cda bén khiéu nai. Vao ngay 6-4-
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2000, Thoi bdo Thuong mai da gii mot gidy chimg nhan
didng ky t&i ben bi khi¢u nai phan d6i hanh dong tai ban cua
trang web cnYes.com. Bén bi khiéu nai da phic dap bing
mot bic thw vao ngay 15-4-2000 cho biét phuong phéap bién
tap thong tin cda cnYes.com ¢ thé dan t6i su nham 1an va
thong bao véi bao chi rang Cong ty Hoa ky cnYes.com sé ¢6
nhing bién phap sta sai va da xoa toan bo nhing théng tin
trén trang web ctia ho dé dap ung yéu cdu ctia bén khiéu nai.

Viéc tai kiém tra trang web cnYes.com cho thdy rang, mic
du bén dudi tiéu dé chia mbi tin da chi rd rang ngudn tin,
nhung trang web vin d€ 13i canh bao “ban quyén tin tic,
hinh anh, du lieu va cac ndi dung khac diang tai trén trang
web nay la sd httu doc quyén bdi Céng ty Hoa Ky cn
Yes.com va khéng ai dugc tai ban, lugc bod, ding tai, hay
truyén thanh bang bat ky hinh thic nao khi chua c6 su dong
y bing van ban cda cong }y. Ngudi vi pham sé bi cong ty
truy t6 trudc phap luat. Néu quy vi mudn dang ky ban tin,
hinh anh hay néi dung di liéu cta trang web nay, hay gui
email dén dia chi”. Sau d6, bén bi khifu nai thd nhan rang
ngoén ngi st dung trong 18i canh bao trude d6 c6 thé dé dang
khién ngudi khac nham 1an.

3. Bang ching ctia FTC nhu sau:

(1) Noi dung tin cua bao dién to Thoi bao Trung Hoa ,
trang web cda bén khiéu nai da dugc cap phép bdi Thor bdo
Thuong mai ky thuat s6 va Cong ty Thoi bao Trung Hoa .
Trang web nay chd yéu cung cap tin tic vé chinh tri, tai
chinh, kinh t€&, xa hoi, ky thuat, van hoc, my thuat, ddi séng,
du lich va cong &n viéc lam va dich vu théng tin quang cdo
cho nhing ngudi st dung Internet. Nguén thu chinh cta
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trang web nay lay tir tién hoa héng quang cao Internet.

K& tir khi thanh lap cong ty, bén canh nhiing chi phi vé nhan
su va marketing, bén khiéu nai da dau tu nhiéu vao phan mém
va phan cing cho mang lugi thong tin va co sd ha tang khac,
dao tao can bo ky thuat va phat trién cong nghé cda trang web,
trén ca hai phuong dién la von va ngudn nhan luc. Theo cac bao
cao trén Tap chi Thuong mai va tap chi dinh ky lién quan, trang
web ctia bén khiéu nai ding dau trén thi trudng trong nudc vé
sd trang, s6 lugng truy cap. Vi tri dan dau trén thi trudng cta
trang web thudc s hitu caa bén khiéu nai 1a két qua cda su nd
lyc va dau tu trong mét thdi gian dai.

Ngugc lai, bén bi khidu nai da khong hé ¢ né luc va dau
tu dai han tuong xing nao, trong khoang thoi gian thang 2
va thang 3-2000 ho da ding tai nhitng théng tin tém tit tir
noi dung tin cta Thoi bdo Thuong maiva cac bao khac theo
yéu cau cta nhimg ngudi truy cap vao trang web cnYes.com
v6i ly do dé kiém tra kha ndng van hanh va tinh hiéu qua
cua he thong may tinh cong ty.

(2) Bén bi khiéu nai bao chita rdng “hanh vi cua cnYes.com
khi st dung ban tin 1ay tit nhing t& bao chinh dién ra trong
khoang thoi gian tir thang 2 dén thang 3, thuc t& la viéc nay
khong hé gay tranh chdp véi bén khiéu nai. Hanh vi néi trén da
két thic vao ngay 21-3-2000 va tat ca ndi dung thong tin can
thiét da dugc xoa khdi trang web cnYescom vao ngay 24-3-
2000. Trang web cnYes.com chinh thitc thanh lap ngay 9-5-2000
va cac thu moi cho budi ra mét ctéa trang web la bang chuing
cho viéc nay, nhung trén thuc t& trang web cnYes.com chinh
thiic hoat dong vao thang 6-2000. Dua vdo cac bang chimg trén,
thi hanh vi trich dan tin tic da dugc dang tai trén mot s6 td bao
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cht chét cta cdng ty chi nhdm muc dich thi nghiém hé théng,
Vao thai diém d6 enYes.com van chua di vao hoat dong chinh
thite, vi vay chuyén tim kiém cd hoi kinh doanh 1a hoan toan
khéng xdy ra, 16 rang day khong phai 1a hanh vi canh tranh va
vi vay khong dt @& anh hudng dén tinh canh tranh lanh manh
trén thi truong va trat tu thuong mai.

Tuy nhién, néu hanh vi @6 trdi v6i nhitng nguyén tic vé
canh tranh trong thuong mai, cau thanh hanh vi khong lanh
manh mot cach rd rang, gay anh hudng xdu dén trat tu thuong
mai, thi ho khéng cdn phai c¢6 nhing hanh vi kinh doanh thuc
su, viéc 1am cta cnYes.com ciing da vi pham Diéu 24 cda Luat
Thuong mai lanh manh. Hon nita, muc tiéu cta cnYes.com la
thong nhat va tiép tuc lam dung nhiing cong sitc da bd ra caa
bén khiéu nai va mao nhan d6 1a cda cnYES.com, d€ thu hut
nhiéu khach ghé tham trang web cta minh nham ting lgi
nhuan tiém tang tir quang cao khi trang web chinh thic di vao
hoat dong. Viéc lam nay phai bj coi la h\réng 1oi mot cach bat
hop phap va 16 rang trai véi cac nguyén tic da dugc thira
nhan vé canh tranh trong thuong mai. Tham tra hanh vi cta
bén bi khiéu nai trong vu viéc nay, khi thanh qua lao dong
cta ngudi khac bi lam dung, gay hai dén trat tu thuong mai
d6i véi cac yéu t6 cd ban caa canh tranh nhu: gia ca, chat
lugng va dich vu, cac hanh vi nhu vay caa bén bi khi€u nai,
xét trong mai tuong quan vdi nhitng d6i thu canh tranh khac
- nhing ngudi ton trong su canh tranh lanh manh, thi rd rang
hanh vi ctia bén bi khi€u nai la hanh vi canh tranh khong
lanh manh, vi pham cac nguyén tic vé canh tranh trong kinh
doanh va do d6 hanh vi nay dap ang tiéu chi “khong lanh
manh moét cach 16 rang”, va “anh hudng dén trat tu thuong
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mai” nhu Diéu 24 cia Luat Thuong mai lanh manh da néu.

(3) Bén bi khiéu nai ciing bién ho ring 18i canh bao vé ban
quyén xu4t hién trén trang web cnYes.com la “mét su sip dat
chuan duge tat ca cac trang web st dung. Bing ching la
thong bao ban quyén phia dudi cac ndi dung dau dé cua cac
ban tin tit cic t3 bao chinh xudt hién trén trang web Hang
Théng tan trung tam. Tuy nhién, phuong thic ma cac trang
web khac dua ra 13i canh bao nhu vay va liéu cac trang web
nay c6 hay khéng cé quyén d€ Idy thong tin tir ngudi khac
hoan toan la nhimg van dé doc lap vdi viéc bén bi khiéu nai
c6 gay anh hudng xau dén trat tu thuong mai bang viéc tién
hanh cac hanh vi lam dung théng tin c6 dugc tir thanh qua
lao déng clia ngudi khic &€ sit dung cho trang Web cua
minh hay khéng, trong khi d6 vAn mao nhan la ban quyén
cua minh. Nhitng hanh vi nay khién bén bi khiéu nai khé c6
thé dugc mién trach nhiém khéi viéc gay dnh hudng xdu dén
trat tu thuong mai. Va 18i canh bao do bén bi khiéu nai dua
ra noi trén rd rang la nham trén tranh trach nhiém.

(4) Tém lai, bén bi khiéu nai da khong hé c6 né luc xing
dang nao, ho da tién hanh chiém doat thong tin tir thanh qua
c6 dudc do né luc cta ngudi khac dé six dung cho trang web
ciia minh, trong khi vin mao nhén ban quyén déi véi ban tin
da bi 1¢i dung néi trén. Nhitng hanh vi nay di d€ cau thanh
hanh vi thuong mai khéng lanh manh gay anh hudng xau dén
trat tu thuong mai, va vi pham Diéu 24 cua Luat Thuong mai
lanh manh. Theo quy dinh tai phan ddu cta Diéu 41 Luat
Thuong mai lanh manh, bén bi khiéu nai bi phat 350.000 Pai té
va bi yéu cau phdi chdm dit ngay cac hanh vi bat hgp phap.

Mai Hue-Li téng hop; Cheng Chia-Ling hiéu dinh.
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Cong ty Thuong mai Axistar
Phién hop lan thi 512 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: | Céng ty Thuong mai Axistar bi kién vi da s dung quang céo
“MONTBLANC” va ddu “ng6i sao mau trdng’ trong hoat
dong kinh doanh cta minh, vi pham Diéu 24 Luat Thuong
| mai lanh manh

Tir khoa: Montblanc, Igi dung danh tiéng cda doanh nghiép khac
Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 306-8-2001 (Phién hop 1an thir 512
ctia Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu 8 121

Nganh nghé: Ban lé sach va van phong pham (4661)
Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh J
Tém lugc:

1. Bén khiéu nai la Cong ty phan phoi Montblanc, chi nhanh
tai Dai Loan, tong dai ly cho san pham Montblanc tai Dai Loan.
DE tiép thi nhitng san phdm nay tai Dai Loan, cong ty da dau
tur kha nhiéu cho céc chién dich tiép thi va quang cao rong rai,
va da chi 40 triéu Dai té dé xay dung tén tudi. Trong khi d6,
san phé{m Montblanc tuong tu do Cong ty Axistar nhap khau
trén thuc t& cting 14 san pham chinh hang, nhung céc san pham
nay khong dudc néu 16 ngudn goc, tén hay dia chi cda nha
nhap khau trén bao bi, congtend, nhan hiéu, sach huéng dan,
hay bing gid, va trén thuc t&, thanh lap mot trang web nhim
muc dich giéi thieu nhitg sdn phdm nay theo tén cia Cong ty
Axistar ciing dé ky hiéu “Montblanc” va ngoi sao tring trén
bién hiéu trudc cta, trén cic d6 ding va danh thiép véi dong
cd 161 dung danh tiéng cua cong ty khiéu nai, vi pham Diéu 24
Luat Thuong mai lanh manh.

2. Diéu tra cua FTC cho thay Axistar da ky thod thuan
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phéan phoi véi cong ty phan phéi san pham Montblanc chi
nhanh Dai Loan trong hai nam 1996 va 1997, thang 6-1997 va
thang 3-1998 da ky cac thoa thuan riéng biét vdi cong ty
phan phéi san pham Montblanc chi nhanh Pai Loan duéi tén
Cong ty Chung Tien Shih Chi, hai thoa thuan trén chi ¢6 hié¢u
luc dén thang 3-2000. Trong thdi gian néu trén, Cong ty
Axistar dat hang tai Cong ty phan phdi san phdm Montblanc
chi nhanh Dai Loan dudi tén Axistar. Thoa thuan phan phéi
1d rang quy dinh rang ky hiéu “Montblanc” va hinh “ng6i
sao ﬁ511g” thudc sé hiu bdi Montblanc-Simplo GmbH, va
trude khi Cong ty Axistar st dung nhiing ky hiéu nay, cong
ty phai c6 dugc su déng ¥ bang vin ban tir bén khi€u nai;
ban thoa thuan ciing dé cap dén viéc bén khiéu nai sé cung
cdp nhiing vé hop trung bay phit hop cho nha phan phéi dé
bay nhimg sdn pham tai noi ban hang. C6 thé thay ring
Axistar da biet dudc viéc khong dugc phép st dung ky hiéu
Montblanc hay vo hop khi chua c6 su cho phép tir Cong ty
Montblanc-Simplo GmbH hay dai ly cua céng ty nay.

3. Két qua diéu tra cia FTC ciing chi ra rang sau khi
guyén dugc phan phdi cua Cong ty Axistar hét han, cong ty
cing biét dugc ring viéc st dung ky hiéu Montblanc la
khong dugc phép néu khéng cé su iy quyén bing van ban
tir phia Cong ty Montblanc-Simplo GmbH; tuy nhién tai
diém ban hang ¢ trung tam mua sdm Sunrise, cong ty nay
tiép tuc st dung vé hop trung bay mau den va tai xach dic
trung cua cong ty khiéu nai, mang tén “Montblanc” va hinh
ngoi sao trdng. Cong ty Axistar da khong chi ra va giai thich
dugc vé su khac nhau gitta hoat dong kinh doanh cua minh
v4i hoat déng kinh doanh cda cong ty bi khiéu nai. Ngay ca
bién hiéu dat trudc cda cong ty, danh thiép, d6 phu trg,
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quang cao va trang web, Cong ty ciing st dung ky hiéu
“Montblanc” va hinh ng6i sao trdng médt cach rong rai két
hgp véi tén cua c6ng ty minh, Cong ty Thuong mai Axistar.
Mot 88 san pham Montblanc ma céng ty nay ban ra da dugc
dat hang mua tiz cong ty khiéu nai va moét s6 khac duge nhap
khau moét cach gian tiép thong qua d6i tac kinh doanh &
nudc thit ba, nhung tat ca san phdm déu do Cong ty
Montblanc san xudt, va trong khi Coéng ty Axistar c6 quyén
st dung cac ky hiéu moét cach phi hop dé€ cho thady thuong
hiéu ma cong ty nay da ban, Axistar da stt dung ky hiéu mot
cach rong rai trong hoat dong mua ban cta minh, va khong
chi ra dugc su khac biét gitta kénh phan phéi cia cong ty
minh véi kénh phan phdi cda céng ty khiéu nai, diéu nay c6
thé dé& dang khién ngudi mua hang hifu sai ring Cong ty
Axistar c6 quan h¢ kinh doanh vdi dai ly cda Montblanc-
Simplo GmbH. Péng cd ctia Axistar 1a nhdm Igi dung tén
tudi ctia Montblanc va truc 1¢i tit thanh qua lao dong cda
ngudi khac. Hanh vi nhu vay la vi pham dao duc kinh
doanh, va cdu thanh hanh vi khéng lanh manh mot cach 16
rang du d€ gay anh hudng xau t5i trat tu thuong mai theo
Diéu 24 cta Luat Thuong mai lanh manh.

4. Cudi cung, bng ching cho thdy Coéng ty Axistar vi
pham la da rd rang, va khi can nhic doéng c6, quy mé kinh
doanh, mic d6 hgp tdc va su héi cai vé nhitng gi da lam,
cling nhu muc d6 thiét hai gay ra d6i v6i trat tu thuong mai,
FTC da ap dat mot mac phat phat hanh chinh 1a 50.000 Pai té
doi v6i Cong ty Thuong maiAxistar theo quy dinh tai phan
dau cua Piéu 41 Luat Thuong mai lanh manh, va yéu cau
cong ty nay phai cham dit ngay cac hanh vi bat hgp phép.

Tai Mei-Chin téng hdp; Yeh Ning hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Thim my vién qudc t& Chun Hsiang
Phién hop lan thit 515 caa Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Th&m my vién qudc t& Chun Hsiang vi pha?

Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh do viéc st dung
phuong thirc khuyén mai khong hop &

Tu khoa: Giam trong lugng, ra soat lai hgp dong, minh bach thong tin
Fham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 20-9-2001 (Phién hop lan thr 515
cia Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 155

]'Ngénh nghé: LLam dep va tao kiéu toc (4661) :5

1 Luat lien quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Cong ty Hsin Lo Yuan la chi nhanh cta Cong ty TNHH
Thidm my vién quéc t& Chun Hsiang (Chun Hsiang) & Dai
Chung da thuyét phuc bén khiéu nai, bing phuong thitc
quang cao khong hgp lé, d€ chi trén 300.000 Dai té trong
khoang thdi gian tir thang 4 dén thang 7-2000 cho cac khoa
diéu tri nang nguc, ch6ng nhan, ting cudng su phan tach,
chdm séc giam can, vat 1y tri liéu, va cac khoa chidm soc hang
ndm, vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh.

2. Cudc diéu tra cia FTC cho thay Cong ty Chun Hsiang
da khong dua ra nhiing thong tin tham khao tai dia diém
kinh doanh cia minh cho khach hang biét vé cac khoa chim
s6¢, nhitng dic diém hay gia cta timg loai hinh, ciing nhu
khong dua ra dugc nhing gidy phép chuyén moén; théng tin
duy nhat dudc cong b6 rong rai do 1a cac thong tin lién quan
dén san phadm. Théng tin vé cac khoa cham séc chi dugc
cung cdp khi cac nha thaAm my hoc clia ho thiét k& cach didu



426 THUC THI LUAT THUONG MAI LANH MANH. .

tri riéng dap tng mong mudn va tinh trang cua ting khach
hang, va khi két thic qua trinh tu van, yéu cau cua khach
hang vé viéc muén c6 ban copy vé cac thong tin lién quan da
bi tir chéi véi cau trd 13i rang nhing tai liéu d6 chi duge luu
hanh néi bo.

Chun Hsiang sau d6 da bién ho cho hanh vi ciia minh bang
cach néi rang cac quy dinh cla cong ty yéu cau niém yét bang
gid cho timg san pham va cac khoa cham séc s& duge niém yét
trén to roi, trong d6 o ting ma s6 cho khoa cham séc déc biét,
tén bing tiéng Trung, va gia ctia ting khod; khach hang sé
dugc cung cap cac khoa cham soc thu nghiém hay ho s& dugc
dung thit sin pham trude khi dang ky tham gia khoa diéu tri.
Khi ding ky cho bat ky khoa cham séc nao, khach hang sé
dugc dua hoa don bién nhén, va thong tin vé khoa cham séc
sé dugc gui kéem dé tham khao, véi miéu ta chi tiét vé qua
trinh diéu tri bao gdm cad bdng gia. Tuy nhién, ngay ca khi
cong ty nay da thong bao rong rai thong tin vé cac loai hinh
dich vu tai ting dia diém kinh doanh cta minh nhu cong ty
da giai thich thi Chung Hsiang van phai c6 nghia vu quan ly
va giam sat hoat dong kinh doanh cida cac chi nhanh cia
minh. Cong ty da khéng thuc hién hay gat bé nhiém vu ctua
minh bang viéc don gian néi rdng ho da thong bio cho cac chi
nhanh vé cac nghia vu cta ho.

Chun Hsiang ciing khong cung cap nhung thong tin da dé
cap & trén tai cac dia diém hoat dong kinh doanh ctia minh
d€ khach hang c6 thé tham khao, nhu vay khéng nhitng cong
ty khong bao dam dudc rang khach hang sé duge cung cap
day di cac thong tin can thiét dé tim hiéu trudc khi ho ¢6 su
lua chon, ma khach hang con bi dua vao tinh thé bat 1gi khi
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ho ky két thoda thuan trén cd sd thiéu thong tin. Tinh huéng
nay cho thiy mot su de doa nghiém trong dén trat tu thuong
mai, va la hanh vi khong lanh manh mot céch ré rang du dé
gdy anh hudng xdu dén trat tu thuong mai, vi pham Diéu 24
Luat Thuvong mai lanh manh.

3. Thém vao d6, dua trén 15i khai cda bén khiéu nai, Chun
Hsiang ciing khong cung cdp mét khoang thai gian 7 ngay dé
ra soat lai hgp déng, ma da yéu cau bén khi¢u nai phai mua
va ky hgp déng trong cling ngay va tudc bé quyén ra soat lai
hop déng. Tuy nhién, Chun Hsiang da tranh cai ring do bén
khiéu nai thic giuc ho bit ddu khoa diéu tri, nén da ky vao
ban thoa thuan va tién hanh khod diéu tri vao cing ngay, va
bang chiing la ban hgp déng va hoa don tra tién cho khoa
diéu tri. Trong khi ca hai phia déu gitt quan diém cua riéng
minh vé van dé nay, FTC da hai lan phai nhan vién trong vai
khach hang dén diéu tra tai dia diém kinh doanh cta bén bi
khiéu nai. Trudc khi khach hang ky mét ban hgp déng hodc
dat coc, cac nhan vién cua Chun Hsiang tir ch6i cung cdp cho
khach hang ban hgp déng miu hay bang gia cua chuong trinh
giam can hay tham my dé€ khach hang c6 thé mang vé nha
xem lai, v6i 1y do 1a ho can phai gitt lai ma s6 hop déng va
bang gia. Su thi nhan d6 cta Céng ty Chun Hsiang da dugc
ghi 4m lai. Chun Hsiang ciing bién ho vé hanh dong nay bing
viéc mbi chi nhanh cua cong ty dudc cung cap nhing ban
copy cta nhiing thong tin can thiét cua cac khach hang thanh
vién va khach hang c6 thé tu do mang vé nha @& xem, trong
d6 c6 trich dan nhimng cau chinh cta hgp déng diéu tri tham
my. Tuy nhién néi dung cua “thoéng tin thanh vién” va hgp
déng diéu tri tham my khong giong nhau, va diéu khoan cta
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“thong tin thanh vién” ciing bd mat quyén va co hoi xem lai
ban hgp déng cia khach hang. Ngoai ra, theo diéu tra cha
FTC tai dia diém kinh doanh, cong ty khong c6 bat ci théng
tin nao cho biét trudc, va do d6 nhimg lap luan d€ bién ho cha
Céng ty Chun Hsiang dugc coi 1a khong phu hop.

4. Tém lai, hanh vi cia Chun Hsiang rd rang la hanh vi
khong lanh manh, gay anh hudng xdu dén trat tu thuong mai,
cong ty nay da khong tao co hoi cho d6i tac kinh doanh xem
ban hgp déng trude khi ky két va khong thé hién mot cach 16
rang hodc cung cap thong tin chung cho khach hang, do d6
gdy tré ngai cho khach hang trong viéc mudn tim hiéu théng
tin mot cach day dd. Hanh vi nhu vay da vi pham Diéu 24
Luat Thuong mai lanh manh. Hon ntta, “Nguyén tic vé giai
quyét cac vu kién liéen quan dén minh bach thong tin va hanh
vi ti€p thi sai léch trong linh vuc dich vu gidm can va chim soc
co thé” ciia FTC da dugc thuc thi vao ngay 1-6-1999, va FTC
da dua ra nhiing hudng dan vé cac van dé nay cho cic doanh
nghiép kinh doanh loai hinh dich vu gidm can va chim séc co
thé. Véi tu cich 1a mét cong ty dimg ddu vé nganh dich vu
nay, bén bj khiéu nai khéng thé néi ring khong biét gi va
nhiéu yéu t6 da dugc xem xét khi dua ra phén quyét, nhu
dong co ctia cong ty, mirc do thiét hai gy ra doi voi trat tu
thuong mai, thdi gian vi pham, 1¢i nhudn thu dugce, quy moé
kinh doanh, thdi d6 sau khi tién hanh hanh vi bat hgp phap.
Cac bang chiing vé hanh vi vi pham ctia Chun Hsiang 1a rd
rang, cong ty da bi yéu cau phai chAm dat ngay cac hanh vi
bat hop phap va chiu mic phat hanh chinh 2,5 triéu Dai té.

Tai Mei-Chin tdng hdp; Yeh Ning hiéu dinh.
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Cong ty Sung Enterprise
Phién hop lan thit 518 cua Uy ban (2001)

FVu viéc: Cong ty Sung Enterprise (mdt cong ty cla Hoa Ky) da vi

pham Luat Thuong mai lanh manh khi gli thu canh béo tai

khach hang ctia bén khiéu nai thdng qua mot luét su

| Ttrkhod: | Thu cénh béo, ban quyén, tiéu thuyét clia Ku Lung

Tham chiéu: Quyét dinh ctia FTC ngay 11-10-2001 (Phién hop lan thir

518 cia Uy ban); Quyét dinh (90) Kung Ch'u Tzu s6 171
Nganh nghé: | Xusit ban séch (8430) ]

Eét lién quan: LDiéu 24 Luat Thuang mai lanh manh ]

Tom lugc:

1. Céng ty phat hanh Storm & Stress (Storm & Stress) da
gui don kién lén FTC khiéu nai ring Sung Te-ling va Cong ty
Sung Enterprise cia Hoa Ky (Sung Enterprise) da gui thu
canh bao théng qua mot luat su t&i khach hang caa cong ty
khiéu nai, vi pham Luat Thuong mai lanh manh.

2. Diéu 3 cta Hgp déng xud't ban cho thay viéc cap quyén
xuat ban khong d6c quyén cho Céng ty Storm & Stress d6i
v&i viéc xuat ban cac tap ti€u thuyét cia Ku Lung. Vi vay,
Cong ty Sung Enterprise vin c6 quyén xudt ban cac cuén tiéu
thuyét cua Ku Lung, hay nhugng quyén xudt ban cho bén
tha ba. Do vay, Cong ty Sung Enterprise va Storm & Stress la
déi tha canh tranh hoat déng trong ciing kénh phan phéi.
Xét vé mit chinh thic, FTC thdy ring céng ty hoat dong
chinh & day la Cong ty Sung Enterprise chit khong phai la
Sung Te-ling. Ly do chinh nhu sau:

(1) Lu4t su dua ra bic thu cdnh béao 1a dai dién cho Sung
Enterprise:
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Dé xac dinh liéu bie thu canh bdo cda cac doanh nghiép
c6 vi pham Luat Thuong mai lanh manh hay khong, tiéu chi
quan trong nhat sé ndm trong hai cau hoi: Viéc gui thu ¢6 thé
bi quy t0i cho doanh nghiép dang bi diéu tra hay khong?
Vige gi thu ¢6 tuan theo cac diéu khoan cua Luat Thuong
mai lanh manh hay khong? Trong truong hop nay, bac thu
canh béo dugc gui di vao ngay 4-8-2000 va ngay 28-9-2000 da
dugc Cong ty Luat Luo Shengchien gui di theo yéu cau cia
Sung Enterprise. Do d6, Sung Enterprise phai la cha thé
chinh thitc gui di nhitng bic thu canh bao nay, va phai bi
khién trach bdi hanh vi nay.

(2) Luat su da giai thich rang Sung Enterprise da yéu cau
anh ta gui thu:

Luat su, ngudi da ky va guai nhing bic thu di, Luo
Shengchien, néi rang anh ta lam nhu vay la theo yéu cau
bang 15i noéi cha Sung Enterprise. V& nodi dung va miu cda
bic thu, FTC két luan rang Sung Enterprise 1a cong ty yéu
cau gui thu.

(3) Tién ban quyén tac gia da dugc thanh todn cho Sung
Enterprise:

Hgp déng xudt ban c6 ghi tén “Sung Enterprise” d vi tri
phan dau caa ban hgp déng va dong chit ky dudi cung, va
khoan tién thanh toan cho ban quyén tac gia da dugc thu vao
ngay 14-10-1997, Cong ty Sung Enterprise la ngudi nhan, va
cac chung cit cho thdy Cong ty Sung Enterprise la cong ty da
hudéng dan luat su dua ra bic thu canh bao.

3. Cac ay vién da ra quyét dinh ring Cong ty Sung
Enterprise da vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh
dua trén cac bang ching va ching c nhu sau:
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(1) Toéa an quan Dai Bac da ban hanh quyét dinh vao ngay
29-6-2000 xac nhan luan diém ctua bén khi€u nai, Cong ty
Storm & Stress, r;?mg ton tai mOt moi lién hé tuan theo luat
xuat ban gitta cong ty khiéu nai va bén bi khié¢u nai, Sung
Enterprise. Noi dung cia bic thu canh bao ma Sung
Enterprise da huéng dan cho luat su Luo Shengchien gui di
vao ngay 4-8-2000 va 28-9-2000 da cho thay Sung Enterprise
da biét noi dung quyét dinh caa Toa an quan Dai Bic. Tuy
nhién, Sung Enterprise da khong 1én Toa an quan Dai Bic dé
tim hiéu vé quyét dinh nay. Ngugc lai, Sung Enterprise tranh
cdi rang cong ty nay chua bao gid nhan dugc quyét dinh do,
va tir chéi quyén xét xt cia Toa an quan Dai Bic vi ly do
Sung Enterprise la cong ty Hoa Ky, va ngudi dai dién la céng
dan Hoa Ky. Dua trén co sd d6, Sung Enterprise di khong
c6ng nhan viéc Storm & Stress cd bat ci quyén phap ly nao
trong viéc xuat ban quyén sach dang dudc noi t6i.

(2) Sung Enterprise da khang khang doi “st dung quyén
cta ho” va hai lan hudéng dén luat su Luo Shengchien gui
nhtng biic thu canh bdo. Nhung bic thu nay budc t6i Cong
ty Storm & Stress vi pham ban quyén cua Sung Enterprise,
va yéu cau cuta hang sach Hess, Kingstone va Eslite ngtng
ban cac quyén sach noi trén, va kém theo viéc noi rang sé cod
nhung bién phap phép 1y can thiét néu cac clia hang sach tir
chéi lam nhu vay (bao gém tich thu nhitng cuén sach tai ban
khong lién quan gi dén Sung Enterprise, va kién vi pham ban
quyén theo luat dan su va hinh su d6i vdi nhing cong ty
sach néi trén). Nhing biic thu canh béo cia bén bi khi€u nai
trong hai lan dau tién da dugc gui t6i 9 cda hang ban sach
khac nhau. Lan thu ba, bic thu canh bao chi dugc gai t6i 3
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ctta hang ban sach. Cudi cling, trong s6 3 cita hang ban sach
con lai, Eslite, d€ tranh bj kién, vao ngay 11-10-2000 da phéi
bd hét 6 bo tiéu thuyst do Cong ty Storm & Stress xudt ban ra
khdi gia trung bay va ngling ban cac cudn sach nay. Eslite da
tra lai nhitng cudn sach con g trong kho cho Storm & Stress,
va ké tir 46 khong dat hang bat ai san pham néo tir Storm &
Stress. Thong qua viéc gii thu canh bao, Sung Enterprise da
khién cong ty thir ba chdm ditt viéc mua tat cd céc 4n phdm
tir Storm & Stres, do d¢6 lam ha vi thé cia Storm & Stress trén
thi trudng xudt ban.

4. Cong ty Sung Enterprise da gui biic thu thong qua mét
luat su dén khach hang clia cita hang ban sach cta d6i tha
canh tranh khiéu nai rdng viéc xudt ban cua d6i thi canh
tranh d6i véi truyén c6 tich cha Chu Liu Hsiang va 5 tiéu
thuyét khédc cda Ku Lung da vi pham ban quyén cta Sung
Enterprise. Cic bing ching can thiét cta vu kién nay du dé
két luan ring nhing bic thu da gay ap luc v&i ddi tac kinh
doanh ctia d6i thi canh tranh cda cong ty nay, va anh hudng
dén kha ndng cta déi tac kinh doanh trong viéc tu do quyét
dinh giao dich va tuan theo nhitng diéu khoan, diéu kién
nao. Hanh vi nay vi pham nguyén tic canh tranh hiéu qua,
va ro rang 1a khong lanh manh. Vi nhing ly do d6, FTC két
luan rdng Sung Enterprise vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai
lanh manh.

Hou Vh-Hsien téng hgp; Wu Teh-sheng hiéu dinh.
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Yahoo Taiwan Inc.
Phién hop lan thi 520 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cong ty Yahoo Dai Loan d3 vi pham Luét Thuong mai lanh
manh do da an cp nbi dung trén muc “Nhimng trang web
méi” cla trang web cla Cong ty TNHH Yam Digital
Technology

F;u khoa: Loi dung thanh qud cla dgi th( canh tranh, ngudi cung cap
ndi dung trang web

Tham chiéu: Quyét dinh FTC ngay 25-10-2001 (Phién hop lan thir 520
L ctia Uy ban); Phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 172
]ﬁgénh nghé: | Nganh dich vu cung cdp thong tin (7503)

]ﬁ;ét lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Cong ty TNHH Yam Digital Technology (Yam) va Cong
ty Yahoo Taiwan (Yahoo) la cdc nha cung cip ndi dung trang
web. Yam da cho ring tit ngay 29-3-2001 tdi ngay 17-4-2001,
Yahoo da lién tuc &n cdp ndi dung trén muc “trang web maoi”
cua Yam. Néi dung nay chita dung théng tin gidi thiéu do
nhan vién cia Yam bién tap va dang trén muc “6 trang web
mdi xuat sdc nhat”, da dugc Yam lua chon tir 300-400 trang
web méi dugc dang ky hang ngay trén c6ng cu tim kiém cua
minh. Trong suét thdi gian do, Yahoo da dang cac gidi thiéu
60 trang web mdi trén muc “New Kimo” trén trang web cua
ho. Cach trinh bay gidi thiéu cia 53 trong 60 trang web la
giong hét trén trang web cua Yam. Diéu d6 cho thdy Yahoo
da vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh.
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2. FTC da diéu tra va phat hién nhu dudi day:

“6 trang web mdi xuat sic nhat” ndm trén muc “Nhiang
trang web mdi” trong trang web Yam la dudgc chon loc tu
300-400 trang web mdi dudgce dang ky hang ngay trén cong cu
tim kiém cta Yam, va c6 sdn d€ moi ngudi ¢ thé xem trén
trang web Yam. Dich vu nay dugc cung cdp nham trién khai
muc tiéu kinh doanh la cung cadp noi dung c6 chat luong cao
trén trang web cua ho.

“Nhing trang web méi” ¢6 6 trén muc “Kimo mdi” trong
trang web Yahoo! Kimo cung cap dich vu tuong tu. N6 gidi
thiéu 5 trang web mdi hang ngay. Ti ngay 29-3-2001 dén 17-
4-2001, trong s6 60 trang web mdi dugc gidi thiéu ¢ muc
“Kimo mdi” trén trang web cta ho thi ¢6 53 trang chita dung
thong tin giéng hét trén khu vuc “Nhing trang web médi” cua
Yam dudc cong b6 cung ngay hodc trude do.

Mic du, viéc chéng lan c¢6 thé xdy ra d6i vai thong tin
trang web mdi trén cac trang web khac nhau nhung trong
trudng hgp nay thi cé van dé, bdi vi c6 dén 90% la chéng lan
vé thong tin trang web mdi, va cach trinh bay ciing gidng
nhau. Hon ntta, trong s6 53 muc chta dung thong tin giong
nhau thi 1/3 da khong dude ddng ky trén cong cu tim ki€ém
Yahoo!Kimo, vi vy nguén thong tin la khong 13 rang. Mac
di hai phan ba muc ¢6 thé duge tim thay trén trang web
Yahoo!Kimo, cach trinh bay dugc st dung trén muc “Kimo
mdi” khéc xa so vdi két qua tim kiém cuaa cong cu im kiém
Yahoo!Kimo, nhung la giong hét trén muc “Nhung trang
web méi” cha trang web Yam.

Muc “Nhtng trang web mdi” cua trang web Yam la c6

sin dé moi ngudi c6 thé xem duge. Noi dung trén muc
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“Kimo mdi” cua trang web Yahoo!Kimo la kha giong trén
muc “Nhiing trang web mdi” cua trang web Yam. D¢ la
chumg cttr cho thay ndi dung nay da dugc sao chép truc tiép
tir muc “Nhiing trang web méi” cia trang web Yam, nhdm
muc dich lam giau noi dung cho trang web Yahoo!Kimo.

3. Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh quy dinh “Ngoai
nhung gi dugc quy dinh trong Ludt nay, mét doanh nghiép
khong dudc phép tham gia cac hanh vi gian d61 hodc khong
lanh manh anh huong dén trat tu thuong mai.”

Néu hanh vi cia mét doanh nghiép vi pham nguyén tic
canh tranh hiéu qua va gay phuong hai dén canh tranh binh
ding trén thi trudng, thi hanh vi nhu vay 16 rang la khéng
lanh manh véi d6i tha canh tranh luén tuan tha tinh than
canh tranh binh ddng. Loi dung thanh qua cia déi thu khac
bang cdch 1gi dung su danh tiéng hodc quang cao ndi tiéng
cua d6i tha khac, bét chude hinh anh hoic bidu tuong san
pham hoac dich vu cta d6i tha khac, 1gi dung nd lue hodc
chi phi ma d6i tha khac da dau tu vao viéc quang cao hodc
tiép thi va nhing hanh vi twong tu nhim muc dich xtc tién
viéc ban san phdm la cac hanh vi di ngugc v3i nguyén tic
canh tranh trong thuong mai.

Vi vay, néu mot doanh nghiép tim cach thu hut khach
hang lai khong dua vao né luc cia chinh minh ma lai sao
chép thong tin kinh doanh tir trang web ctia ngudi khac dé
lam giau thong tin cho trang web cua minh, thi hanh vi d6 sé
cau thanh hanh vi canh tranh khong lanh manh, néi cach
khac d6 la hanh vi 1¢i dung thanh qua lao dong cta d6i thu
canh tranh, vi pham Diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh
manh. Trang web Yam 14 cong cu tim kiém dau tién cho cong
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déng nguoi Trung Qudc trén toan ciu va da cé nhidu ngudi
stt dung. Muc “Nhing trang web méi” trén trang web Yam
lra chon “6 trang web mdi xuat sic nhat” tir 300-400 trang
web méi duge ding ky hing ngay trén cong cu tim kiém
Yam va cung cdp thong tin gidi thiéu vé cac trang web mdi
d6. Muc nay sé gitp ngudi su dung chon loc nhanh chéng
trang web phu hgp v&i nhu ciu cua ho trong s6 vo s8 trang
web cé sdn va dude Yam st dung dé dam bao cho doanh
nghiép duy tri hoat dong kinh doanh trong mét thi trudng
cac trang web canh tranh manh liét.

Thay vi tu minh nd luc d€ tim ki€m va bién tap cac thong |
tin trén trang web mdi thi Yahoo dd quyét dinh dn cdp noi
dung trén trang web cta Yam. Bing viéc sao chép thong tin
tir muc “Nhitng trang web méi” cia d6i thu canh tranh dé
lam gidu nodi dung trén trang web cua minh, ting cudng s6
lwong khach hang t6i thim trang web cda hg, va md réng

“doanh thu quang céo cta minh, Yahoo da lgi dung thanh
qua lao dong cua d6i tha canh tranh va gay phuong hai dén
trat tu canh tranh, ma dic biét la canh tranh hiéu qua vé gia,
chat lugng, va dich vu. Hanh vi nhu vay rd rang la khong
lanh manh véi nhing d6i tha canh tranh tuan tha nguyén
tic canh tranh binh ddng, di ngugc v8i dao ditc canh tranh,

-va cau thanh hanh vi khéng lanh manh du € gay anh hudng
dén trat tu thuong mai theo quy dinh tai Diéu 24 Luat
Thuong mai lanh manh. Vi vay, FTC ra 1énh Yahoo ngay lap
titc ding cac hanh vi khong lanh manh, anh hudng dén trat
tu thuong mai d6 va phat 300.000 Dai té theo nhu quy dinh
tai Diéu 41 cta Luat Thuong mai lanh manh.

Liao Hsien-Chou t8ng hgp; Lee Wen-Hsiu hiéu dinh.
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Cong ty TNHH All Chinese
Phién hop lan thit 521 cua Uy ban (2001)

_—

Vu viéc: Cong ty TNHH All Chinese da bi khiéu nai vé viéc phat
hanh muc gidi thiéu viéc lam trén béo va tap chi ia vi pham
Luat Thuang mai lanh manh
- ]
Tir khoa: Ngan hang cang viéc, gidi thiéu viéc iam, doc quyén thong

tin

R N

Tham chiéu: | Quyét dinh clia FTC ngay 1-11-2001 (Phién hop 14n the |

521 clia Uy ban); Phan quyét (90) Kung Yi Tzu s&
9011257-019

Nganh nghé: | Nganh dich vu cung cap thong tin (7321)

Ludtlien quan: | Diéu 24 Ludt Thuong mai lanh manh

Tém lugc:

1. Cong ty China Times da khiéu nai rang Céng ty TNHH
All Chinese da c6 muc gidi thiéu viéc lam sao chép moét cach
lién tuc va bat hgp phap tap chi Thoi bdo Trung Hoa ma
khéng dugc chap thuan va lai con mao nhan ring d6 la
nhtng thong tin cua trang web “Ngan hang viéc lam 1111" do
All Chinese thiét lap.

2. Mdc du All Chinese da khong tranh ludn viéc ho da
didng muc gidi thiéu viéc lam trén trang web cua ho vdi
nhung théng tin von da dugc td Thoi bdo Trung Hoa in,
nhung ho ciing chi ra rdng ho da c6 trich dan nguén théng
tin - tén cua t& bao nay ddi véi mbi muc gidi thiéu viéc lam.
FTC da tién hanh tim kiém thong tin gidi thiéu viéc lam trén
website “Nn "Ngan hang viéc 1am 1111” va thay rang luén cé
cac tit ngtt Thoi bdo Trung Hoa , thanh phé Dai Bic, trang
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50:.00” trong két qua cta méi lan do tim d6. Do vay, All
Chinese duong nhu la da khong ¢6 y dinh sao chép théng tin.

Can ¢ vao chimg ci do cac cong ty chi nhanh cung cap,
Thoi bao Trung Hoa van cho ring All Chinese da dang gidi
thiéu viéc lam trén trang web cia ho ma khong dugc chap
thuan. Nhung ciing khong thé suy luan tit chiing ¢t 46 ring
cac nha quang cao da khong déng v ding gidi thiéu viéc lam
trén trang web "Ngan hang viéc lam 1111”. All Chinese ¢6 thé
da khong c6 dugc su chap thuan hoan toan cta cac nha
quang cdo (cac cong ty dang tim kiém lao dong). Tuy nhién,
theo khai niém “ngudi thuc hién cong viéc khong c6 uy
quyeén trong Luat Dan sy, thi d6 la mot 1gi thé cho cac nha
quéang cdo c6 thé dung thém kénh cho viéc luu hanh rong rai
thong tin vé gidi thiéu viéc lam. Vi vay, mac du khéng co su
cho phép ctia All Chinese, c6 thé suy tuan ring viéc dang gidi
thiéu viéc lam trén website “Ngan hang viéc lam 1111~ la da
dugc hau hét nhung ngudi quang cao chap thuan va khong di
ngugc lai y dinh ban dau cua ho. Hon ntta, viéc stt dung
“Ngan hang viéc lam 11117 nhu la mét kénh cho viéc luu hanh
thong tin gidi thiéu viéc lam sé khong can trd viec su dung
bao gidy. Néu Thor bao Trung Hoa tép tuc duy tri luong
phat hanh va doanh s6 cao, thi cac doanh nghiép sé tiép tuc
dang cac ban tin rao vit viéc lam trén 7hoi bdo Trung Hoa ;
hanh vi bj 16 cdo néu trén khong c6 anh hudng nghiém trong
nao doéi véi Thoi bao Trung Hoa ca.

Muc gidi thiéu viéc lam da dugc ding theo yéu cau cua
nhiing ngudi quang cdo, va khong cau thanh hanh vi lgi
dung thanh qua lao dong sang tao hodc nd luc truc tiép cua
Thoi bdo Trung Hoa. Céc nha quang cao ¢6 quyén tu do
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trong viéc truyén ba thong tin gidi thiéu viéc lam thong qua
nhiéu kénh khac nhau. Va Thoi bdo Trung Hoa khong thé
déc quyén trong viéc st dung thong tin gidi thiéu viéc lam
va han ché sy luu hanh cta nhing thong tin d6 bing viéc
cung cap phuong tién dang tai. Do vy, viéc Thor bdao Trung
Hoa khiéu nai ring All Chinese da tién hanh trai véi lgi ich
cua cac nha quang céo la khong cé cin cit. Cac nha quang cao
duge quyén tu minh cung cap gidi thiéu viéc lam, va Thoi
bdo Trung Hoa da xem xét dé c&p mot trang danh cho gidi
thiéu viéc lam. Bén khiéu nai chi don thudn cung cdp mot
trang cho gidi thiéu viéc lam, 1ap b6 cuc va ban hanh. BS cuc
cua phan gidi thiéu nay la mot cong viéc can thiét dé c6 dugc
1gi nhuan quang céo va sé khong cau thanh “thanh qua lao
dong” theo quy dinh cua Luat Thuong mai lanh manh.

3. Viéc st dung gi6i thiéu viec 1am da dugce dang trén t3
bao Thor bdo Trung Hoa cta All Chinese trén trang web ctia
ho khéng cau thanh hanh vi 1¢i dung thanh qua lao dong cua
ngudi khac, va Thor bio Trung Hoa khong c6 doc quyén
trén toan bo thong tin gidi thiéu viéc lam. Cubi cung, cdn cw
vao chiing cit cd dugc, All Chinese da khong vi pham Diéu
24 cta Luat Thuong mai lanh manh.

Tseng Chiu- Chen tong hgp; Horng Der- Chang hiéu dinh.
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Céng ty TNHH Thi truéng ndng san Hsiluo
Phién hop lan thu 521 cua Uy ban (2001)

r-\/\u viéc: Coéng ty TNHH Thi truéng ndng san Hsilug bi khigu nai vi da
thu phi quan Iy thi trudng ban budn khong lanh manh, vi
| pham Luat Thuong mai lanh manh ]
Tu khod: Thj rudng ban budn, Luat thuang mai thi trudng nong san
Tham chiéu: Quyét dinh FTC ngay 1-11-2001 (Phién hop lan thar 521 cda
Uy ban)
| Nganh nghé: | Nganh ban budn (4412)
| Luatiién quan: | (Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh) B

Toém lugc:

1. Hiép hdi san xuat Yunlin da lam kién nghi nhu trong 14
thu dudi day:

Theo Diéu 21 cda Luat kinh doanh chg néng san, “viéc
ban budn ndéng san ban dau s& dién ra tai chg nong san dia
phuong”. Theo Diéu 11, Poan 1 clia Quy tic thuc thi luat
kinh doanh chg néng sén, “méi hsiang (lang), chen (trdn),
thanh phd, va tinh sé c6 mot chg néng san riéng”. Do d6,
nhiing quy dinh nay sé mang dén cho mdi chg ban budén
mot lgi the doc quyén. Cong ty TNHH Thi trudng ndng san
Hsiluo (bi don) s& ¢6 101 thé nhu vay. Trong mét thoi gian
dai, bi don da khéng tuan thu Diéu 4 ctia Quy dinh quan ly
chg ban budn néng san va Diéu 13 Poan 4 cia Quy tic thuc
thi luat kinh doanh chg néng san, d6 la khong tao ra nhing
diéu kién thuén lgi cho nhing ngudi buén ban s dung. Bi
don da tuy tién ting phi quan ly chg. Hanh vi nay la vi
pham Diéu 10 va 24 Luat Thuong mai lanh manh. Bi don
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cing da yéu cau toan bo nhiing nguoi buén ban ky moét
“hgp déng su dung quay ban hang gitta nhiing ngudi budén
ban thi trudng mdi va Cong ty TNHH Thi trudng ndéng san
Hsiluo”, trong d6 quy dinh cac quyén va nghia vu khong
lanh manh d6i vdi nhiing ngudi buén ban. Hgp déng nay
ciing quy dinh quyén don phuong xtt Iy tranh chap ctia bén
bj khi€u nai. N&€u mét nha buén khong ky vao hgp dong do6
thi ho dudc xem nhu 1a khéng tudn theo quy trinh thich
hop va vi vay sé mat tu cach dé hoat dong. Do d6, hop
d6ng nay rd rang la khong lanh manh.

2. Tr ndm 1996 dén nam 2000, s6 lugng giao dich & Chg
nong san Hsiluo trung binh médi nam la 205,634 kg, chiém
xap xi 16% tong lugng giao dich ban budn quéc gia va 7,7%
tong lugng san xuat quéc gia trong ciing thai ky. Bat ké la vé
phuong dién khéi lugng buén ban hay gia tri trao doi, thi
Chg néng san Hsiluo ciing vugt qua cac chg ban buén khac
0 Yunlin. Diéu d6 cho thay 16 rang Cong ty Hsiluo c6 mot
101 thé kha 16n trong khu vuc. Hon nita, lang Hsiluo la mot
chg ban budn quan trong nhat § Pai Loan. Vi vay c6 thé n6i
rang bi don da c6 mot wu thé trong thi trudng lién quan. Tuy
nhién, phi ma bi don da thu khong vugt qua tiéu chudn thu
phi chinh thitc cho phi quan ly trong chg ban buén néng san,
n6 khong thé vugt qua 5% tong gia tri giao dich theo Diéu
23, Doan 1 Quy tic thuc thi luat kinh doanh chg néng san. Vi
vay, bi don, Cong ty Hsiluo khong vi pham quy dinh vé lam
dung vi tri théng linh thi trudng nhim thu dugc 1gi nhuan
khong chinh dang. Va co thé khe“;ng dinh ho khong vi pham
cac quy dinh tai cac tiéu doan lién quan cia Diéu 10 Luat
Thuong mai lanh manh.
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Tuy nhién, bén canh xem xét dén vi tri wu thé caa bi don,
can phai ap dung quy dinh tai Luat kinh doanh chg néng san
dé bdo vé sinh ké cia néng dan va thdc ddy viéc cung ting va
ban mot cach hiéu quad san phdm néng nghiép biang viéc
mién cho toan bs chg ban budén néng san khéi cac khoan phi
ching tir, thué€ kinh doanh, va danh gia lai tiéu chudn va ty 16
phi quan ly dua trén diéu kién thuong mai thuc t& dé duy tri
trat tu thuong mai va bao vé 19i ich ngudi tiéu dung. Vi vay,
FTC da c6 yéu cau bing van ban gui cho co quan cé tham
quyén quan ly cac van dé néng nghiép, yéu cau ho thuc hién
viéc huéng din lién quan dén tiéu chudn cta bi don vé viéc
thu phi quan ly va xem xét liéu c6 can tién hanh diéu chinh
gi hay khong.

3. Déi véi viéc bi don ¢6 tu y ting phi quan ly hay khong,
FTC cho ring bi don da théng qua phi quan ly hién tai cua
ho ngay 4-11-1995. Trong khi d6, phan xay dung cho dia
di€m cho ban budn chiza hoan thanh, va cac trang thiét bi cua
chg khong thé phuc vu toan bé ngudi ban va ngudi van
chuyén. Do d6, chg nay da lap nén cac khu giao dich tam
thdi va da tinh cac khoan phi riéng cho ho. Sau khi phan xay
dung hoan thanh, ngudi ban va ciac doanh nghiép van ti ¢
khu giao dich tam thdi dudc chuyén tdi cac khu giao dich
chinh thitc va nhd d6 phi da duge thay d6i. Didu nay khéng
c6 nghia 1a tu ¥ tang phi quan ly. Hon nita, khi kénh van tai
va ban hang & Dai Loan vén hanh tron tru thi sé khéng co
chiing ct chic chdn nao cho thay ngudi san xuat néi chung,
cac doanh nghiép van tai va ban hang phai chiu ap luc qua
mutc. Hon nita, “hgp déng st dung qudy ban hang cda
nhimg ngwdi buén ban mdi va Cong ty TNHH Hsiluo” cé
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hiéu lue to ndm 1998 ¢6 thé dudc xem xét mot quy dinh noéi
bo ghi rd quyén va nghia vu cua ca hai bén. Ngi dung cia no
khong thé gay han ché dang ké dén canh tranh va anh hudng
dén trat tu thuong mai. Vi vay, khong ¢6 mot chung ¢ cu
thé nao cho thay hanh vi cta Cong ty Hsiluo 1a da vi pham
Diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh manh.

Téng hop ciia Hsu Cho-Yuan; Cheng Chia-Ling hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Mighty Ambition
Phién hop lan thi 522 iy vién (2001)

Vu viéc: Cong ty TNHH Mighty Ambition du da biét rang loat tugng
“Pikachu” 1a san phdm dugc ngudi tiéu dung bist dén mat
cach rong rai, nhung van san xuat phi phap va nhap khau
cac san pham gia mao “Pikachu’, vi pham Diéu 24 Luat
Thuong mai lanh manh

Tur khoa: Pikachu, buc tuang

Tham chiéu: Quyét dinh cGa FTC ngay 8-11-2001 (Phién hop Ian thir 522 |
ctia Uy ban); Phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 180

| Nganh nghé: Ban budn d6 chai va cac mat hang giai tri (4463)
Luatlien quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

:

L

Tom lugc:

1. Cong ty TNHH Top-Insight International (nguyén don)
da nop don khiu nai vSi ndi dung ho dang phét trién moét
loat cac san pham gidng véi loat trd chdi dién t “Pokemon”
do Cong ty Nintendo phét trién, trong s§ d6 xéri dé chai
“Pikachu” da ndi tiéng toan thé gidi. Tuy nhién Céng ty
TNHH Mighty Ambition (bi don) da chao ban & ctta hang cta
ho “Popular Lane, Top City” cac buc tugng Pikachu va cac ba
16 deo trén vai ma khong dugc su cho phép cha nguyén don.
Ngay 26-1-2000 canh sat da kham xét bat ngd, va bét gia 703
mit hang khong dugc phép, va bi don da bi khdi t6 1a vi pham
Luat 11han mac thuong mai cta Dai Loan. Mac du toa an sau
d6 da dua ra phan quyét “khong vi pham” trong trudng hgp
thuong mai nay, nhung viéc san xudt va nhap khiu bat hgp
phép ctia bi don cho san phdm d6 chai da cau thanh hanh vi
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canh tranh khéng lanh manh vi pham quy dinh cua Diéu 20
va Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh.

2. Céc bite anh vé céc san pham thu duge da duge nguyén
don gui cho FTC va cac biic anh vé cac mdt hang that cling
da dugc bi don cung cap, né cho thay rang hinh dang, déng
tac va dang diéu cia san phdm d6 choi Pocket Monster va
Pokemon bat hgp phéap cua bi don la kha giong vdi san
pha&m d6 choi Pikachu cta nguyén don va cach t6 mau vang
ciing giéng nhau. Cach két hgp nhiing yéu t& chinh caa cac
san pham bat hop phép nhu hai mat, ma do, tai den, kich ¢&
cua tay va chan, cac soc nau xung quanh lung va duéi cing
hoan toan giéng véi cac yéu t6 d6 caa d6 chai Pikachu cua
nguyén don. Vi vay, bén canh viéc san xuat va ban bat hop
phép thi bi don con tién hanh tai tao can than cac dic diém
chinh cta Pikachu. Vi vay, Cong ty TNHH Mighty Ambition
da sao chép khong chinh déng biéu hién va hinh dang bén
ngoai cda san pham d6 choi Pikachu cia Coéng ty TNHH
Top-Insight International, 1¢i dung thanh qua lao déng cua
Cong ty TNHH Top-Insight International.

3. D& bao vé minh, bi don d3 lap luan, sau khi nguyén don
khiéu nai vao thang 3-1998 rang bi don da vi pham Diéu 63
Luat thuong hiéu do viéc lién tuc ban cc san phdm gia mao
nhu dé choi bing nhung léng, ba 16 va tuong Pikachu mang
thuong hiéu Pikachu, thi Phong Cong t6 tinh Panchiao da co
van ban t6 cao bi don. Sau khi tién hanh diéu tradn vu viéc,
Toa an tinh Panchiao da ra phan quyét cho rdng khong c6
chung cr thuc t€ nao cho thay hai bi don ¢é hanh vi vi pham
thuong hié¢u. Trong lap luan cda minh, Toa an da chi rd: “Su
bao vé ctia Luat thuong hiéu d6i véi viée st dung thuong
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hiéu chi gidi han trong thiét ké hai chiéu va khéng md rong
cho hinh dang ctia san pham (cac san phdm ba chiéu) giéng
vdi thuong hiéu dudc dua ra.

Méc du bi don da duge tuyén an vo t6i, nhung phan
quyét nay khong mién cho bi don khoi luat hanh chinh hoac
Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh - yéu cau xem xét liéu
cac san phdm tranh chdp dang dugc ban c6 phai la cac san
pham nhap khau hop phép hay 1 cac sdn pham gia mao bat
hop phap. Déi véi van dé nay, bi don da gidi thich ring cac
san phdm nay da dugc mua mot cach hgp phap thong qua
Cong ty San Tong Toy cua Que’mg Chau, Trung Qudc, mot
nha phan phdi iy quyén cia Cong ty Auldey Toy Industry
Quang Dong cua Quang Chau, va ho c6 giay ching nhan uy
quyén. Bi don cho biét tiép rang Cong ty Nitendo caa Nhat
Ban da uy quyén cho Auldey Toy san xudt san pham st
dung thuong hiéu dang dudc xem xét trong vu nay va da co
mot danh muc liét ké san pham. Kiém tra ngay ghi trén gidy
chiing nhan iy quyén cua Auldey da nhan ra rang thoi gian
uy quyén bit dau ngay 20-3-1999. Nguyén don da giai thich
rang Coéng ty Nintendo da ay quyén cho van phong Héng
Kong cua Auldey trong giai doan tit ngay 11-1-1999 dén
ngay 10-1-2001. Giai doan uy quyén do rd rang la mau thuin
vGi giai doan thang 2-1998, theo 13i khai cda bi don, san
phdm dang dugdc xem xét trong vu nay da dugc nhap khau
bat hop phap thong qua San Tong, nha phan phdi hgp phap
ctia Anldey. Bi don da khong thé dua ra ching ctt cho su t6n
tai cua gidy ching nhan iy quyén hop phéap tit Cong ty
Nintendo 4y quyén sdn xuat va bdn cic san pham cua ho
trong sudt giai doan tir thang 2-1998 dén thang 1-1999. Mot
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ban copy danh muc cac san pham caa Auldey c6 mang dau
Gy quyén cia Cong ty Nintendo la khéng du dé ching
minh viéc Gy quyén nhap khau cac san pham tranh chap dé
ban ¢ Dai Loan trong sudt giai doan do, va do vay rat kho
dé tin rdng cac san phdm tranh chdp da dugc Gy quyén va
dugc nhap khau mot cach hgp phép qua cac kénh théng
thudng. Cudi cung, cac hanh vi cua bi don dugc xem la
hanh vi bdt chudc khong dugc phép ngoai hinh cta cac san
pham Pikachu ctia nguyén don, gy anh hudng xau dén uy
tin kinh doanh cta nguyén don, va la hanh vi canh tranh
khong lanh manh. Hanh vi nay la di d€ &nh hudng dén trat
tu thuong mai, vi pham quy dinh tai Diéu 24 Luat Thuong

mai lanh manh.

Chiang Kuo-Lun tdng hop; Wu Ting-Hung hiéu dinh.
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Cong ty Hé théng mach tich hop Hoa Ky Inc.
Phién hop lan thi 522 cua Uy ban (2001)

Vu viéc: Cang ty Hé théng mach tich hgp Hoa Ky da bi khigu nai 1a

quang cao trén Digi Times gay hai dén uy tin kinh doanh

clia doanh nghiép khac va vi pham Luat Thuong mai lanh

manh

P’U khoa: Quyén cta chl s¢ hitu sang ché, tac dong ngugc dén trat

ty thuong mai

Tham chiéu: Quyét dinh cla FTC ngay 8-11-2001 (Phién hop Ian thir
522 ctia Uy ban ); Phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s8 18%

Nganh nghé: San xuat nguyén liéu va dung cu quang dién (2792)

Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai Janh manh

Tom luogc:

1. Vu viéc nay bdt ngudn tit mot khicu nai cia Cong ty
TNHH Phaselink (Phaselink). Don khiéu nai cho rang hai
luat su, Lin Chih-gang va Chen Ho-kui cua Van phong
Luat va ban quyén quéc t& Dai Loan (TIPLO) 1a nhiing
luat su cho Cong ty Hé théng mach tich hgp Hoa Ky, da
didng mot quang céo ¢ trang 20 cta Digi Times ngay 10-
11-2000 cho ridng, ho sé hitu bing sang ché “may phat
séng cho hé théng chuong trinh trén bo xuw ly (chip)
(PsoC) & My”. Quang cao ciing chi thém rdng nhiéu san
phdm tuong tu tir Dai Loan va nhiéu qudc gia khac déu
¢6 cac chitc ning tuong tu véi san pham dugce cdp bing
sang ché da néi & trén, va nhu vay la c6 su vi pham.
Khiéu nai chi ra s6 model da duoc liét ké, PLL202-01, la

A A" s A - ? ~ VI -
mot trong s6 cac san pham chinh cua ho, va cho rdang c6



Nhang hanh vi khéng linh manh r6 rang hodc gian doi khdac 449

su vi pham Luat Thwong mai lanh manh vi quang cao da
anh hudng dén uy tin kinh doanh cua ho.

2. Diéu tra cua FTC cho thdy: Cong ty Hé thong mach
tich hgp Hoa Ky da cho rdng ho khéng thé xac dinh chéc
chdn nha san xuat cia san phdm dua trén cudn s6 tay k¥
thudt cé ghi s6 model, va vi vay ho da khéng tham van
vdi Phaselink. Muc dich cia quang cdo la muén cong bo
quyén cta cha sd hitu sang ché hgp phap ¢ Hoa Ky ciing
nhu pham vi cda quyén d6 nhdm bdo vé cac san pham
lién quan dén bing sang ché cua ho. Ho ciing lap luan
rdng tir khi quang cdo nay dudc ban hanh thi khéng mot
khach hang nao thic mic vé van d& nay hay chuyén cac
don hang sang Cong ty Hé thong mach tich hgp Hoa Ky.
Tuy nhién, Cong ty nay chua nhan dugc phan quyét ban
dau nao cia Toa an ma ho ciing khong ¢8 géng dé€ ngan
chdn viéc vi pham bing viéc thong bao vdi Phaselink. Do
d6, hanh vi cda ho khéng phai la viéc thuc thi hgp 1y
quyén cta ho theo nhu quy dinh tai Luat sang ché.

3. Tém lai, hanh vi ca Cong ty Hé thong mach tich hdp
thuc su trai v6i quy tic kinh doanh va anh hudng nguoc lai
trat tu thuwong mai, vi pham Diéu 24 cta Luat Thuong mai
lanh manh. Do vay, cin ct Diéu 41 cta Luat Thuong mai
lanh manh, buéc Cong ty Hé théng mach tich hop Hoa Ky
phai dimg lap tic hanh vi 1o rang khong lanh manh, c6 thé
gay anh hudng xau dén trat tu thuong mai.

Chou Yu-Wei téng hgp; Chih Chin-Tsun hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Co6ng nghé He Hsin
Phién hop lan thtt 523 cua Uy ban (2001)

[ ]
Vu viéc: Cong ty TNHH Cong nghé He Hsin bj khi€u nai vi ho da
dang ky “Manulife”, biéu tuong kinh doanh néi tiéng cia
ngudi khac, nhu la mot tén mién, vi pham Digu 24 Luét

Thuong mai lanh manh

Tu khoé: Mao nhan uy tin kinh doanh cda doanh nghiép khac
Tham chiéu: Quyét dinh FTC ngay 15-11-2001 (Phién hop lan thr 523
cla Oy ban); La thu (89) Kung Tsan Tzu 8906778-007
Nganh nghé: Dich vy thong tin mang (7321) J
Luat lien quan: J Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh VJ
Tém lugc:

1. Manulife Dai Loan da gui mét don khié¢u nai dén FTC
v6i ndi dung tém tit nhu sau:

Manulife Dai Loan dugc thanh lap nam 1992 dé cung cap
cac san pham va dich vu bao hiém, va cong ty da c6 mot
chiéu dai lich s trong nganh bdo hiém chau A néi chung va
da tham nhap vao thi truong Trung Quéc dau nam 1997.
Manulife la tdp doan tai chinh 16n nhat cta Canada.
Manulife ciing hoat déng t6t ¢ Dai Loan va thudng dugc
nhic dén trén cac phuong tién thong tin dai ching. T tiéng
Anh “Manulife” la tén nudc ngoai cda céng ty me cua
nguyén don ¢ Canada, va ho c6 déc quyén st dung cai tén
nay. Nguyén don dugc phép dang ky “Manulife” nhu la mot
nhan hiéu dich vu, dugc cac doanh nghiép lién quan va
ngudi tieu dung biét dén mot cach rong rai. Bi don, Coéng ty
TNHH Coéng nghé He Hsin (He Hsin) da st dung tén tiéng
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Anh “Manulife” d¢ ding ky mot dia chi trang web, véi
Trung tam thong tin Network Dai Loan (TWNIC). Sau khi
nguyén don lién lac, bi don He Hsin da yéu cau Manulife
nop 60.000 Dai té cho viéc chuyén dia chi trang web
“Manulife”. Bi don He Hsin la cong ty phét trién va kinh
doanh phan mém va phan cang may tinh, dugc thanh lap va
dang ky ngay 10-5-1996. Cdi tén tiéng Anh va tiéng Trung la
khéng ¢6 quan hé véi “Manulife”, va ho da khong st dung
dia chi trang web “Manulife” sau khi ding ky. Dé la ly do
cho thay hanh vi cda bi don la vi pham Diéu 24 Luat Thuong
mai lanh manh.

2. Sau khi tién hanh diéu tra, FTC da xac dinh dugc nhu
sau: Nguyén don, Manulife, dugc thanh lap ¢ Dai Loan nam
1992, st dung “Manulife” nhu 14 tén tiéng Anh cua ho va da
dang ky cai tén nhu vay nhu 1a biéu tugng dich vu cda ho
trong ndm d6. Biéu twong nay dugc chon d€ st dung d6i véi
cdc cong ty bao hiém, cic ngan hang, cong ty doc quyén,
cong ty doc quyén dau tu ching khoan, dich vu quan ly kinh
doanh va quan 1y tai chinh, dich vu tu van dau tu va dich vu
tu van dau tu ching khoan. Tir ndm 1992 dén ndm 2000, ho
da s dung 55 triéu Dai té cho quang cao, vdi doanh thu bao
hiém 1a 52 ty Dai té va mot thi phan & thi trudng bao hiém &
bai Loan dao doéng tu 0,06% dén 0,09%. Nguyén don da
miéu ta rang ho la tap doan tai chinh 16n nhat cta Canada,
va xép thit 15 trong tng s 1.400 cong ty bao hiém & Bic My;
tuy nhién nguyén don chwa bao gio dat dugc trén 1/1000 thi
phan & thi trudng bao hiém Dai Loan. Do tinh han ché& vé thi
phéan cta ho va dung lugng quang cao, khong thé két luan
rang biéu tugng dich vu cta nguyén don “Manulife” 1a mot
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biéu twong noi ticng d6i véi cac doanh nghiép va ngudi tiéu
dung ¢o lién quan.

3. Nguyén don van khang khing rdng bi don da cd ging
lam t6n hai uy tin kinh doanh cua nguyén don. Do viéc chap
thuan do nén bi don da bi t6 cdo la st dung tén cong ty bang
tiéng Anh va biéu tuong dich vu néi tiéng cia nguyén don,
gay cho cac doanh nghiép lién quan va ngudi tiéu dung binh
thuong hiéu mot cach sai léch réng trang web 1a duge diéu
hanh bdi hodc c6 lien quan dén nguyén don. N6 ¢6 nghia
rang nguyén don budc phai s dung mot s6 thay déi vé tén
va mat cd hoi kinh doanh trén mang/ truc tuyén

Tuy nhién, FTC da nhan thay rdng bi don 1a mot cong ty
may tinh, da dang ky kinh doanh trong linh vuc khéng lién
quan dén nguyén don, va budc dau phai tién hanh thiét ké,
phat trién va kinh doanh phan mém trong linh vuc thong tin
va dién t. Hién tai khong mot trang web nao dugc thiét lap
tai dia chi trang web da dua ra, va bi don ciing khong ding
ky nhu la mot nha cung cap IP. Méc du viée gidi thich cua bi
don d6i vai viée lua chon céi tén “Manulife” la ¢6 cai gi d6
khong tu nhién - véi nghia “quan ly mot su sdng phd quat
mdi” trong thdi dai méi cua vién thong - thi van con mot van
dé la tén cong ty bang tiéng Anh va bidu tugng dich vu
“Manulife” cta nguyén don khong duge coi nhu 1a “mét bidu
twong ma cac doanh nghiép lién quan va ngudi tiéu dung
bigt dén rong rai”, vi vay sé khong du ¢ s dé tin rang bj
don 6 tinh dang ky va sir dung tén mién d€ lam t6n hai dén
uy tin kinh doanh cua nguyén don. Hon nta, cong ty me
Canada cua nguyén don da ndp don cho tén mién

“manulife.com” trong ndm 1994, va cai tén do la co gia tri dé
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nguyén don su dung. Ngay 24-3-2001, nguyén don cing, da
nop don cho tén mién “emanulife.com.tw”, vi vy nguyén
don nén ¢6 sdn cac ten mién khac 4é tham gia va canh tranh
trong thi truong Internet.

Vi vay, cac ching ot hién tai cho thay rang bi don da
khong can trd nguyén don tham gia vao thi trudng truc
tuyén va c6 dugce cac ¢d hoi kinh doanh. Mac du nguyén don
¢6 Iy do dé cho ring “Manulife” la quan trong va co gia tri
kinh t&, nhung ciing vi vdy ma nguyén don nén chu y bao vé
tén va tén mién da dang ky voi TWNIC khi tham gia vao thi
trudng Dai Loan. Néu nguyén don 1o la nhang van dé dé va
cang vi vay ma bi thiét hai kinh doanh thi nhung su viéc nhu
vay khong thé quy két cho bj don da ding ky hodc st dung
tén bat hop phap. Vi vay, khéng c6 du chung ci dé két luan
bi don vi pham Diéu 24 Luat Thudng mai lanh manh.

Tu Hsing-Feng t8ng hop; Yeh Tien- Fu hiéu dinh.
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Ou-Yang Ling-tu

Phién hop lan thw 525 cda Uy ban (2001)

Vu viéc: Diéu tra dé xac dinh lieu 6ng Ou-Yang Ling- tu (diéu hanh
Cong ty Chi Feng Trading) c6 vi pham Luét Thuong mai

lanh manh tu viéc viéc tich tr rugu gao hay khong

Tur khoa: Rugu gao, dat hang, tich tri
- 1
Tham chiéu: Quyét dinh cta FTC ngay 29-11-2001 (Phién hop lan thut
525 clia Uy ban); Phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu 6 193

Nganh nghé: Ban 1é thirc pham va rau xanh (4620)
Luat lién quan: I Diéu 24 Luat Thuang mai lanh manh ]

Tom lugc:

1. Cac bao cao mdi da chi ra rang ngay 23-11-2001, cac
cong t6 vién va canh sat 6 Dai Nam da phat hién mot ngudi
diéu hanh doanh nghiép c6 tén nhu & trén da tich triv hang
chuc ngan thung rugu gao. FTC da quyét dinh tu tién hanh
diéu tra, va ngay 26-11-2001 da gui cac diéu tra vién t6i Dai
Nam. Cac diéu tra vién nay da phat hién ra rang cac cong t&
vién va canh sét chiéu ngay 23-11 da phat hién mot kho chia
16n rugu gao dit & s6 3432, Tungshih Chai, 6 Fen Li,
Shanhua Chen (township), Pai Nam. Ho van dang tinh
lugng ton kho khi nhan vién FTC dén vao ngay 26-11-2001.
Nhitng ngudi t6 cao va canh sat cing da phat hién, vao sang
ngay 26-11-2001, hon 1.000 thung rugu gao khac 6 trong kho
s6 33-1, Lane 245, dudng Chienyeh, Kuangwen Li, Shanhua
Chen (Township), Pai Nam. Ho cang dang tinh lugng ton
kho cta nhing mit hang nay khi cac nhan vién FTC dén
ngay 26-11-2001.
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2. Diéu tra cua FTC cho thdy rugu gao ma nhing cong to
vién va diéu tra vién 6 Dai Nam da phat hién la cua é6ng Ou-
Yang Ling-tu (diéu hanh Coéng ty Chi Feng Trading). Kho
chita § dudng Chienyeh chita 37.580 chai thay tinh rugu gao.
C6 2 kho chita d s6 6 Fen Li, mdi mot kho la nhimng chai thuay
tinh rugu gao dude sip xép cao gan bang dau ngudi. Phan
16n cac chai nay la khong déng thung, va dugc xép ndm
ngang xen k& nhau. Vi khong thé kiém hét mot lugng 16n cac
chai trong moét thoi gian ngan, nén nhing cong t6 vién, canh
sat, va diéu tra vién (tién hanh c6 su chdp thuan cua éng Ou-
Yang Ling-tu), da 1dy mau chai va sip x&p ching trong mot
cai dng dai 1,6 m’. Dua trén s6 chai dugc x&p va kich thudc
cua toan bo 2 gian chia trong 2 kho chia, va sau vai lan éng
Ou-Yang Ling-tu tu do dac khéi luong hang tén kho cua
minh, cac bén lién quan da tinh dugc c¢6 116.940 chai thuy
tinh va 432 chai nhua rugu gao trong kho chita s 6 Fen Li,
v&i tong cong la 117.372 chai.

3. Céng ty Chi Feng Trading la sd httu doc nhat cia Ou-
Yang Ling-tu. Vi no la loai hinh cong ty dugc xac dinh theo
Diéu 21 (ii) cda Luat Thuong mai lainh manh, nén né thudc
su diéu chinh cua cac diéu khoan cua Luat Thuong mai lanh
manh. Hon nta, vi don yéu ciu dugc phép la nguoi ban 1é
rugu cua cong ty nay da duge Cuc doc quyén thudce la va
rugu Dai Loan chap thuan ngay 18-4-2000, nén nd cang da
diéu kién nhu ngudi ban 1é thudc la va rugu, va vi vay bt
budc phai cung cap cho khach hang rugu gao. Nhung cong
ty nay da trén tranh bat hop phap trach nhiém cua minh nhu
nha ban Ié thuéc 14 va rugu, thay vi vay da tich trir 154.952
chai rugu gao trong kho chita cia ho. Mot luong qua 16n
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hang ton kho rugu gao da dugc cong ty phan phéi trong 2
ndm qua (9.516 chai) va, ciing qua 1én dé cé thé xem nhu la
mot muc do ton kho hgp ly (1.948 chai, dugc tinh toan dua
trén lugng mua trung binh hang thang, cung quy cua nam
truéc d6). Tham chi, sau khi xem xét viéc ban rugu gao tu
thang 1 dén thang 11 & Dai Loan da ting lén khoang 9% so
vdi cung thoi gian nam trudc d6, thi ludng ton kho hap ly
cla cong ty sé van chi ting lén nhiéu nhat la 2.213 chai. Hau
nhu toan bo rugu gao la d trong chai thay tinh, nhung Cuc
doc quyén thudc 14 va rugu Dai Loan da dung viéc sit dung
chai thay tinh cho rugu gao ngay tit ngay 1-7-2001, vi vay rd
rang cong ty da tich tro rugu gao trong moét thoi gian dai.
Trong su6t cudc diéu tra cua FTC, 6ng Ou-Yang Ling-tu
da khong thé giai thich dudc vi sao da tich trit rudu gao
trong mot thdi gian kha dai va vdi mot s6 lugng vugt qua ca
lugng ban thong thudng cia ho, hodc ong ta ciing khong thé
cung cap bat ky ching cit dé cho thdy cho hanh vi ctia minh
1a hop le. Mot diéu tra sdu hon do la viéc nhan vién cua FTC
da toi thdm 6ng Ou-Yang Ling-tu hai lan trong ndm 1999 do
c6 su nghi ngd viéc tich tru, va da tranh luan véi 6ng trong
su6t nhimng 1an phéng van d6 d€ cho 6ng thay cac quy dinh
cta Luat Thuong mai lanh manh. Sau khi xem mét ban copy
phéan quyét cda Toa an quan Dai Nam, cac diéu tra vién cua
FTC da nhan ra ring cac cd quan thuc thi luat da biét 6ng
Ou-Yang Ling-tu tich tro mét lugng 16n rugu gao trong 3
nam lién tiép (1999, 2000, 2001). S6 luong nam 2001 1a 16n
nhat trong 3 nam. T tat ca cac ching ct trén, FTC da keét
ludn hanh vi cda 6ng Ou-Yang Ling-tu la cdn trd nghiém
trong dén co ché thi trudng va gay hai dén Igi ich cua ngudi
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titu dung. Vi vay, nhiing hanh vi cua 6ng rd rang da ciu
thanh hanh vi thuong mai khéng lanh manh, trai v6i luan
thudng dao 1y va anh hudng dén 1gi ich chung. Do vay, FTC
da ra quyét dinh cong ty nay vi pham Diéu 24 Luat Thuong
mai lanh manh. Xét trén nhiéu yéu t6 (nhu dong co, khoan
101 nhuéan bat hop phap thu dude, mic d6 thiét hai cho trat
tu thuong mai, khoang thoi gian hanh vi vi pham dién ra,
thai do &n nén, hdi cai, tic dong dén kinh t¢ va xa hoi, luong
rugu gao dugc tich tra, su hgp tac cua ngudi vi pham sau khi
phat hién hanh vi vi pham, v.v.), FTC, tudn theo phan dau
cua Diéu 41, da Iénh cho bén vi pham ditng hanh vi ngay lap
tic, k€ tir ngay sau ngay dua ra phan quyét, khi hanh vi gian
doi va khong lanh manh ¢6 anh hudng dén trat tu thuong
mai, va ap dat muc phat la 8 triéu Dai té.

Wu Pi-Ju t8ng hop; Wu Te-Sheng hiéu dinh.
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Carrefour Taiwan JV

Phién hop lan thir 526 cua céac uy vién (2001)

Vu viéc: Carrefour Taiwan JV da vi pham Luat Thuong mai lanh
manh do lam dung vi tri thdng finh thi trudng dé thu khoan
phi bd sung bét hgp Iy tir nha cung cap
Tir khoa: Vi tri théing finh thi truang, khodn phi b8 sung
Tham chiéu: Quyét dinh clia FTC ngay 6-12-2001 (Phién hop lan th(r 526
o clia cAc ly vién); Phan quyét (90) Kung Chlu Tzus6 199 |

Nganh nghé: Nganh ban 18 (4754)
Luat lien quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Toém luoc:

1. Cong ty Tang Chia (nguyén don), mdt nha cung cap cua
Carrefour Taiwan JV (goi tit 1a Carrefour) tham gia vao linh
vuc kinh doanh mua, ban thuéc la va rugu, da cho rang
Carrefour da lam dung vi tri théng linh cia ho d¢ thu khoan
phi b6 sung bat hgp ly tir nha cung cap.

2. Cac thoa thuan cung tng tiéu chudn nam 1999 va 2000
cta Carrefour da quy dinh viéc thu t6ng cong 11 loai phi bé
sung, bao gom “phi xuc tién ban hang”, dugc tinh toan nhu
mot phan tram o6 dinh trén t6ng s6 lugng mua, ciing nhu
“phi s8 lugng t3i thi€u”. Hon nita, chiie nang cha “Hsin Tien
Opening Giveway” va “Remodeling Reopening Giveway” la
giong vdi chic ndng cda “Opening Special Clause” va
“Storefont Remodeling Special Clause™ la dé bao trg cho viéc
md cua hang va xdc tién ban hang. Theo thoa thuan cung

ung giua Carrefour va nguyén don cung chung c lién quan,
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Carrefour chi la bén d6i tac thuong mai cua nguyén don.
Carrefour da khong thuong lugng cac hoat dong xic tién ban
hang hang ndm véi nguyén don trude khi tham gia vao thoa
thuan v&i nguyén don. Carrefour da thu nhiéu khoan phi bd
sung c6 chuc nang gidng nhau tir nguyén don, nhu “New
Store Opening Giveway”, “Opening Special Clause” va
“Storefont Remodeling Special Clause”.

3. Ly do dua ra phan quyét nhu dudi day:

(1) Carrefour da ¢6 27,35 % thi phan trong kinh doanh cua
hang 16n va da dang vé hang hoa-dich vu, cho thay c6 vi tri
thi truong kha 16n. Nguyén don da cé doanh thu hang ndm 6
muc 10 triéu Dai té, va cac san pth;m bay ban gém noéi that
gia dinh loai nhé dugc ban & cac muc gia tir thap dén trung.
Nhing san pham nay dugc bay ban thong qua cac kénh téi
ngudi titu dung cudi cung nhu tai cac cua hang tién lgi va
siéu thi va khong dugc x€p ngang hang vdi ndi that duge
bay ban & cac ctra hang mau dich tong hgp/cia hang bach
hoa. Vi vay, nguyén don khong ¢6 vi tri kiém soat cac kénh
tiéu thu san pham cta ho. Trong nam 1999, téng muc phi bs
sung ma Carrefour da thu tit nguyén don xap xi 39,25% tong
doanh thu cta ho. Do d6, vi tri théng linh thi trudng cua
Carrefour la mot ly do quan trong cho thay vi sao nguyén
don van sin long chap nhan cac diéu khoan thuong mai
trong ndm 2000. RS rang 1a Carrefour da 1¢i dung vi tri thong
linh thi trudng d6i vdi nguyén don.

(2) Carrefour da xac nhan néu nguyén don khong thé dat
duge con s6 ban hang nhu da du tinh trong nam nay thi
Carrefour s& gidm hodc duy tri mic phi t6i thiéu caa “Phi

xtc tién ban hang” cho nam tiép theo. Doanh s§ ban hang
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cua nguyén don trong nam 1999 1a 13 triéu Dai ¢, chi dat 52%
doanh 6 ban hang da dat ra hang nam. Tuy nhién, khi
Carrefour thuong lugng vé thoa thuan trong ndm 1999, ho da
khéng duy tri hodc gidm phi s6 lugng t6i thidu. Thay vi vay ho
con ting lén 16%. Hon nita, doanh s6 i thiéu dit ra hang nam
ma Carrefour dua ra cho nguyén don la 2,23 lan doanh s6 kinh
doanh thuc t& cua Coéng ty Tang Chia trong nidm 1999.
Carrefour da lam dung vi tri thong linh thi trudng d6i véi Cong
ty Tang Chia dé thu khoan phi bd sung & mot s8 lugng ma 1d
rang la khéng thé chap nhan duge. Ngoai ra, chitc nang cta 2
diéu khoan “Hsin Tien Opening Giveway” va “Remodeling
Reopening Giveway” la giong véi chitc ndng cia “Opening
Special Clause” va “Storefont Remodeling Special Clause”.
Thue t& thi nguyén don chon viéc tra khoan phi thay thé thay vi
ting qua hoac hoa, nhiing cai ré hon, va chic chén 1a trai voi cac
hanh vi thuong mai hop ly. Vi vay, d6 la chang cu 16 rang cho
thdy Carrefour da lam dung vi tri thong linh thi trudng dé thu
céc khoan phi mang tinh bit bugc va khong can thiét. Néi tom
lai, Carrefour l1a vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh.

(3) Sau khi xem xét dong co cta Carrefour cho hanh vi bat
hgp phap cua ho, muc dich cda ho, mitc d6 gay hai cho trat tu
thuong mai, quy mo6 kinh doanh va diéu kién hoat déng, vi tri
thi truong cua ho, su vi pham trudc do, va thai dé cha ho sau
khi vi pham, v.v. theo phan dau cta Diéu 41 Luat Thuong mai
lanh manh, FTC da lénh cho Carrefour dung ngay lap tic hanh
viva ap dat muac phat hanh chinh la 5 triéu Dai té.

Tai Pei-Yi téng hop; Chen Yuhn-Shan hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Phat trién xay dung va dat dai Hon Yang,
Céng ty TNHH Doanh nghiép phat trién Full-Yuan va
Cong ty TNHH Doanh nghiép Wei Ku

Phién hop lan thit 526 ctia cic uy vién (2000)

_—

Vu viéc: Cong ty TNHH Phat trién xay dyng va dat Hon Yang, Cong
ty TNHH Doanh nghiép phat trién Full-Yuan va Cong ty
TNHH Doanh nghiép Wei Ku trong vu dau thau md cla Tap
doan dudng Bai Loan cho dy &n xay dung nha chung cu
T'ung Hsin Chia Yuan @ nha may Huwei da vi pham Luat

| Thuong mai lanh manh
Tu khoa: Dau thau md, vay mugn gidy phép

Tham chiéu: Quyét dinh ca FTC ngay 6-12-2001 (Phién hop Gy vién lan
th(r 526); Phan quyét (90) Kung Ch'u Tzu s6 202
Nganh nghé: Nganh xay dung nha & (3901)

Luatiién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh ]

Tom luoc:
1. Mot 1a thu tir Central Mobile Task Force thudc Cuc diéu
tra, Bo Tu phap da cho thdy: trong vu d&u thiu md dugc t6

chuc ngay 24-3-2000 tai nha may Huwei cua Tap doan dudng
Dai Loan cho “du an xay dung nha chung cu T'ung Hsin
Chia Yuan” cdc doanh nghiép tham gia bao gom Cong ty
TNHH Phat trién xay dung va dat dai Hon Yang (Cong ty
Hon Yang), Cong ty TNHH Doanh nghiép phét trién Full-
Yuan (Cong ty Full-Yuan) va Cong ty TNHH Wei Ku (Cong
ty Wei Ku). Hop déng da thuoc vé Cong ty Full-Yuan. Diéu
tra cho thay khodn tién cho dat thiu ctia ca ba cong ty: Hon
Yang, Full-Yuan, Wei Ku, 1a dugc cung cap bdi ngudi ¢
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trach nhiém cua Cong ty Hon Yang, Liao Yu-hui, va nguoi
ban cda anh ta la Cheng Jung-nan va Wang Hsui-ying. Hon
nua, noi bat lén la noi dung cda cac hé so thau duge dé trinh
la tuong tu, bao gém “Chap thuan du an xay dung nha o
lang Huwei” va “Thoa thuén lién doanh”, nhimg cai nay cho
thay ho da copy cta nhau, ching ¢ nay du dé thay hanh vi
thong déng trong qua trinh dau thau cta ba céng ty nay.

2. Khi duge tham van, Cong ty dudng Dai Loan cho biét
ho da cung cap dat cho hgp tac xa lien doanh xay dung d6i
v6i ca khu vuc cong va tu nhan. Sau khi hoan thanh nha g,
doanh nghiép nay da c6 dugc 16 thau va da cam két mua
toan bo c6 phan bat dong san da dudc Cong ty duong Dai
Loan chia thanh lo. [}y vién diéu hanh Yuan cta [}y ban xay
dung cong da cho biét, “viéc cung cap dat cua Cong ty
dudng Dai Loan cho dau tu va phat trién bat dong san da
dugc thue hién theo hinh thitc ma ¢ d6 du an xay dung hgp
tac xa dugc tién hanh cling véi cac doanh nghiép cong va tu,
c6 d6i tugng ban 1a cac can ho da hoan tat. Néu doanh nghiép
thing thdu cudi cung lai mua toan bo ¢6 phan bat dong san
cha Cong ty Dai Loan, thi ciing gié’ng nhu viéc ban o phén
cha Cong ty dudng Dai Loan, va theo Luat mua sdm cong la
khong, thich hgp vi “vu dau thiu md trong trudng hdp nay
da dién ra sau khi sta d6i Luat mua sdm cong, va da gébm ca
xay dung d6i véi chi tist ky thuat va mua, ban bat dong san.
Tuy nhién, diéu tra cia FTC da chi ra muc tiéu cta vu dau
thAu md nay thuc su la dé ban dat, véi viéc xay dung nha chi
la nhdm gia tang gia tri ban cha vung dat do, va vi viéc ban
tai san (bat dong san) la khéng dude quy dinh trong Luat

mua sdm c6ng nén hanh vi cda cdc cong ty trong vu viéc nay
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la vi pham va phai chiu phan quyét cua FTC tuan theo Luat
Thuong mai lanh manh. Trong sust qua trinh diéu tra cua
FTC, Liao Yu-hui caa Céng ty Hon Yang thira nhan da mugn
gidy phép (gidy chuyén nhugng) caa Cong ty Full-Yuan va
Cong ty Wei Ku; hai cong ty con lai cang da thita nhan ho da
cho muon giay phép do.

3. Diéu tra cia FTC da chi ra Liao Yu-hui khong chi tham
gia vao viéc bo thau dudi cai tén cua Cong ty Hon Yang, ma
con dé trinh hé sa thau cho Cong ty Full-Yuan va Cong ty
Wei Ku bing cach muon gidy phép cua cac cong ty nay.
Nhing ngudi cho mugn gidy phép phat biéu ring ho da lam
nhung viée dé ngoai tu cach ban be, va cac van dé cu thé
(khoan tién b6 thau va gia thau mong doi ho dé trinh) do
Liao Yu-hui quyét dinh ma khong tu van vdi ho. Khi cac ho
sd thau dugc dé trinh, Liao Yu-hui van con hanh dong nhu
ngudi c6 trach nhiém cua Cong ty Hon Yang, vi vay Cong ty
Hon Yang phai dugc nhin nhan nhu ké chi muu trong hanh
vi cho mugn gidy phép. Diéu tra cua FTC da khong tim thay
mot ching ¢ cu thé nao cda thoa thuan dé han ché cac hoat
dong gitta ba cong ty, va vi vay da khong dua ra quyét dinh
cho hanh vi d¢ la vi pham Luat Thuong mai lanh manh. Tuy
nhién, viéc mugn gidy phép cua Cong ty Hon Yang va viéc
cho muon cua Cong ty Full-Yuan va Céng ty Wei Ku da
danh lra co quan quan ly canh tranh dam nhiém quan ly
dau thau cong trong xay dung tin rang da ton tai canh tranh
thuc su. Do viéc danh lira d6i tac thuong mai giao dich véi
ho, hanh vi cua Cong ty Hon Yang da cau thanh hanh vi
gian doi va khong lanh manh rd rang. Vi vay, viéc mugn va

cho mugn giay phép cua cac doanh nghiép trén la hanh vi
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gian d6i va khong lanh manh rd rang gay anh hudng xau
dén trat tu thuong mai, vi pham Diéu 24 Luat Thuong mai
lanh manh. Tuy nhién, trudc khi ¢6 dugc hgp déng, quy
trinh dau thau phai dugc hay bd vai lan cho dén khi du s6
lugng nguoi tham du, diéu nay da dan dén viéc cho muon
gidy phép trong vu dau thau nay. Hanh vi nay 1a rat nguy
hiém. Vi vay, tuan theo Diéu 41 cta Luat Thuong mai lanh
manh, Céng ty Hon Yang, Cong ty Full-Yuan va Cong ty Wei
Ku dudc lénh phai dung ngay lap tic cac hanh vi bat hgp
phap cua ho, va phai chiu mét muc phat tai chinh la 200.000
Dai t¢ doi vdi Cong ty Hon Yang, 100.000 Dai té doi voi mdi
cong ty la Full-Yuan va Wei Ku.

Lai Shu-Ching téng hop; Tso Tien-Liang hiéu dinh.
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Cong ty Phan phdi hai san Dai Bic
Phién hop 1an thit 528 cda uy vién (2001)

Vu viéc: Cong ty Phan phdi hai san Dai B4c da thong dong véi tap
doan phan phéi hai san bat hop phap pha va trat ty thuong
mai clia thi trudng ban dau gia, ban budn hai san vi pham
Luat Thuong mai lanh manh

Tu khod: Thi trudng ban d&u gia, ban budn hai san, Luat thuong mai
thi truang nong san, chimg nhan phan phdi hai san

Tham chiéu: Quyét dinh cda FTC ngay 20-12-2001 (Phién hop ian tha
| 528 clda Uy vién); La thu (90) Kung Yi Tzu s& 9013596-004

| Nganhnghé: | Ban buon mat hang thiy san (4416)

| Luatlien quan: | Diéu 24 va 46 Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Chi nhanh Dai Bic cia Cuc diéu tra, B Tu phap da
chuyén mét don khiéu nai viét tay tir cong ching cho ring
Cong ty Phan phdi hai san Dai Bic dang thong déng véi tap
doan phan phdi hai san bat hgp phap d€ c6 duge quyén
tham gia thi trudng ban d4du gia, ban budn hai san bang viéc
cdp ching chi tham gia phan phédi mit hang hai san, hgp tac
xa phan ph6i mat hang hai san Chia-Nan dudc lam gia véi
cac ca nhan khong du diéu kién nhu ngu dan véi muc dich
gitt d0c quyén thi trudng dau gid, ban budn cho khu nudi
thiy san gia ting san pham ca.

2. Diéu tra da nhan ra ring Coéng ty Phan phéi hai san Dai
Bic (bi don) thuc &' da phan ting lai cac bao cao rang Hop tac
xa phan ph6i san phdm han san Chia-Nan da c&p cac chimng
chi tham gia phan ph6i dugc lam gia cho ngudi hodc nhom
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ngudi khong du diéu kién bing viéc nhiéu lan lién lac véi
Chia-Nan qua dién thoai dé c6 géng xac dinh su that cia van
dé. Bi don ciing da lién lac v&i cac nha kinh doanh hai san &
nhiéu linh vuc san xuat khac nhau va da yéu cau cac cudc
hop véi hgp téc xa phan phoi dé thao luan cac van dé phan
phéi d6i véi cac khu nuéi thuy san ting gia san pham ca, va
da yéu cau Chia-Nan cung cap mot ban copy cac thanh vién
cda ho. Tuy vay, Chia-Nan da tit chéi cung cap ban copy céc
thanh vién tham gia d6 va bi don cho rdng hanh d6ng cta ho
da bi han ché'bgi nhung quy dinh quan ly viéc phan phéi san
phdm néng san va cac quy dinh quan Iy ngudi cung ting va
viéc thiéu quyén hanh cda ho dé bit budc Chia-Nan gii viéc
ddng nhap do, vi vay ngan can ho giai quyét van dé nhanh
chong. Tuy nhién, trong la thu ngay 23-7-2001 Chia-Nan da
xac nhan véi bi don rdng mét su so suat trong diéu hanh da
dan dén viéc cap chimg chi tham gia phan phdi t6i nhing ca
nhan khong da diéu kién. Ngay 1-8-2001, bi don, tuan theo
Chuong 3, Diéu 14 cua Cac quy dinh quan ly nha cung dng
cua ho (“tap doan néng nghiép va ngu nghiép c6 thé khéng vi
pham quy tic hoat déng cta cong ty nay hodc gay hai dén loi
ich ngudi tiéu dung”) da dinh chi toan bo thanh vién cua
Chia-Nan nidm git ching chi phan phéi khéi viée ding ky dau
gia trong thi trudng cua ho trong 15 ngay. Bi don ciing da dé
trinh chiing c@ ctia ho va ndp cac yéu cau bang van ban lén
chinh quyén hat Dai Nam va cd quan quan ly canh tranh
trung tam, Bo cac van dé noi dia dé tiép quan vu viéc. Vi vay,
khong da ching ci dé€ két luan bi don vi pham cac quy dinh
quan ly phan phéi néng san hodc cac quy dinh quan ly nha
cung dng. Va song song vdi nd, Cong ty Phan phdi hai san
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Dai Bic da trinh bay rdng quy trinh diéu tra ctia ho va giai
quyét vu viéc dua vao diéu tran bao cdo caa ngudi khiéu nai,
viéc cap cac chiing chi tham gia phan phdi mit hang hai san
cua Chia-Nan da dugc tién hanh phu hgp cic quy dinh lién
quan quan ly phan phéi san pham noéng san va cac quy dinh
quan ly ngudi cung tng cua ho.

3. Theo Diéu 46 cua Luat Thuong mai lanh manh: “Néu ¢6
diéu khoan cua bat ky nguén luat nao van dung cho hanh vi
canh tranh cua mét doanh nghiép, thi cac diéu khoan d6 sé
dugc quyén uu tién trudc Luat nay vdi diéu kién chiung
khong tranh chdp véi muc dich phép Iy cua Luat nay”. Trong
trudng hdp nay, cac thanh vién cia khdi lién minh tham gia
phan phéi hai san dwdc hudng quyén thuong mai wvu tién,
theo quy dinh tai cac Diéu 7 va Diéu 8 cua Luat thuong mai.
Thi trudng san phdm néng san, bi don cé thé cdp giao dich
(thuong mai) wu tién cho cac san pham cta cac thanh vién
cua lién minh tham gia phan phdi lién két voi Tap doan cia
ngu dan bing cach phan ra cac 16. Viéc cap giao dich uu tién
ctia bi don cho céc san pham cia thanh vién cia tap doan
nay la phut hgp véi chinh sach bao vé Tap doan cac nha ché
bién ndng san dudc thiét lap trude d6 bdi cac cd quan quan
1y canh tranh hang nong san, va khéng mau thuan véi muc
dich phap ly cua Luat Thuong mai lanh manh, vi vy viéc ap
dung cac diéu khoan cia Luat thuong mai thi trudng san
ph&m noéng san dugc uu tién trudc.

Déi vdi cac hanh vi canh tranh ciia cac doanh nghiép kinh
doanh thi trudng noéng san, néu c6 bat ky mau thudn nao vdi
muc dich phdp ly cua Luat Thuong mai lanh manh thi viéc
van dung cac quy dinh cua Luat Thuong mai lanh manh ¢6
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thé khong bi can trd. Chang han, do nhu cAu hang ngay doi
véi san pham nong san bi gidi han, néu Tap doan ngu dan
khong cung cap cho bat ky thanh vién nao ching chi tham gia
phan phéi, lam cho khong mét thanh vién nao c6 thé tham gia -
vao thi trudng dau gia, ban budn va dugc huong quyén giao
dich wu tién, vi vay s& lam giam co hoi giao dich cho cac ngu
dan d6, nhing ngudi khong ¢6 chiing chi tham gia phan phéi
d6 va, hon nua, lam giam cac ddi tac giao dich tiém ndng cho
ngudi mua hai san, diéu nay 6 thé anh hudng truc tiép t6i su
sdn c6 va gia cua hai san, quyén cua ngudi giao dich/thuong
nhan, va tinh lanh manh cua thi trudng ban dau gia, ban buén
san pham hai san s& bj han ch&hodc gy ra canh tranh khong
lanh manh. Trong trudng hgp nay, Luat Thuong mai lanh
manh sé& van dugc van dung theo quy dinh cua Diéu 46, néu
hanh vi d6 la vi pham Luat nay.

Trong vu viéc nay, dua trén ching ci sdn c6 khong thé
khéng dinh rang ho da vi pham Luat Thuong mai lanh
manh. Tuy nhién, dua trén cac van dé liéen quan dén kiém tra
va quan ly thuc t& ching chi tham gia phan phdi ¢6 thé anh
hudng truc tiép dén su sdn c6 va gia cda san phdm hai san,
quyén cua ngudi giao dich/thudng nhéan lién quan, va tinh
lanh manh cta thi trudng ban dau gia, ban budn san pham
hdi san, FTC da ban hanh théng bao bf?mg vin ban tdi bi
don yéu cau ting cudng su giam sat cua ho trong viéc quan
Iy va ki€m tra thuc t& ching chi tham gia phan phéi va cac
van dé khac lién quan trong trudng hop nay dé€ két thdc
tranh chép nay.

Chen EI-Chen téng hgp; Cheng Chia-Ling hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Chunghwa Telecom
Phién hop lan thir 529 cua uy vién (2001)

Vu viéc: Hop déng phi lap chuong trinh dich tinh géi cudc vién thong
clia Cong ty TNHH Chunghwa Telecom I3 vi pham Luat
Thudng mai lanh manh

Tir khoa: An dinh mang Iudi, cac quy tac hoat dong kinh doanh,
mang iudi thdng minh

Tham chiéu: Quyét dinh FTC ngay 27-12-2001 (Phién hop Gy vién lan

thir 529 cla Gy vien); La thu (90) Kung Yi Tzu s6 9004157-

006 va 9004157-007

Vién thong (6000)
e ) ]
Diéu 24 Luat Thuong mai fanh manh |

"

Nganh nghé:

Luét lién quan:

Tom lugc:

1. Ngay 10-12-1998, nguyén don da ky mét Hgp dong phi
lap chuong trinh dich vu tinh cude véi Cong ty TNHH
Chunghwa Telecom (bi don) va cam két bi don sé thu phi tu
ngudi ding ky thué bao dién thoai cta ho cho dich vu tinh
cudc duge nguyén don cung cap thong qua “mang ludi thong
minh” cua bi don. Tuy nhién, trong sudt thdi gian thuc hién
hgp déng, bi don da khong cung cap co hoi 16n dé kiém tra
thau dao cac diéu khoan va diéu kién caa hgp déng dich vu
tiéu chuan. Hon nita, bi don da don phuong quyét dinh cit
bét viéce thu cac khoan phi cho chuong trinh cta nguyén don &
muc 2242 triéu Dai té trong sudt thdi gian tur thang 12-1999
dén thang 2-2001. Mat khac, viéc thu cac khoan phi bi cit giam
da khong dugc boi thudng théng qua vige khau trir cac khoan
phi dudng truyén cta nguyén don hodc phi giao dich tai
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khodn. Trong khi tinh toan cu6i cung, bi don da tuyén b6 rang
hanh dong cit giam viéc thu phi lap chuong trinh cta ho da
duoc thiic ddy bdi viec 1ap chuong trinh, né da cdu thanh “phi
lap chuong trinh khong thé thu” theo quy dinh tai Diéu 4, tiéu
doan 3 va Diéu 5, tiéu doan 2 cia Hop déng phi.

Tuy nhién, ho van khau tru di 6% hoac 10% phi lap
chuong trinh ban dau lan lugt cho phi dudng truyén va phi
giao dich tai khoan ma khong cé bat ky su diéu chinh nao
cho phan khéng dugc thu. Nguyén don da cho rdng cac hanh
dong cua bi don la vi pham Diéu 10 va 24 ctia Luat Thuong
mai Lanh manh.

2. Két qua diéu tra cia FTC cho thay:

(1) “Céac quy tic hoat dong kinh doanh cho dich vu tinh
cudc mang lugi thong minh” ctia bi don da bi anh hudng san
khi bi don nop don va c6 dugc su chap thuan cda co quan
quén ly canh tranh theo quy dinh tai Diéu 27 cta Luat Vién
thong. Noi dung caa “Hgp déng phi lap chuong trinh dich
vu tinh cudc phi” cua bi don xuat phat tit néi dung cua cac
quy tc hoat déng kinh doanh da duge dé cap § trén. Can ci
vao viéc chap thuan cac quy tic hoat dong kinh doanh, theo
cac quy dinh lién quan cua Luat Vién thong, phéi tién hanh
xem xét cu thé noi dung néi trén va Diéu 28 cda Luat Vién
thong dugc quyén yéu cau cac doanh nghiép vién thong sua
d6i cac quy tic hoat dong d6 khi cac su viée 16 rang 1a khong
lanh manh hodc khéng c6 1gi cho ngudi tiéu dung.

Trong vu viéc nay, nguyén don da cung cap dich vu tinh
cudc phi t6i ngudi thué bao dién thoai qua mang ludi thong
minh ctia bi don va da thué bi don nhu 1a dai 1y cua ho thu cac
khoan thit lao cho dich vu da néi ¢ trén. “Phi lap chuong
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trinh” cho dich vu d6 duoc thu boi ngudi diéu hanh mang
luéi (bi don) nhan danh ngudi cung cap noi dung (trong vu
viéc nay la nguyén don), va dugc chia bdi hai bén. “Phi dudng
truyén” do ngudi cung cap néi dung tra cho viéc stt dung
mang ludi dién thoai cda bi don méi khi khach hang quay s6
ndi dung chuong trinh. “Phi giao dich tai khoan™ dudc tra cho
ngudi diéu hanh mang ludi (bi don) bdi ngudi cung cap noi
dung, gébm phi quan ly va giao dich cac loai dugc hop sic voi
viéc thu timg khoan phi lap chuong trinh, nhu tinh toan gia va
phi, chudn bi hoa don vién thong, buu phi, loai bd viéc thu va
tai khoan, viéc thu phi qué han, thdm van khach hang, va in
hoa don va céac tai liéu khéc. Su khdc nhau ndm & chd cac chi
phi nay bao gébm “phi dudng truyén” va “phi giao dich tai
khoan” dugc an dinh va liéu “phi lap chuong trinh” ¢6 dugc
thu tir ngudi sit dung cudi cing hay khong. Khi bi don khong
thé thu phi lap chuong trinh thi céc chi phi sé cao hon do viéc
chi tra cho nhan s va ngudn tu liéu bd sung phat sinh tir viéc
c6 gang thu cac tai khoan qué han hodc vd ng.

Hon nita, bi don da soan thao “Hudng dan xt ly cac tranh
chdp d6i véi dich vu tinh cwéce phi” va “Hudng dan cho hoat
dong cua cac doanh nghiép dién thoai dia phuong” va phan
b6 ching téi méi van phong diéu hanh dia phuong cta ho
trén toan Dai Loan dé cung cap su tham khao cho viéc quyét
dinh liéu c6 chdp thuan gidm phi dich vu tinh cude phi t6i
ngudi st dung, tiéu chudn cho viéc cit giam, va co s& tién
hanh thu phi tit ngudi sit dung cuédi cuing. Céac bdo cdo quy
trinh thu va cac vu tranh chap thuc t& trong qua khit dugc bi
don dé trinh 1én da cung cdp mot s6 chiing cit b6 sung. Viéc
xem xét vai tro dai 1y thu cia Chunghwa Telecom cho dich
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vu tinh cude phi, viée tinh toan va thu “phi duong truyén” va
“phi giao dich tai khoan” caa bi don da khong vugt qua quy
mo cua su can thiét. Cac nguyén tic cho viéc giam tién thu
lao 1ap chuong trinh va hoat déng thu cac khoan thu lao qua
han da c6 cd sd phap ly. Chiing cit dang c6 cho thdy rd rang
bi don da khong lam dung vi tri théng linh @€ thu bat hap ly
cac khoan phi tit nguyén don hodc chap thuan bira bai viéc
cit giam phi lap chwong trinh va tri hodn viéc thu cac khoan
phi ma ngudi s& dung cu6i cing da ng, va vi vay da khong
vi pham Diéu 10 (1) (ii) hoac 10 (i) (iv) cta Luat Thuong mai
lanh manh quy dinh vé lam dung vi tri théng linh thi truong
cta cac doanh nghiép déc quyén.

(2) Hai yéu t6 cdu thanh hanh vi vi pham theo quy dinh
tai Diéu 24 cta Luat Thuong mai lanh manh, thit nhat la da
dé anh hudng dén trat tu thuong mai va thit hai phai la hanh
vi thuc t€, gian doi hodc 1 rang khong lanh manh. D6i véi
viéc ti€n hanh hop dong gita cac doanh nghiép, cac diéu
khoan giao dich cta hgp déng nay dudc ky két dua trén su
thoa thuan vé phi va cac tap quan ky hgp déng vé nguyén
tic c6 thé dugc xem xét trong bdi canh tr do ky hgp déng.
Tuy nhién, khi cac tap quan ky hgp dong nay de doa dén trat
tu canh tranh va thi truong thuong mai, thi nhimg tap quan
ndy ndm ngoai pham vi tu do ky két hgp déng va tuan theo
cac quy dinh cia Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh. D6i
vi cac tranh chdp thuong mai cu thé, khong phé bién, cac
tranh chap d6 khong tuén theo cac diéu kién “di d€ anh
hudng dén trat tr thuong mai”, thi ching c6 thé dugc giai
quyét thong qua cac vu kién dan sy; chi khi cdc tranh chdp
phu hgp vdi cic diéu kién da ndi thi ching sé la d6i tugng
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van dung cta Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh.

Liéu cac hanh vi trong trudng hop nay co6 cau thanh diéu
kién “hanh vi gian d6i” hay khéng xoay quanh viéc bi don
“tién hanh cac hanh vi thuong mai chu dong hodc thu dong
yéu cau gidu giém théng tin thuong mai quan trong tir d6i tac
giao dich”. Cac quy tic hgp déng va hoat dong kinh doanh
trong vu tranh chdp da dudc ding cong khai tai noi kinh
doanh cua bi don va trén trang web cta bi don phu hgp véi
quy dinh lién quan cua Luat Vién thong. Ciing vy, ngay 22-6-
2000, bi don da thong bao 31 nha cung cap dich vu thdéng tin
khi dang thay d6i hgp déng cho lan dau tién va da cung cap
cac ban copy cua Hgp dong phi lap chuong trinh dich vu tinh
cude phi cho viéc kiém tra va sao chép cta d6i tac thuong mai,
mét hanh vi ¢6 thé duge xem nhu cung cdp cd hoi rong 16n
cho cac déi tac thuong mai dé kiém tra hgp déng. Noi dung
cua Hgp déng phi lap chuong trinh dich vu tinh cudc phi, nhu
da dé cap phia trén, da phat sinh tir n6i dung cta cac quy tic
hoat dong kinh doanh dudc chap thuan bdi cd quan quan ly
canh tranh cho san phdm vién théng. Theo nguyén tic, 1gi ich
tin cy cta ngudi diéu hanh mang ludi d6i vdi su chap thuan
ndi dung hgp dong cua co quan quan ly canh tranh nén bao
vé ngudi diéu hanh khoi nghia vu phép ly hanh chinh. Vi vay,
y nghia khong gian d6i hodc khong lanh manh rd rang dugc
st dung dé thuyét phuc bén d6i tac chap nhan cac diéu khoan
cia hgp déng, hodc lam gidm kha nang cda déi tac giao dich
- d€ lam mot quyét dinh tu do, thich hgp, va hop ly.

Hon nita, cac quy tic hoat dong kinh doanh cia doanh
nghiép vién thong cdu thanh moét thoa thuan déi véi cac diéu
khoan va diéu kién cta dich vu gitta doanh nghiép vién thong
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va ngudi si dung, va ¢6 thé duge hiéu nhu mot hgp déng tiéu
chuén gitta doanh nghiép va ngudi st dung cudi cung. Diéu
24 cua Luat Thuong mai lanh manh ap dung cho cac trudng
hgp ma diéu khoan cua hgp déng ro rang khong lanh manh
va gay anh hudng dén quyén cta ngudi tiéu dung chi khi dap
ting yéu t6 cdu thanh “dd dé anh hudng dén trat tu thuong
mai” va chi khi ¢6 lién quan dén 1gi ich céng chu yéu. Diéu 24
c6 thé dugc ap dung trong trudng hop di dé anh hudng dén
trat tu thuong mai. Dac biét, viéc xem xét it ra nén dudc dua
trén céc tiéu chi nhu s6 ca nhan bi hai, mac d6 thiét hai gay ra,
c6 can tré dén cac doanh nghiép khac hay khéng, va cac nhém
cu thé hodc t6 chic ¢6 bi tac dong bdi cac hanh vi khong lanh
manh rd rang hay khong. N6i chung, cac tranh chap doc lap,
cu thé d6i véi cac hgp déng tiéu chuan khong nén thuéc pham
vi diéu chinh cda B¢ luat Dan su hodc Luat bao vé ngudi tiéu
ding ma phai l1a Luat Thuong mai lanh manh. Khi xem xét
thuc trang cda thi trudng mang ludi da 4n dinh, mac du bi
don van con ndm git vi tri thong linh thi trudng, nhung viéc
xem xét trudng hop nay cho thdy dé hoan toan chi la van dé
ky két hgp déng mang tinh ca nhan gitta bi don va nguyén
don va khong lién quan dén 1gi ich cong. Do vay, né chua da
d€ anh hudng dén trat tu thuong mai.

3. Trong trudng hop nay, FIC da dua ra phan quyét
khong c6 mot ching cit cu thé nao cho thay bi don da lam
dung vi tri thong linh hodc da cau thanh hanh vi gian d6i va
khong lanh manh mot cach 16 rang du d€ &nh hudng dén trat
tu thuong mai. Vi vay, FTC khong thé két luan bi don da vi
pham Diéu 10 hodc Diéu 24 cua Luat Thuong mai lanh manh.

Lu Li-Na t3ng hgp; Lee Wen-Hsiu hiéu dinh.
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10.2 Cac vu viéc

Tap doan New Green Life
Toa Hanh chinh t5i cao Dai Bic (2000)

Vu viéc: Phén quyét clia Toa Hanh chinh 16i cao Dai Bc cho rang
Tap doan New Green Life da phat hanh nhing 14 thu canh
bao khéng lanh manh vi pham Luat Thuong mai [anh manh

Tu khoa: Phat hanh nhitng 1a thu canh bao, loai bé nhimg hanh vi vi

pham, vi pham quyén chl s& hitu sang ché
Tham chiéu: Phan quyét Toa Hanh chinh t6i cao Dai Bac (89) Su Tzu s6

559 |
Nganh nghé: Nganh sén xu4t thiét bi, dung cu y t&
mét lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

Tom luoc:

1. Vao nam 1998 va 1999, nguyén don 1a Tap doan New
Green Life da phat hanh nhitng 14 thu canh bao dén cac nha
phan phéi cua Cong ty TNHH Western Union Industrial
(mot bén tham gia trong vu kién hanh chinh nay, dudi day
goi 1a “Western Union”) d6i véi nhitng vi pham ban quyén
vé may vat ly tri liéu séng tan s6 thap TEN-880S dugc ban
bdi Western Union. Trudc khi phat hanh nhting bic thu nay,
nguyén don da khong dua ra yéu cau dau tién cho nha san
xudt loai may nay la Cong ty TNHH Finesun Worldwide
International (cing la mét bén tham gia, dudi day goi la
Finesun Worldwide) d€ loai bd hanh vi vi pham, va ciing
khéng dua ra nhitng chi tiét cu thé cia hanh vi vi pham va su
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that bai cia Western Union d€ ¢é dudgc sw chap thuan cia Bo
Y t& cho nhung san phz*;m cta ho. Nhitng biic thu map md da
lam cho nhimg ngudi nhan tin rang Western Union da vi
pham quyén sang ché.

Trong Phan quyét ngay 1-3-2000 (tham chiéu [89] Kung
Ch'u Tzu s6 023), bi don FTC da chi ra rdng bén nguyén don
da c6 nhung hanh vi d6i tra va khong lanh manh moét cach ro
rang du dé phé v3 trat tu thuong mai, vi pham Diéu 24 Luat
Thuong mai lanh manh. FTC ra lénh cho nguyén don phai
dung ngay lap tiac nhung hanh vi trai phap luat va nép moét
khoan tién phat la 150.000 Dai t¢. Khong thoa man v&i quyét
dinh nay, nguyén don da dé trinh mot ban khiéu nai hanh
chinh, nhung da bi bac bd. Sau d6, bén nguyén don da dé
trinh vu kién hanh chinh 1én Toa Hanh chinh t6i cao Dai Béc.

2. Co sd phan quyét cia Toa an

(1) biéu 24, Luat Thuong mai lanh manh quy dinh ring,
“Bén canh nhung diéu da dudc quy dinh trong Luat nay,
khong moét doanh nghiép nao dugc phép c6 nhung hanh vi
d6i tra hodc khong lanh manh mét cach 13 rang ma c6 thé
gdy anh hudng dén trat tu thuong mai”. Phdn dau cda Diéu
41, Luat Thuong mat lanh manh quy dinh: “FTC ¢6 quyén
yéu cau bat ky mot doanh nghiép nao vi pham mot trong
nhing quy dinh cdua Luat nay chdm dut hanh vi d6, diéu
chinh hanh vi hodc c¢6 nhitng hanh dong sta chta can thiét
trong thoi gian ma Lénh da quy dinh; thém vao d6, FTC c6
quyén dn dinh mot khoan phat tién khong dudi 50.000 hodc
hon 25 tricu Pai t.”

Mot doanh nghiép tin rang moét doanh nghiép khac xam
pham quyén 1gi cia minh cdn phai yéu cau giai quyét hoic
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lam sang to tranh chap thong qua nhing kénh hop ly trudc
khi phat hanh nhung buc thu canh bao. Hodc, trong ndi dung
cua nhing buc thu canh bao, doanh nghiép d6 cé thé xac
dinh néi dung, pham vi 16 rang, va nhung thong tin xac thuc
cua hanh vi vi pham dé ngudi nhan dugc buc thu @6 ¢6 thé
dua ra nhung phan quyét hgp ly. Trudc khi phat hanh nhiing
buc thu, doanh nghiép nén thong bao cho nhung doanh
nghiép dudc cho 1a vi pham va cho ho cd hoi d€ lam sang t0.
Néu mot doanh nghiép phat hanh mét bic thu canh bao ma
khoéng tuan theo nhiing thu tuc trén, hodc néi dung cua bic
thu khong xac dinh dugc cdn cit cua don kién, hodc chita
dung nhing khai bao hodc am chi sai léch mdt doanh nghiép
nao do vi pham Luat Thuong mai lanh manh hodc cé hanh vi
pham phap khac, thi viéc phat hanh buc thu d6 sé la vi pham
cac quy dinh da néi & trén cta Luat Thuong mai lanh manh,
vi sé la khong hop 1y dé gai mot biic thu d6 cho bén thi ba
khong lién quan dén hanh vi vi pham do, hodc néi dung cta
bic thu rd6 rang gdy nén su nhan dinh sai d6i vdi nhing
ngudi nay, dén mic né cé thé nghi mot cach hgp 1y ring bic
thu sé gia ting viéc khudc tir giao dich hodc anh hudng dén
trat tu thuong mai.

(2) Western Union bén hai loai may vat ly tri liéu tan s
thdp. Mdy massage vi tinh LP-1000 do Céng ty Yishin
Technology va Cong ty Hung Kao san xuat da dudc chap
thuan cta co quan quan ly canh tranh vé y t& May vat ly tri
liteu song tan s6 thdp vi tinh TEN-880S do Finesun
Worldwide san xuat dugc Bo Y t&€ phé chuan ching chi s6
000705, mot ban copy cua né bao gém ca hgp déng mua ban
thiét bi nay. Pdu ndm 1998, nguyén don phat hién ra rang
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may massage vi tinh LP-1000 dugc ban bdi Western Union cé
nhung tinh nang va hinh thuc twong tu nhu may vat ly tri
liéu séng tan s6 thap PAN-100 do Céng ty Maruman cua
Nhat Ban san xuat va nguyén don hoat dong nhu la mot dai
ly 6 Dai Loan.

Ngay 28-5-1999, nguyén don da fax mét buc thu cho cac
nha phan phéi cap dudi cua Western Union, Cong ty TNHH
Watsons-Park’N Shop, Cong ty TNHH RT Mart International
va Nhém chu tich cac doanh nghiép ma khéng dua ra canh
bao trude cho nha san xuat Finesun Worldwide hay cho ho
mét co hoi @€ lam sang td tranh chap, yéu cdu ho phéi chdm
dut giao dich v8i Western Union va vdi bat ky cong ty nao
khac dang giao dich san phdm xam pham ban quyén. Ciing
nhu vay, mic du nguyén don da khong chi ra cu thé cac nha
san xudt hodc s& san phé?m khéng nhan dugc su phé chudn
cua B Y t& ma gian tiép noéi bong gi6é trong bitc thu cda minh
rdng “may massage vi tinh” va “mdy vat Iy tri liéu séng tan
s6 thap”, cd hai déu do Western Union san xuat, déu la
nhitng san pham khéng dugc Bo Y t€ phé chudn. Bic thu
ciing da trich dan ching cd trong mot tai liéu xuat ban ngay
6-2-1999 cta Bo Y t&€ Dai Loan, Pei Shi Wei Tzu s6
8820512502, chita dung nhung canh bdo khong 16 rang vé
viéc st dung nhitng thiét bi y t& khong dude phé chuan.

Tiép d6, lo sg viéc tién hanh xa ly hanh chinh, nhiing
ngudi nhan buc thu da tir chdi ban nhing san pham ma
nguyén don cho rang ching c6 kha nang pha vé trat tu
thuong mai. Hon nita, da khong c6 mét 14 don xin cap bing
sang ché nao dugc dé trinh & Dai Loan cho may vatly tri liéu
song tan s6 thap PAN-100 do Coéng ty Maruman Nhat Ban
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san xuat. Mdc du nguyén don thira nhan su that nay, nhung
ho da thd ¢ vdi nhung chi tiét bén trong bic thu canh bao,
ngdn ngit cta né dd dé gay nham lan cho ngudi nhan bic
thu, vi ho tin rang san phz*fm cua Maruman, ma nguyén don
la dai 1y & Dai Loan, da dugc cap bing sang ché ¢ Dai Loan
va san pham cia Western Union da sao chép bat hgp phap
nhiing san pham nay. Ngon ngit trong bic thu canh béao
cling cho thdy rdng nguyén don da lap ké hoich dé vugt
qua cac kénh phap 1y budc nhitng ngudi nhan biic thu phai
¢6 trach nhiém phdp ly va khi€u nai nhung thiét hai. Buc
thu c6 cau: “Hay tir choi viéc budn ban véi Western Union
va bat ky mot nha san xuat san pham sao chép bat hop
phap nao khac.”

Trude khi ¢6 quyén sang ché hop phap, viéc phat hanh
bic thu canhi bao nhu vay la nhimg hanh vi gian d6i khong
lanh manh mét cach rd6 rang d6i voi Western Union va
nhtmng ngwdi nhan bic thu. Western Union va nha san xuat
tuyén trén, Finesun Worldwide, da bi thiét hai do bitc thu
canh bao, nhimng 16i tuyén b sai su that va gay nham 1an lién
quan dén quyén sang ché va sao chép bat hgp phap cia
nguyén don. Nguyén don van khing khang riang nhiing biic
thu canh bao don thuan chi la “cach nhic nhd hitu nghi” cho
nhiimg ngudi nhan buc thu va ring viée di chuyén san pham
ctia nhiing ngudi nhan tir gia cua ho khong lién quan tdi noi
dung cua bitc thu. Day rd rang la mét 151 tuyén bo khong
dang tin cay. Nhung hoat dong phi hgp phap cua bén
nguyén don la moét su vi pham cac quy dinh cua Diéu 24,
Luat Thuong mai lanh manh. Do dé bi don 1a FTC da dung
trong viéc tim ra bang ching ching té nguyén don da vi
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pham phap luat, va yéu cau nguyén don phai ding ngay cac
hanh vi pham phap va phat mot khoan tién 1a 150.000 Dai te.
Quyét dinh cta toa an hanh chinh ung hdé quyét dinh caa
FTC 1a hoan toan hgp ly. Bdi vi trong vu kién tranh chap
hanh chinh sau d6, nguyén don don thuan la 13p lai nhitng
lap luan khong thuyét phuc trudc d6, vu kién tranh chap
hanh chinh ciing da bi bac bo.

Lai Chia-Ching téng hgp; Wang Rong-Ging hiéu dinh.
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Céng ty mdi gioi bat dong san Kua Niu Tsu
Toa Hanh chinh t5i cao Dai Bic (2000)

FVu viéc: ] Toa Hanh chinh t6i cao Dai Bac phan quyét cong ty moi
gi¢i bat dong sdn Kua Niu Tsu vi pham Luat Thuong mai
lanh manh

Tir khoa: Giao dich méi giéi bat dong san, phi méi gidi, chao hang
bang van bén

Tham chiéu: Phan quyét cha Toa Hanh chinh 16i cao Dai Bac (89) Su
Tzu 6 1819

 Nganhnghé: | Moi gioi bt dong sén (6812)
Ludtlien quan; | Diéu 24, Luat Thuong mai lanh manh

Tom lugc:

1. Cong ty mdi gidi bat dong san Kua Niu Tsu (nguyén
don) kinh doanh méi gidi bat dong san. Mot nhéan vién cua
nguyén don la Wu Meng-kui, da dai dién cho nguyén don
giao dich méi gidi bat dong san vdi mot ngudi mua tiém
nidng va nguoi khiéu nai Tzeng Mao-lung. Ngay 6-12-1999,
ong Wu yéu cau ngudi khiéu nai trd mot khoan phi méi gidi
la 30.000 Dai té. Sau d6, ngudi thua kién da dua cho 6ng Wu
mot tAm séc ca nhan tri gia 30.000 Dai t¢. Tuy nhién, 6ng Wu
da khong thong bdo cho ngudi khiéu nai biét rding mau thu
chao hang chudn cta Bo Noi vu la dugc yéu cau cho cac giao
dich bat dong san va rdng ngudi khi€u nai da khong dugc
yéu cdu tra trudc phi méi gidi. Bi don, FTC, da dua ra tuyén
én trudc d6 ring hanh vi clla nguyén don la dd gian déi dé
gay anh hudng dén trat tu thuong mai va do d6, vi pham
Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh. Chi€u theo Diéu 41
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Luat Thuong mai lanh manh, FTC da phat nguyén don
250.000 Dai té va 1énh cham dut hanh vi trai phap luat da noi
trén trong vong mot ngay ké tir khi nhan dugc thong bao
bdng vin ban ctia FTC. Sau d6, nguyén don da khang cao
phéan quyét trén song da bi bac bo. Tiép dén, nguyéen don tiép
tuc gui don khang cdo hanh chinh.

2. Phan quyét va co sd cia Toa Hanh chinh t3i cao Dai Béc
nhu sau:

Noi dung ctia ctia 18i khai c6 tuyén thé trudc toa cua
ngudi khidu nai cho thdy rd rang ring tai thdi di€m ban
hanh chao gia cta ngudi mua, nhan vién cua nguyén don,
o6ng Wu Meng-kui, da khong thong bao cho ngudi khiéu
nai, Tzeng Mao-lung, ring anh ta c6 thé lua quyét dinh sit
dung don chao hang chudn cda B6 Noi vu khéng yéu cau
phai tra phi méi gidi trudc. Ciing nhu vay, trong sudt qua
trinh diéu tra cta ngudi bi kién, nhan chimg Wu Meng-kui
va Tzeng Chung-lung da ching thuc réng cong ty nguyén
don da khong st dung hgp déng dé tréng hay dinh dang
mAu thu chio hang tém tit § chinh miu don chudn cta Bo
No6i vu. Loi khai nay 1a mot bang chiing sdu xa cho su thuc
va c6 gia tri phap ly. Mac du bén nguyén don bién minh
rang: “Nhan vién Wu Meng-kui da théng bio cho ngudi
thua kién Tzeng Mao-lung bing 15i néi ring, anh ta ¢ thé
lwa chon quyén khéng phai tra phi moi gidi truéc nhu tinh
than cia mau don ctia Bo Noi vu.” Wu Meng-kui da bién
luan rdng: “Mic du cong ty khong st dung ban hgp déng
tréng chira dung phién ban cua Bo Noi vu, song da treo lén
tudng cia cong ty dong chit “bi€u so sanh cia miu don cia
B6 Noi vu va mau don chao hang cda ngudi mua (cda
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ching ta)”. Ong ta néi thém rang nhan vién luén giai thich
chi tiét su khac biét gitta hai mau don cho khach hang tiém
nang, do d6 ho da dwa ra su lua chon mdu don déc lap cha
chinh ho. Diéu tra thém cho thay ring su that vé biéu da noi
d trén van dudc treo trén tudng cla cong ty bén nguyén
don. Tuy nhién, dong ch@ trén tudng qua nhdé va dudng
nhu nhan vién chda bén nguyén don khéng chi cho khach
hang nhin 1én tudng d8 giai thich su khac nhau gita hai
mau don trong sudt budi noéi chuyén. Trong bat ky trudng
hgp ndo, mau don viét sdn da dugc ky d tru sd caa bén thua
kién, va Wu Meng-kui da khong thé giai thich chi tiét tat ca
su khdc biét gitta mau don cia Bo Noi vu va cta ngudi mua
nha. Hon nua, hé thdng phap ly da bi xuyén tac. Tham chi
trong méiu don da dugc viét s&n, wu diém hay nhugc diém
cta hai mau don khong dugc gidi thich 16 rang. Do d6, lam
thé nao dé nhan vién cliia bén nguyén don cé thé giai thich
bang 15i mot cach chi tiét dén khach hang dugc? Trong bat
ky trudng hdp nao, lién quan dén uu diém hay nhugc diém
tuong tng thi phi moéi gisi da dugc nhan, bén nguyén don
da chiém dudc vi tri wu thé vé tai chinh va hy vong ring
cuéc tranh chap phap 1y c6 thé dién ra trong tuong lai. Chi
dua vao kinh nghiém va giac quan chung chung, khéng c6
moét van ban huéng din cu thé nao ca, that kho tin dudc
ring nhan vién cda bén nguyén don ¢6 thé sin sang giai
thich rd rang cho khach hang vu diém va nhudc diém cta
hai miu don viét sdn khac nhau nhu thé nao. Bén nguyén
don thanh minh ring mic du céng ty khong c6 ban copy
nao cua mau don viét s&n do Bo Noi vu cdp, nhung nhan
vién cta ho da gidi thich bing miéng su khac nhau gitra
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mau don cua Bd va miu don cda cong ty theo cam nhén
chung. That kho chdp nhan diéu d6 la su that.

Lién quan t8i trudng hop nay, ngudi gui don kién da phat
biéu trong don kién ban dau ctia minh ring 6ng da biét minh
c6 thé quyét dinh khong trd trude phi moéi gii va da khong
ky vao td séc. Co thé phan xét 16i khai nay ring nguyén don
da 101 dung vi tri théng linh d6i véi thong tin phap ly (kién
thitc ma ngudi khi€u nai cé thé tranh phai tra trudc phi moi
gidi bang cach st dung mau don chao hang cia Bo Noi vu)
va thong tin thi trudng (hifu biét ky ludng hon ngudi khidu
nai vé nhu cdu clia ngudi mua tuong lai d€ thuc hién giao
dich) khong tuan theo huéng dan trudc cua ngudi bi kién
(Phién hop lan thi 383 cda 1y vién, ngay 16-2-1999, tu van
nhitng ngudi moi gidi bat dong san ring ho phdi thong bao
cho khach hang tiém nang vé quyén ctia ho dé lua chon miu
don caa Bo Noi vu). Ngudi khiéu nai da khong duge thong
bao va giao dich v6i d6i tac, ngudi ma da chiém nhimg van
dé then chét vé giao dich, Diéu 24 Luat Thuong mai lanh
manh c6 thé &p dung dugc trong trudng hgp nay. Tém lai,
hanh vi cta nguyén don rd rang la “hanh vi gian déi du dé
anh huong dén trat tu thuong mai,” mot su vi pham tréng
tron Diéu 24, Luat Thuong mai lanh manh. Hinh phat cho bi
don tuan theo Diéu 41 cua Luat Thuong mai lanh manh va
Toa Hanh chinh da ra phan quyét rdng quyét dinh cua Toa
an cap thap hon la hoan toan hgp ly. Kién nghi cua nguyén
don bdi b6 quyét dinh va cac hinh phat cia Toa an cap thap
1a khéng @1 cin ¢t va bi bac bo.

Lai Chia-Ching t8ng hdp; Wang Rong-Ging hiéu dinh.
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Cong ty TNHH Chin Chian
Toa Hanh chinh t6i cao (2001)

| Vu viéc: Toa Hanh chinh t6i cao phan quyét truang hop cla don kién
chéng lai Cong ty Chin Chian, vi pham Luat Thuong mai
[anh manh
T khoa: Vi pham bén quyén, tap gidly canh bao vé hoa hoc )
Tham chiéu: Phan quyét clia Toa Hanh chinh t6i cao {90) P'an Tzu s

i 653

Nganh nghé: T Ban s7 san pham hoa hoc (4522)
Luat lién quan: | Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh

I

Tom luoc:

1. M6t 1a don chéng lai bén nguyén don la Cong ty TNHH
Chin Chian (goi tit la Chin Chian), do viéc can tré hoat dong
kinh doanh bing cich tuyén b6 ring san pham cta hang
kinh doanh khac da vi pham ban quyén cta ho. Diéu tra caa
bi don, FTC, da phat hién ra ring nguyén don da doi quyén
19i ctia minh khéng tuan theo Luat ban quyén ma bang cach
thong bao cho cac nha phan phéi caa Céng ty TNHH
Transbest Enterprise (goi tit la Transbest) va Cong ty
Bestway Medical International (goi tit la Bestway) rdng
nhing tap gidy canh béo vé y t& ma ho ban ra thi trudng la vi
pham Luat ban quyén, diéu nay da lam cho cac nha phan
phéi khong thé tiép tuc ban san pham cta minh dugc nita.
FTC cing phat hién ra cac hanh vi cia nguyén don can thiép
truc ti€p vao viéc ban hang la hanh vi khong lanh manh mot
cach rd rang, vi pham tréat tu thuong mai va do vay vi pham
Diéu 24 cda Luat Thuong mai lanh manh. FTC da dua ra mot
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phéan quyét d6i véi nguyén don tuan theo phan dau cua Diéu
41, Luat Thuong mai lanh manh (Kung Chu Tzu s6 245, ngay
7-12-1998). Nguyén don da dudc lénh dung ngay lap tac
nhitg hanh vi khéng lanh manh da dé anh hudng dén trat
tu thuong mai nhu da néi phia trude ké tit ngay sau ngay
nhan dugc phan quyét. Nguyén don da khéng chap nhéan
quyét dinh nay va da cé don kién nhung khong thanh cong,
ho d&a dé trinh 1én Toa Hanh chinh t6i cao.

2. Co s6 cho phan quyét

Theo Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh, khi nhing
hanh vi ctia nguyén don tién hanh, “bén canh nhitng diéu da
dugc quy dinh trong FTC, mét doanh nghiép khéong dugce c6
nhiing hanh vi khong lanh manh mot cach 13 rang gay anh
hudng dén trat tu thuong mai”. Nhu da néi & Diéu 41 Luat
Thuong mai lanh manh, FTC c6 thé Iénh cho cac doanh
nghiép vi pham Ludt Thuong mai lanh manh dung ngay
hanh vi pham phap trong thdi han nhat dinh. Nguyén don
da khong tuan theo cac diéu quy dinh trong Luat ban quyén,
ngay 7 va ngay 23-12-1996, tai thi trudng san phim & Jui
Fang va San Chung, nguyén don da tuyén b6 vdi Wu Ch'ing-
Yuan, Su Shun-Tian va Hu Chi-Lung, nhtng nha phan phéi
cho cac Cong ty Transbest va Bestway, rang hop kim trong
cac tap gidy canh bao hoa hoc da vi pham Luat ban quyén. Vi
ngudi thong thudng khong biét dugc dau la hang gia nén cac
nha phan phéi nay di dén thoa thuan véi nguyén don, va
khong dam liéu ban cac san pham d6 nita. Hon nita, vao
thang 12-1997, trong budi 18 ctia hai cita hang bach hoa Asia
World va Dayeh Takashimaya, nguyén don da tuyén b6 vai
nha phan phéi Chan Chieh ring san pham cta ho la hang
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gid. Do khéng biét dudc liéu d6 c6 phai la hang gia hay
khong, hai ctta hang bach hoa da yéu cau nha phan phéi di
chuyén s6 hang cua ho ra khdi gia cho dén khi vu tranh
chap ban quyén dugc giai quyét va khi da c6 dugc nhung
bang ching chic chdn va c6 vin ban kém theo cho ngudi
quan ly ctia cia hang. Nguyén don da giai thich rang cac
nha phan phéi di chuyén hét s6 hang cda ho ra khéi gia va
ding hoat déng buén ban bdi vi hgp déng da cham dut ti
trude khi budi 1& két thic, va rang khong c6 mot méi lién heé
nhan qua nao véi hanh dong cta ho ca. Diéu nay 1a khong
thuyét phuc.

Phéan quyét vé nhimng hanh vi vi pham ban quyén doi héi
nhimg ky thuat va kha ning riéng biét; do d6, néu khong co
quyét dinh cda mot co quan c6 tham quyén phap ly, nha
phén phéi va ngudi tiéu dung néi chung khong thé biét dugc
liu rdng nhimg san pham ma ho ban hodc mua cé vi pham
ban quyén hay khéng. Nguyén don khing khing réng, trong
khi doi quyén sd hiru cong nghiép, ho da trinh bang sang ché
ctia ho va céc bdo cdo danh gia dé tién hanh céc tha tuc hop
1. Tuy nhién, su that la ngi dung cda cac bao coa danh gia doé
la dugc lam bdi dai Iy cia ho, Wood & Wu Patent va Van
phong Thuong hiéu soan ra, diéu nay da dat ra nhung cau
héi vé tinh khach quan cda né. Hau hét ngudi tiéu dung va
cac nha phan phdi, nhitng ngudi da dugc nhin thay bang
sang ché khong thé chic chin dugc s6 lugng tién doi béi
thurdng va vi sao san pham cta ho lai vi pham phap luat. Dé
tranh kién tung, thong thudng cac nha phan phoéi dung ngay
viéc ban san phdm ctia minh ma khong nghién ciu sau thém
liéu rdng d6 c6 thuc su 1a mot vu tranh chap hay khong. Diéu
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nay da gay khé khin cho viéc marketing san phdm canh
tranh hodc gay trd ngai cho nhiing kénh budn béan, va do dé
da canh tranh khéng lanh manh. Mac du nguyén don giu
moét bao cdo danh gia tir Phong ban quyén va thwong hiéu
quoc t& Chih Nuo, nhung ho van tim cach can thiép vao cong
viéc budn ban cta cac nha canh tranh bang cach tuyén bo
rang ho vi pham quyén sd hitu sang ché. Day 1a mot su lam
dung quyén chinh dang theo quy dinh tai Diéu 103 va 108
cta Luat ban quyén, va 18 rang vudt qua mitc d6 can thiét
cta viéc bao ho quyén. Cac thitc nay la vi pham dao dic kinh
doanh va vi pham “hoat dong khéng lanh manh, gay anh
hudng dén thuong mai” dugc quy dinh trong diéu 24 Luat
Thuong mai lanh manh. Do dé, doi hdi cta bén nguyén don
vé nhiing quyén han khong dudc chap nhan. Do dé6 yéu cau
cta bén nguyén don bi bac bé do khéng cé cin cit.

Lai Chia-Ching téng hdp; Chen Shih-Fang hiéu dinh.
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Cong ty Xay dung Chu-Chiang
Toa Hanh chinh t6i cao (2001)

Vu viéc: Phan quyét clia Toa Hanh chinh t&i cao vé vu Cang ty xay
dung Chu-Chiang chdng lai FTC
T khoé: Co quan xay dyng cong, hé théng giao théng nhanh, lam
L dung vi tri thdng finh thi trudng
Tham chiéu: Phan quyét cla Toa Hanh chinh t6i cao (90) P'an Tzu s6

1298
Nganh nghé: Nha clra, xay dung
@ét lién quan: Diéu 24 Luét Thuong mai lanh manh

Tom luogc:

1. Thang 7-1991, Cong ty TNHH Xay dung Chu-Chiang
(nguyén don) da ddu thau thuc hién viéc xdy dung cong
cong cho dudng Nan Kang CN285 cua hé théng MRT Dai
Béc. Nguyén don sau d6 da cho ring Sd Giao théng thanh
pho Dai Bic (DORTS) da lam dung vi tri théng linh thi
trudng cta minh va hiy bd viéc cit va kho6i phuc phan
dudng ham O cudi phia déng clia CN258 ctia c0 quan xay
dung c6ng, da thay thé né bing mot dudng ham xau hon, va
thong bao ddu gia cho dudng ham xau dé. Nguyén don cho
raing DORTS da loai trir phan chia gitta A va D clia tram
BL14 tit hgp déng gbc vién cd phat trién viéc phéi hop va
chia phan 1gi nhuén cho bén thit ba tham gia vao cong viéc
ndy. Bén nguyén don da budc t9i rdng diéu nay la vi pham
Luat Thuong mai lanh manh va vi pham quyén lgi cta ho
trong hgp dong g6c. Bén bi don ciing da phat hién ra trong
ban diéu tra ring Difu 24 ctia Luat Thuong mai lanh manh
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khong ap dung dudc trong trudng hop nay, va ring do danh
gia nhung phan viéc xay dung céng cong bao gdm ca viéc thi
hanh hgp déng gdc, vu viéc nén dudc giai quyét thong qua
thl tuc kién tung dan sy d€ tim kiém su giam nhe. Bén
nguyén don khong thod man véi quyét dinh nay, da dua ra
mot yéu cau khan khoan va yéu cdu thit hai nhu 1 mot vu
kién hanh chinh.

2. Nguyén don da thing thau goi thau phia dong ctia du
an xay dung cong ctia MRT dudng Nan Kang vao thang 8-
1991 va da ky hop déng vdi DORTS. Nguyeén don lap luan
ring, DORTS da hifu day da vé viéc stta doi trong du an xay
dung cong trinh c6ng, nhung van tién hanh dau thau theo
hinh thitc ¢6 thé ap dung dudc cho cic hang muc ban ddu
cta du an xay dung cong. Cac phuong thitc gian d6i da dugc
stt dung trong géi thau nay, vi pham Luat Thuong mai lanh
manh. Tuy nhién, sita d8i cda Luat Thuong mai lanh manh
da dugc théng bao vao ngay 4-2-1991 va ¢6 hiéu luc moét
ndm sau khi théng bao theo Diéu 49 (1) Luat Thuong mai
lanh manh. Tai th&i diém ma DORTS ¢6 nhirng hanh vi ma
nguyén don cho la vi pham, Luat Thuong mai lanh manh
chua c6 hiéu luc phap ly. Theo nguyén tic khong phan ting
cta ho, Luat Thuong mai lanh manh da khong thé ap dung
trong trudng hop nay. DORTS da khong tuan thu quyét
dinh cia Hoi déng thanh phé Dai Bic phai tri hoan hop
dong du an xay dung cho dén khi cac chinh sach lién quan
duge thuc hién va chi ra nhitng rdi ro ¢ thé trong du an
xdy dung, lam rd cin nguyén cua tranh chap hién tai véi
nguyén don d6i véi hgp déng xay dung. DORTS ciing chiu
su diéu chinh cta ca luat dan su va luat hanh chinh. Tuy
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nhién, khéng ¢6 co sé dé khelmg dinh rang DORTS vi pham
Luét Thuong mai lanh manh.

3. Ly do cho rang viéc DORTS da khong giao két pham vi
cua du an xay dung tuan theo hgp déng goc véi nguyén don
chi vi, con dudng 840 mét da dugc chia thanh hai lan dau gia,
cac yéu td nhu tang chi phi mdy khoan va cac van dé vé Igi ich
c6ng nhu viéc xay dung trén san ga giua hai du an da duoc
dau thdu va giao thong trén phan dat cua cong trudng xay
dung sé bit dau hoat dong. Mic du quyét dinh cubi cung do
DORTS dua ra ¢6 thé lam cho nguyén don phéi chiu thiét hai
theo hgp déng gdc, nhung ho da c6 ¥ dinh tir ddu d€ o6 géng
va bao vé quyén Igi cta ca hai bén [theo hop déng]. Trong
truong hop nay, DORTS khéng c6 nhung hanh vi khong lanh
manh mot cach 16 rang bang cach ¢6' y lam dung vi tri wu thé
dé gay thiét hai cho nguyén don theo hgp déng géc ma khong
c6 su can nhdc dén Igi ich cong hgp phap. Ngudi ta da phat
hién ra rang DORTS da thay d6i thiét k& phit hgp véi luat va
cac quy dinh lién quan. Ho da loai trit cac phan chia cho 161
ra/vao A va D cta tram BL14 va nang gia cho nguyén don dé
ky két du an. Ban diu nguyén don da bay t6 y dinh cta ho dé
giao két tuan theo nghia vu da dugc dua ra trong hdp dong
goc, nhung sau dé ho da huy bd su chap thuan ciia minh sau
khi danh gia kip thai tinh trang. Diéu nay da dugc hé trg bdi
cac cudc gdp gd ngin gitta bén nguyén don va bén bi don. Vi
DORTS da cho phép nguyén don cé ¢ hoi dé dua ra quyét
dinh theo dudi Igi ich t6t nhat ctia ho nén khong thé cho ring
DORTS da vi pham Luat Thuong mai lanh manh. Vi vay,
khiéu nai cia nguyén don da bi bac b6 do khdng c6 cin ctr.

Lai Chia-Ching téng hdp; Wang Rong-Ging hiéu dinh.



492 THUC THI LUAT THUONG MAI LANH MANH...

Cong ty TNHH Dee-Whei Enterprise
Toa Hanh chinh t6i cao (2001)

Vu viéc: Phan quyét clia Toa Hanh chinh 16i cao vé vi pham Luét
Thuong mai lanh manh cla Cong ty TNHH Dee-Whei
Enterprise
Tur khoa: Cong ty TNHH Dee-Whei Enterprise, thod thuan phan phéi,
chuyén riii ro hoat dong sang ddi tac kinh doanh
Tham chiéu: Phan quyét cla Toa Hanh chinh t6i cao {(90) Pan Tzu s6
_— 1352

Nganh nghé: Ban si tap hoa va cac thuc pham khac (4429)
}_—___v_.w/

Ludtlién quan: | Diéu 24 Luét Thuong mai fanh manh

Tom lugc:

1. Vu viéc nay xudt phat tir mét don kién dugc trinh 1én
FTC cho ring Cong ty TNHH Dee-Whei da vi pham Luat
Thuong mai lanh manh khi ky thoa thuan phan phéi véi cac
nha phan phéi d6i véi dong san pham “Kuo Nong Dairy
Product”. Trong qué trinh diéu tra, FTC (bi don) da nhan ra
rang don phuong nguyén don, thong qua cac chi thj bing van
ban hodc khong bing vin ban, da han ché dang ké cach thite
ma cac dbi tic kinh doanh cda ho ¢6 thé cung cdp cac ky
phi¢u trudc han hodc bao lanh thuc hién hop déng. Hon nita,
Dee-Whei (nguyén don) da ngdn cadm viéc chu thich cac ky
phidu dé véi nhimg tir “khéng duge chuyén nhuong”. Hanh
vi clia nguyén don trong viéc chuyén cac rii ro hoat dong
sang cac d6i tac kinh doanh 1a hanh vi khéng lanh manh mot
cach 16 rang va du dé€ anh hudng dén trat tu thuong mai, vi
pham Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh. FTC da dwa ra
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phan quyét (tham khdo [87]) Kung Ch'u Tzu, 202) tuan theo
phan dau Diéu 41 Luat Thuong mai lanh manh, lénh cho Dee-
Whei chdm dut lap tic hanh vi khong lanh manh mét cach rd
rang va gy can trd dén trat ty thuong mai.

Cac khi€u nai lan dau va lan thi hai cia nguyén don déu
bi bac bo, va réi ho da dé don kién 1én Toa Hanh chinh.

2. Diéu 24 Luat Thuong mai lanh manh quy dinh réng, “bén
canh nhing diéu da dugc quy dinh trong Luat nay, khong mot
doanh nghiép nao dugc phép tham gia vao bat ky hanh vi gian
d6i hodc khong lanh manh mot cach 18 rang c6 kha ndng anh
huong dén trat tu thuong mai”. Néu mét doanh nghiép Igi
dung su phu thudc kinh t& cia cac nha phan phéi vao ho dé bit
budc, ép budc cac nha phan phdi dua ra cac ky phidu trude han
va han ché viéc chuyén nhugng cda nhimg ky phiéu nay cung
v6i viéc chéi cung cap hang hoa hodc thuyét phuc giam gia
hojc tién thudng (thii lao), hanh vi d6 sé& chuyén rii ro hoat
dong cua nha san xudt tdi cac nha phan phdi va anh hudng
nghiém trong dén trat tu thuong mai, cdu thanh hanh vi khong
lanh manh mét cach 16 rang. Mdc du nguyén don, Cong ty
TNHH Kao Feng Co khéng phai la mét bén trong hgp déng
phan phéi, nhung ho 1a mot chi nhanh va diéu hanh cong ty
cta Dee-Whei. Ban giam déc ctia ca hai cong ty da ndm gitt cac
c6 phan va ¢6 vi tri trong ting cong ty d6. Hanh vi han ché'cach
thiic giao dich ctia cac nha phan phéi cia ho déi véi viéc dua ra
céc ky phiéu va khéng cho phép chuyén nhugng trén cac ky
phiéu nay la ¥ tudng chta Kao Feng. Kao Feng, ngudi c6 Igi
nhuan tir sy k& hoach nay va l1a ngudi lap chién luge marketing
cta cong ty da néi: Du da phan xét hanh vi caa Kao Feng dua
trén cac quy dinh phap ly dudc quy dinh tai Bo luat Dan su,
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nguoi vi pham theo quy dinh tai B6 Luat Hinh sy, hodc Diéu 24
ctia Luat Thuong mai lanh manh ¢6 hiéu luc tai thdi diém cta
hanh vi vi pham, Kao Feng da vi pham cac dao 1y canh tranh
trén thi trudng bang cach han ché cac phuong thitc ma cac bén
déi tac kinh doanh cta ho cung cap cac ky phiéu tra trudc hodc
cac dam bdo thuc hién thong qua van ban hodc khéng bing vin
ban va diéu nay thi c6 thé bj phat. Nguyén don, Céng ty TNHH
Dee-Whei va Kao Feng, theo nhu cdi cd dua ra cac yéu cau
trudc d6, da don phuong han ché hinh thic ma cac bén giao
dich cda ho cung cap ky phiéu tra trudc hodc dam bdo tién
hanh trong thoa thuan phan phéi hay co ciu tién thudng c6 lién
quan cua ho théng qua vin ban hodc khong bing van ban va
cam chi thich trong cac ky phiéu nhu 1a “khéng thé chuyén
nhuong”. Khi nhitng ngudi tham gia phat hanh cac ky phiéu ¢6
dong chit “khéng thé chuyén nhugng”, nguyén don da tir chdi
nhimg nhitng ky phiéu nay va tri hoadn viéc viéc gii cac yéu
cdu, va budc nhing nha phan phéi phat hanh phai thay thé cac
ky phifu khéc. RS rang, nguyén don, Cong ty TNHH Kao Feng
va Dee-Whei da cung 19i dung long tin cia cac nha phan phéi
vao ho dé ép budc cac nha phan phéi giao dich cac héi phidu
trudc han véi su ti choi cung cap hang hoa hodc thuyét phuc
gidm gia cac loai hang hoa va tién thudng. Hon nita, ho cdm céc
nha phan ph6i st dung cha thich trén ky phiéu: “khong thé
chuyén nhuong” va da tao ra viéc chuyén cac i ro hoat dong
cua cac nha san xudt sang cdc nha ban 1é. Diéu nay da anh
hudng nghiém trong dén trat tu thuong mai va da cau thanh
hanh vi khéng lanh manh mét cach 16 rang. Don chéng an cta
bén nguyén don 1a khéng c6 cd sé va vi vay da bi bac bd.

Lai Chia-Ching téng hgp; Wang Rong-Ging hiéu dinh.





